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ACTAF: Asociacién Cubana de Técnicos
Agricolas y Forestales

ANAP: Asociacién Nacional de Agricultores
Pequefios

ANEC: Asociacién Nacional de Economistas
de Cuba

AZCUBA: Asociacién de Azucareros de Cuba
BANDEC: Banco de Crédito y Comercio
BPA: Banco Popular de Ahorro

CAM: Consejo de la Administracion
Municipal

CAME: Consejo de Ayuda Mutua Econdmica
CAP: Consejo de la Administracién Provincial
CCS: Cooperativa de Créditos y Servicios

CIDCI: Centro de Investigaciones
y Desarrollo de Comercio Interior

CITMA: Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Medio Ambiente

CNSYV: Centro Nacional de Sanidad Vegetal
CONSE: Consultoria y Servicios Legales

CPA: Cooperativa de Produccién
Agropecuaria

CREE: Centro de Reproduccién de
Entomofagos y Entomopatogenos

CSUMA: Centro de Capacitacién
y Superacion del Ministerio de la
Agricultura.

CUPET: Cuba Petroéleo (red distribuidora
de combustible)

DC: Defensa Civil
ECV: Empresa de Cultivos Varios

EDESCON: Empresa de Desmonte
y Construccion

EICMA: Empresa de Informatizacion
y Comunicacion del MINAG

EIR: Empresa Industrial de Riego

EMI: Comandante Che Guevara: Empresa
Militar Industrial, Santa Clara

EMPA: Empresa Mayorista de Productos
Agropecuarios

EMSA: Empresa Municipal de Suministros
Agropecuarios

ESEN: Empresa de Seguros Nacionales
ETL: Equipo Técnico Local
ETN: Equipo Técnico Nacional

ETPP: Estaciones Territoriales de Proteccién
de Plantas

FINCIMEX: Financiera de la Corporacién
Cubana de Importacion y Exportacion

GAG: Grupo Agricola del MINAG



GAF: Grupo Agricolay Forestal

GDITEC: Grupo de Difusién Tecnoldgica
de Contramaestre

GEAF: Grupo Empresarial Agropecuario
y Forestal

GELMA: Grupo Empresarial de Logistica
del Ministerio de la Agricultura

HLB: Enfermedad Huang Long Bing

TAGRIC: Instituto de Investigaciones
de Ingenieria Agricola

IIFT: Instituto de Investigaciones
en Fruticultura Tropical

IITA: Instituto de Investigaciones
de la Industria Alimentaria

INCA: Instituto Nacional de Ciencias
Agricolas

INIFAT: Instituto de Investigaciones
Fundamentales en Agricultura Tropical

INISAV: Instituto Nacional de
Investigaciones en Sanidad Vegetal

INRH: Instituto Nacional de Recursos
Hidraulicos

INSMET: Instituto de Meteorologia
IPF: Instituto de Planificacion Fisica
IS: Instituto de Suelos

LABIOFAM: Laboratorios Bioldgicos

Farmacéuticos

MALI: Mercados de Articulos Industriales
MEP: Ministerio de Economiay Planificacion
MFP: Ministerio de Finanzas y Precios
MINAG: Ministerio de la Agricultura

MINAL: Ministerio de la Industria
Alimentaria

MINCIN: Ministerio de Comercio Interior

MINFAR: Ministerio de las Fuerzas
Armadas Revolucionarias

MININT: Ministerio del Interior
MINSAP: Ministerio de Salud Puiblica
OBE: Organizacién Bésica Eléctrica

ONAT: Oficina Nacional de Administracién
Tributaria

ONZEI: Oficina Nacional de Estadisticas
e Informacion

ONG: Organizacién No Gubernamental
ONN: Oficina Nacional de Normalizacién
OTN: Oficina Territorial de Normalizacion
SAVE: Sanidad Vegetal

UBPC: Unidad Bésica de Produccién
Cooperativa

UCTB: Unidad Cientifica Tecnoldgica de Base

UEB: Unidad Empresarial de Base
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1 Proyecto de Apoyo al fortalecimiento de

cadenas de frutales a nivel local (AGRO-

FRUTALES) comenz6 suimplementacion
a finales del 2017 y cuenta con financiamiento
del Gobierno de Canada. En el desarrollo de
esta iniciativa se articulan el Ministerio de la
Agricultura (MINAG), el Ministerio de la In-
dustria Alimentaria (MINAL) y el Ministerio de
Comercio Interior (MINCIN) con el acompa-
fiamiento del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y pretende contri-
buir a la seguridad alimentaria de la poblacién
cubana aportando un enfoque de cadena en los
cultivos de mango, papaya y guayaba.

En la actualidad, el mango constituye el
principal frutal cultivado en el pais, tanto por el
area que ocupa como por los volimenes de pro-
duccion que aporta. A partir de la transforma-
cién industrial del fruto se obtienen diferentes
derivados, entre los que se encuentran compo-
tas para el segmento de la poblacién infantil y
otros productos con oportunidades de ser co-
mercializados en frontera y hacia el exterior.
Lograr la sostenibilidad del cultivo y contribuir
a sustituir importaciones de alimentos con
producciones nacionales responde, en primera
instancia, a satisfacer la demanda creciente de
la poblacion como una de las prioridades esta-
blecidas por el pais.

Durante su primer afio, AGROFRUTALES
realizd un diagnostico participativo sobre la
situacion de la cadena del mango en los mu-
nicipios Artemisa, Alquizar, Caimito, Contra-
maestre y Santiago de Cuba. El objetivo de este

estudio fue identificar los principales cuellos
de botella en cada uno de los procesos y en la
articulacion de todos los actores para disefiar
estrategias locales que permitan superarlos y
apoyar iniciativas territoriales para mejorar el
desempefio y gestion de la cadena.

Para ello se crearon Equipos Técnicos Lo-
cales, conformados por productores, prestado-
res de servicios, proveedores de insumos y enti-
dades reguladoras; asesorados por el Instituto
de Investigaciones en Fruticultura Tropical,
el Grupo Empresarial Agricola del MINAG, el
Grupo Empresarial de la Industria Alimentaria
del MINAL y el PNUD.

En este documento se muestran los resul-
tados del diagndstico que permiten compren-
der la situacion existente en la cadena en los
cinco municipios donde se realizd. Los hallaz-
gos obtenidos también pueden contribuir a la
mejora continua del Programa de Fincas Inte-
grales de Frutales, del Movimiento de Coope-
rativas de Frutales —agrupa a 353 entidades—
y de la Estrategia para el Desarrollo de los
Frutales que desarrolla el Grupo Empresarial
Agricola de conjunto con el MINAG.

Es asi como, el presente material consti-
tuye una fuente de informacion técnica de in-
calculable valor tedrico-practico para técnicos,
especialistas, investigadores, productores y de-
cisores que tributan con su trabajo al fomento
del cultivo del mango en Cuba. Su contribucién
metodoldgica también puede servir de refe-
rente para abordar estrategias de desarrollo en
otras cadenas de valor.












En diciembre de 2017 comenzd a implementarse el Proyecto de apoyo al fortalecimiento de cade-
nas de frutales a nivel local (AGROFRUTALES), con financiamiento del Gobierno de Canada, en
el cual se articulan el Ministerio de la Agricultura (MINAG), el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), el Ministerio de Comercio Interior (MINCIN) y el Ministerio de la
Industria Alimentaria (MINAL).

AGROFRUTALES pretende contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacidon cubana y
apoya la implementacion del Programa Nacional de Frutales que el pais ha concebido para su de-
sarrollo. Para ello aporta un enfoque de cadena orientado a la satisfaccion de la demanda y favo-
rece un desarrollo mas sostenible que permita sustituir importaciones. Su principal intencidn es
mejorar el desempefio y gestion de cadenas de frutales a nivel local, con la expectativa de lograr
incrementos de entre 10 % y 30 % en las producciones de guayaba, mango y papaya.

Una de las cadenas beneficiadas es la del mango en cinco municipios de dos provincias del
pais, ubicadas en zonas geograficas diferentes. Estos son: Alquizar, Artemisa, Caimito, Contra-
maestre y Santiago de Cuba.

Durante su primer afio de implementacion (2018) AGROFRUTALES ha elaborado diagnosti-
cos participativos sobre la situacion de esa cadena en los territorios mencionados. El objetivo es
identificar los principales cuellos de botella para conformar estrategias que permitan superarlos.
Ademas, se prevé apoyar aquellas iniciativas territoriales que favorezcan las acciones prioritarias
para mejorar el desempefio y gestion de estas cadenas. Para la realizacion de estos diagndsticos
participativos el proyecto ha enfocado sus acciones hacia:

» Formacion de capacidades de actores locales y nacionales orientadas a realizar los diagnds-

ticos.

 Fortalecimiento de la integracion de los actores de las cadenas con vistas a garantizar su

inclusion en el diagnostico.

» Formacion de capacidades nacionales y locales dispuestas a conducir procesos participativos

y de construccion colectiva.
e Familiarizacion y adaptacién a las cadenas de frutales de la metodologia validada por el
MINAG para el estudio de cadenas agroalimentarias.

 Elaboracién y aplicacién de herramientas metodoldgicas para el levantamiento de infor-

macion.

 Realizacion del analisis de género para identificar la existencia de brechas entre mujeres y

hombres en las cadenas agroalimentarias.

» Realizacion de talleres de construccidn colectiva con el objetivo de identificar problemati-

cas y validar los hallazgos.

Este informe presenta los resultados del diagndstico realizado a la cadena del mango durante
el primer semestre de 2018. Los hallazgos permiten comprender la situacion de la cadena en los
cinco municipios donde se llevd a cabo el estudio. Dada la diversidad existente en estas zonas se
contribuye asi a una caracterizacion de la situacion de la cadena en el pais, lo que deviene analisis
estratégico para el perfeccionamiento del Programa de Frutales que desarrolla el Grupo Empre-
sarial Agricola (GAG) del MINAG.
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En el aflo 2014 el MINAG y el PNUD iniciaron la implementacion en Cuba del programa de apo-
yo al fortalecimiento de cadenas agroalimentarias a nivel local (AGROCADENAS). Con el apoyo
financiero de la Union Europea (UE) y la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (CO-
SUDE), esta iniciativa propicio la utilizacion del enfoque de cadenas de valor para contribuir a
la seguridad alimentaria de Cuba desde bases mas sostenibles, inclusivas y encaminadas a una
mayor satisfaccion de las/los consumidores. En un principio, el proyecto se enfoc6 hacia cadenas
ganaderas y graneras.

Entre los resultados mas importantes de AGROCADENAS se destaca la elaboracién de una
metodologia para diagnosticar de forma participativa cadenas agroalimentarias, aplicable al con-
texto cubano. A partir de la utilizacion en el diagnostico de cuatro cadenas —maiz, frijol, leche y
carne vacuna—, en el afio 2016, esta metodologia se sistematizo y valido por el MINAG, MINAL y
MINCIN —ministerios rectores del desarrollo de este tipo de cadenas en el pais— y fue promovida
laimplementacion para el analisis de otras cadenas del sector, como es el caso de los frutales.

Para el diagndstico de la cadena del mango, el proyecto AGROFRUTALES utiliz6 esta meto-
dologia, la cual fue enriquecida con herramientas especificas de recogida de informacidn, segiin
sus peculiaridades, a la vez que se fortalecid el analisis de género en dicha metodologia. La meto-
dologia se divide en cuatro componentes basicos:

1. Analisis de los referentes internacionales y regionales para la cadena.
2. Determinacion del alcance de la cadena en Cuba.

3. Analisis del contexto en el que se inserta la cadena.

4. Analisis de la situacion interna de la cadena.

El analisis de los referentes internacionales permite conocer las tendencias existentes en el
desarrollo de las cadenas a nivel global. Expertos/as nacionales y locales revisaron estadisticas y
bibliografia analitica con vistas a extraer resultados sobre los paises lideres. Todo ello permitid
identificar aquellos paises prototipo que pudieran enriquecer la proyeccion de desarrollo a reali-
zar para la cadena en el contexto cubano.

La determinacion del alcance de la cadena es un paso de suma importancia. Sus objetivos son
definir las dimensiones de la cadena que se va a analizar e identificar el producto final que se quie-
re potenciar, a partir de sus consumidores/as reales y potenciales, y determinar la cobertura geo-
grafica de la investigacion. Una vez identificado el producto final y sus atributos, se reconstruye
el mapa de eslabones de la cadena y su alcance. Esta fase permite una primera comprension de
la complejidad del analisis y la precision acerca de: actores a involucrar, informacion a compilar,
temporalidad y recursos necesarios.

El analisis del contexto supone examinar aquellas situaciones que inciden en el comporta-
miento de la cadena. Se parte de un estudio de los antecedentes histdricos, como condicionante
social de practicas y generador de aprendizajes, para luego adentrarse en factores externos a la
cadena, como son: mercado, marco regulatorio, situacidn de los recursos naturales, infraestruc-
tura y caracteristicas socioculturales. El objetivo es, identificar las amenazas y las oportunidades
que este contexto implica para la sostenibilidad y la posibilidad de mejora de la cadena estudiada.



El dltimo, y mas complejo componente, es el analisis interno de la cadena. A partir del mapa
de sus eslabones se examina el flujo del producto 6ptimo y real de un eslabdén a otro. Se identifican
aquellos problemas en los procesos y subprocesos de cada eslabon que originan brechas entre
lo deseado y lo real. Parte de este estudio también es el analisis de los actores, la identificacion
de aquellos aspectos que los caracterizan, las problematicas que poseen y las relaciones que se
establecen entre ellos. Se incluye ademas el analisis de la existencia de desigualdades o brechas
de género que limitan el desarrollo de la cadena, la efectiva participacién de mujeres y hombres,
y el empoderamiento de quienes estan en desventajas, generalmente las mujeres. A esto se suma,
el analisis econdmico-financiero para evaluar la equidad y sostenibilidad econdmica de la cadena.
Como resultado final se establecen fortalezas y debilidades y, con ello, los principales cuellos de
botellas y los aspectos a potenciar.

Lametodologia asi descrita tiene como aspecto distintivo la aplicacion participativa y la cons-
truccion colectiva de cada analisis, donde se incluye a todos los actores de la cadena. Ademas, pro-
picia la elaboracidn final de la matriz DAFO, esencial en una proyeccion estratégica para su me-
jora. Un resumen de los aspectos que se analizan en cada componente puede verse en el recuadro
que aparece en el anexo 1.

Lametodologia aplicada parte del principio de que el diagndstico, aunque requiera de un acompa-
fiamiento metodoldgico y técnico especializado, debe realizase por los propios actores de la cade-
na,'lo que contribuye a que:
» Consensuen, validen y prioricen los resultados del estudio.
» Se apropien de la transformacion que se debera realizar.
» Adquieran capacidades durante el proceso de diagndstico para continuar,
complementar y actualizar este tipo de estudios.

Para realizar el diagndstico los territorios conformaron su Equipo Técnico Local (ETL) en
cada cadena, compuesto por: representantes de los eslabones, expertos/as, especialistas e investi-
gadores/as. Esta estructura tiene la intencion de integrar saberes y desarrollar una gestion sisté-
mica de los analisis. Se trata de favorecer la integracion en el nivel analitico que después se refleje
en el nivel de la intervencion que se determine para cada cadena.

En el caso de Artemisa, el liderazgo del ETL radicé en el Grupo Empresarial Agropecuario y
Forestal (GEAF), y en Santiago de Cuba en el Grupo de Difusién Tecnoldgica de Contramaestre
(GDITEC), adscrito al Instituto de Investigaciones en Fruticultura Tropical (IIFT). En el anexo 2 se
presentala composicién multisectorial e interinstitucional de dichos equipos, que han involucra-
do alrededor de 62 personas, de las cuales 40 % son mujeres. En estos se encuentran representadas

! Para mayor referencia sobre esta metodologia puede consultarse Hacia una gestién con enfoque de cadena: Conceptos bdsicos e
instrucciones para el diagnéstico MINAG-PNUD, 2014.



también organizaciones institucionales provinciales y municipales: Ministerio de Ciencia, Tecno-
logia y Medio Ambiente (CITMA), Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos INRH), Banco de
Crédito y Comercio (BANDEC), Empresa de Seguros Nacionales (ESEN), Grupo Empresarial de
Logistica del Ministerio de la Agricultura (GELMA), Asociacion Nacional de Agricultores Peque-
fios (ANAP), Instituto de Meteorologia INSMET), MINCIN, MINAG, entre otros.

Desde el nivel nacional, el ITFT y el GAG ofrecieron el liderazgo técnico al proceso con exper-
tos y expertas de alto nivel que acompafaron a los ETL en la realizacion del estudio, la sistema-
tizacion y compilacion de los resultados. Expertos y expertas de otras instituciones del MINCIN,
CITMA, MINAL ylaUNAH se sumaron en el abordaje de temas especificos. A lavez, el diagndstico
se apoyo con especialistas en género (de los territorios, de la escuela de capacitacion del MINAG)
y también se contd con el acompafiamiento de la Facultad de Sociologia de la Universidad de la
Habanay del PNUD.

Los ETL y los expertos y las expertas nacionales recibieron capacitacion para fortalecer sus
conocimientos sobre analisis de cadenas de valor —incluido el enfoque de género en ella— y sus
habilidades para conducir procesos participativos.

El PNUD, como contraparte internacional del proyecto, contribuy¢ a la capacitacion de este
personal nacional y local. Asimismo, ofrecié apoyo metodoldgico y técnico durante todas las eta-
pas para garantizar coherencia y sistematicidad con enfoque de cadena.

La ejecucion del diagndstico implicé un intenso trabajo para captar la informacién requerida,
analizarlay consensuarla con los actores de la cadena. Para ello se incluyd el disefio de herramien-
tas y laimplementacion de acciones para su aplicacion.
Las acciones para llevar a cabo el diagndstico han ido desarrollandose en correspondencia
con sus componentes y han implicado tres niveles de trabajo:
» Preparaciony sensibilizacion de los actores nacionales y locales pararealizar el diagndstico.
 Elaboracionde herramientas metodoldgicas para el levantamiento y andlisis de la informacion.
» Levantamiento de datos, construccion colectiva y procesamiento de la informacion.

PREPARACION Y SENSIBILIZACION DE LOS ACTORES

Con vistas a garantizar las capacidades para iniciar el diagndstico, asi como el compromiso de
los actores nacionales y locales, se realizaron las siguientes acciones:

 Taller nacional de inicio del proyecto (diciembre, 2017). El objetivo fue sensibilizar a los ac-
tores nacionales ylocales enlos contenidos del proyecto, con énfasis en la fase de diagndstico.

e “Taller formativo sobre conceptos de cadenas de valor y metodologia para el diagnostico”
(diciembre, 2017). El objetivo fue preparar a las y los expertos nacionales y locales que con-
ducirian el diagndstico, para consensuar nociones basicas y adaptar la propuesta metodolo-
gica alas caracteristicas de la cadena objeto de estudio.



» “Taller de formacion de facilitadores de procesos participativos” (diciembre, 2017). Con
el propdsito de fortalecer las habilidades necesarias para organizar y facilitar talleres par-
ticipativos y generar procesos de construccion colectiva, se capacitaron facilitadores y
facilitadoras, con el apoyo de ASOCAM (Servicio de Gestion del Conocimiento para Lati-
noameéricay el Caribe), organizacion internacional con experiencia en este tipo de apren-
dizajes.

 Talleres locales de inicio del proyecto (enero, 2018). A partir de una convocatoria amplia
dirigida a representantes de los eslabones de la cadena y decisores/as territoriales, se pre-
sentod el proyecto y se conformaron los ETL que se encargarian del diagnéstico.

» Trabajo de mesa y taller para el disefio metodoldgico del diagndstico de género en las ca-
denas de frutales (mayo de 2018), a partir del cual se definid la metodologia y herramientas
para la identificacién de dimensiones clave de género y las principales brechas de género
existentes en la cadena del mago.

Como resultado de este proceso se logré un importante nivel de capacitacion, especificamente:

» 27 personas capacitadas para aplicar la metodologia de diagndstico, de ellas, 12 mujeres.

* 16 personas capacitadas para liderar procesos participativos, de ellas, nueve mujeres.

» 237 personas sensibilizadas para incorporarse a la construccién colectiva del diagndstico,
de ellas, 115 mujeres.

» 75 personas sensibilizadas en género para participar y promover la participacion en el diag-
nostico relativo a brechas (presenciales, en el desempefio de roles y de empoderamiento)
entre mujeres y hombres, de ellas, 37 mujeres.

ELABORACION DE HERRAMIENTAS METODOLOGICAS

Larealizacidon del diagndstico supuso un intenso trabajo metodoldgico en la construccion de
las herramientas para captar la informacion individual, institucional y colectiva (ver anexo 3).
Estas son:
» Guia tematica para el analisis de los referentes internacionales y tendencias nacionales.
* Matriz parael levantamiento de datos generales sobre la cadena a nivel territorial y dimen-
siones del universo de actores.
» Convocatoria y disefio metodoldgico de ocho talleres participativos para:
. Determinacion del alcance
. Validacidn de antecedentes y entorno
- Analisis del flujo del producto y de los procesos
. Taller tematico con productores/as
. Taller tematico con procesadores/as
. Taller tematico con entidades de servicio
. Taller para el disefio metodoldgico del diagndstico de género en las cadenas de frutales
(coordinacion regional del proyecto; coordinacion provincial de gestion, coordinacion
municipal de gestion, coordinacion provincial del eje técnico)
- Validacién de resultados parciales



» Guiade entrevista ainformantes clave paralareconstruccion de los antecedentes historicos.

 Orientaciones metodoldgicas para el analisis del entorno.

» Matriz para el analisis del marco regulatorio.

» Tres guias tematicas para el analisis del entorno.

« Recursos naturales y medio ambiente
. Infraestructuray energia
- Aspectos socioculturales
» Cuatro cuestionarios para las entidades de los eslabones de la cadena.
. Viveros
- Formas de produccion (cooperativas y Unidades Empresariales de Base —UEB—)
. Acopiadores y comercializadores mayoristas de fruta fresca
. Entidades procesadoras que elaboran pulpa (industrias, mini y microindustrias)

 Base de datos en Excel y SPSS para el procesamiento de la informacion obtenida con los
cuestionarios.

» Conjunto de herramientas para la identificacion de brechas entre mujeres y hombres y la
realizacion del andlisis de género en la cadena del mango. En el anexo 4 se resumen aspec-
tos fundamentales de la metodologia cuantitativa y cualitativa desarrollada para el analisis
de género, asi como generalidades de las 14 técnicas implementadas.

LEVANTAMIENTO DE DATOS, CONSTRUCCION COLECTIVA
Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

El levantamiento y procesamiento de la informacion se hizo acorde con los componentes ba-
sicos de la metodologia del diagndstico. A continuacion se presentan las acciones realizadas:

* Reuniones de trabajo con el GAG para conocer las prioridades institucionales.

* Encuentros metodologicos preparatorios para aplicar las herramientas.

* Talleres provinciales en Santiago de Cuba y Artemisa para determinar el alcance de la cade-
na, con la participacion de los actores locales.

» Completamiento de matrices de datos sobre los eslabones de la cadena en cada territorio.

» Analisis de series estadisticas nacionales y locales.

» Entrevistas en profundidad a 21 actores clave para reconstruir los antecedentes histéricos
de la cadena del mango en toda Cuba y especificamente en los territorios, de ellos tres son
mujeres.

* Encuentros metodoldgicos para orientar el analisis del entorno.

* Encuentros de trabajo de grupos tematicos, conformados a nivel local con el propédsito de
tratar los diversos aspectos del analisis del entorno.

* Talleres provinciales en Santiago de Cuba y Artemisa para validar el analisis de los antece-
dentes y el entorno.



« Talleres provinciales en Santiago de Cuba y Artemisa para realizar los analisis del flujo del
producto y de los procesos de cada eslabdn.

¢ Encuentros para elaborar los cuestionarios a aplicar a los actores directos.

 Aplicacion de los cuestionarios a: ocho viveros, 58 cooperativas, dos UEB productivas, seis
entidades estatales dedicadas al acopio, 12 entidades procesadoras y 38 prestadores de ser-
vicios y proveedores de insumos.

« Talleres provinciales en Santiago de Cuba y Artemisa con actores especificos de cada cade-
na (productores/a, procesadores/as y entidades de servicios).

» Asesoria metodoldgica en el disefio de bases de datos para procesar los cuestionarios.

» Entrada de lainformacion de 124 cuestionarios a la base de datos de la cadena.

e Encuentros de trabajo para procesamiento de la base de datos.

« Talleres provinciales en Santiago de Cuba y Artemisa para el diagndstico participativo de
género en la cadena del mango, con la participacion de: actores de propagacion, produccion,
acopio, transformacion -comercializacion; la coordinacion del proyecto a nivel nacional,
provincial y municipal; la persona que se desempefia como punto focal de género a nivel
provincial.

» Levantamiento, consolidacion y analisis de informacion cuantitativa de la fuerza laboral y
de actores de la cadena del mango en 23 entidades (15 cooperativas y 8 entidades estatales,
lo que representa el 8,8 % del total de entidades donde se implementa AGROFRUTALES y
que estan vinculadas a la cadena del mango).

* Talleres provinciales para elaborar informes territoriales y contribuir al informe general
de la cadena.

« Taller nacional para elaborar informes de los diagndsticos.

* Taller nacional de socializacion y validacion del primer informe del diagndstico.

Latablal ofrece un resumen de estas actividades y la cantidad de actores involucrados.

ASPECTOS PENDIENTES PARA CULMINAR EL DIAGNOSTICO

Al culminar este estudio quedaron pendientes los siguientes analisis, contenidos en la meto-
dologia del diagnostico:

* Estudio de mercado

 Analisis economico financiero
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TABLA 1. RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS PARA ELABORAR EL DIAGNOSTICO

CANTIDAD DE ACTORES
DIMENSIONES DEL TRABAJO TIPOS DE NUMERO DE
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c
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En el estudio de una cadena es vital conocer las especificidades de su producto, como es el caso del
mango. Ello incluye desde sus caracteristicas mas genéricas hasta las tendencias internacionales
que han marcado su desarrollo productivo y comercial, lo que permite identificar los referentes
validos y las metas a las que podria aspirarse.

ORIGEN Y DISTRIBUCION

La especie Mangifera indica L., pertenece a la clase Dicotileddneas, subclase Rosidae, or-
den Sapindales, suborden Anacardinae, familia Anacardiaceae y género Mangifera (Martinez
etal., 2007). A nivel mundial, el género Mangifera cuenta con 69 especies con gran cantidad de
cultivares.

La zona de origen de la especie frutal se localiza en el sudeste de Asia y se extiende desde los
27° de latitud norte hasta casi los 5° sobre el ecuador. Los mangos han sido cultivados en la India
por mas de 4000 afios, por lo que su cultivo se considera tan viejo como esa civilizacion. En el no-
roeste de la India, Filipinas y Paptia Nueva Guinea se encuentran alrededor de 40 especies silves-
tres, de una de ellas desciende el mango.

La distribucién del cultivo por el mundo se produjo a través de la apertura de las rutas comer-
ciales maritimas en el siglo XVI (Lodpez, 2008). Los portugueses llevaron el mango al continente
africano y con posterioridad a las costas de Brasil en América, desde donde se extendid al resto
del continente americano. Los espaifioles lo introdujeron en México por las costas del Estado de
Guerrero en 1779, a través de la via del océano Pacifico desde las Filipinas y de aqui se trasladd a la
Florida por Cabo Sable en 1833 (Lopez, 2008; Pérez y Almaguer, 2008). En Cuba se conoce de su
existencia desde el siglo XVII.

Laobtencién en 1910 en la Florida del cultivar ‘Haden’ de excelente calidad, marca, a juicio de
la mayoria de los estudiosos de la especie frutal mango, el comienzo del desarrollo moderno de su
cultivo. Con posterioridad se han obtenido otros cultivares selectos, pero todavia es el ‘Haden’ el
que goza de mayor difusién y popularidad a nivel mundial (Galan, 2010).

Los cultivares recomendados a nivel internacional para el establecimiento de plantaciones
comerciales se clasifican de acuerdo a la fecha de maduracién en: tempranos (‘Ataulfo’, ‘Manila’,
‘Kensington’, ‘Edward’ y ‘Haden’), intermedios (‘“Tommy Atkins’, ‘Alphonso’, ‘Dashehari’, ‘Julie’ y
‘NamDocMai’) y tardios (‘Heid{’, ‘Keitt’, ‘Kent’ y ‘Palmer’) [Mora et al., 2002].

Cada pais elige los cultivares mas promisorios para establecer las areas de cultivo comercial.
Esta eleccion tiene en cuenta varios aspectos, tales como: tipo de suelo y clima, destino de la pro-
duccion (comercializacion en fresco o industria), estacionalidad del producto, canales de comer-
cializacion, competitividad y tradicién cultural.

En el afio 2013, el mango se cultivaba en mas de 100 paises en cinco continentes (Pérez, 2013),
desde el ecuador hasta una latitud de 35-37°N en el sur de Espafia (Mukherjee, 1997). Es el segun-
do frutal tropical de mayor importancia econémica a nivel mundial, después de la banana, y el
quinto de todos los frutales, detras de las bananas, uvas, manzanas y citricos (Galan-Satco, 2009).



Segun Iglesias et al. (2007), anivel internacional, los cultivares que mas se comercializan son:

» “Tommy Atkins’ (50 %): muy apreciado por su llamativa chapa roja. Su sabor recuerda al del
melocotdn y es considerado el “rey de los mangos”.

» ‘Haden’ (10 %): sabor agradable y muy afrutado, con un ligero toque acido.

e ‘Keitt’ (manga) (15 %): palido-verde, una variedad tardia que puede alcanzar una masa
(peso) de hasta 900 g. Pulpa aromatica y sin fibras.

» ‘Kent’ (manga) (25 %): de color verdoso amarillento. Es una de las mas grandes, dulce, jugo-
sa, con un sabor afrutado y suave.

En Cuba también se comercializan los cuatro cultivares, pero los de mayor venta son el ‘Ha-
den’, ‘Stper Haden’y ‘Corazdn’, se han sumado también con gran demanda el “Tommy Atkins’y el
‘Keitt’, y para la zona occidental, ‘La Paz’. No obstante, existen variaciones en correspondencia a
como se adaptan a diferentes regiones del pais, por ejemplo, en la zona oriental, Santiago de Cuba
se destacan el ‘Bizcochuelo’ y el ‘Mamey’ (IIFT, 2011).

CARACTERISTICAS BOTANICAS, FENOLOGICAS Y REPRODUCTIVAS

El mango, como muchas especies frutales, puede superar los 20 m de altura (De Larossilhe,
1980) en el tropico y no sobrepasalos 10 m en el subtrdpico. En Cuba no sobrepasalos 15 m de altu-
ra (Farrés, 2015 citado por Ramos, 2016). La copa es de forma oval alargada; el tallo es lefioso y con
el transcurso de los afios se lignifica; y la corteza del tronco es gris oscuro, con pequeiias fisuras y
escamas (Lopez, 2008). Las hojas jovenes son de color violeta rojizo o bronceado. Posteriormente
se tornan de color verde oscuro. Las formas son lanceoladas o elipticas lanceoladas (Hernandez,
2018). Las inflorescencias son muy ramificadas y terminales, de aspecto piramidal, de 6 cm a40 cm
de largo y de 3 cm a 25 cm de diametro. Las flores poligamas, de cuatro a cinco pares, se producen
en las cimas densas o en los altimos brotes de la inflorescencia y son de color verde amarillento.

El fruto del mango es una drupa, variable en sus dimensiones y forma, pero generalmente
es ovoide-oblonga, notoriamente aplanada, redondeada u obtusa en ambos extremos, de 4 cm a
25 cm de largo y de 1,5 cm a 10 cm de grosor, de color verde, verde amarillento, amarillo o anaran-
jado cuando madura. Algunas variedades estan tefiidas de morado, rojo y anaranjado. La corteza
es gruesa, frecuentemente con lenticelas blancas prominentes (Avilan et al., 2008).

Diversos autores/as plantean que el mango crece por flujos de crecimiento que ocurren varias
veces en el ano. El desarrollo de estos flujos depende de factores enddgenos, como edad de la plan-
ta (las plantas jovenes emiten mayor cantidad de flujos que las plantas adultas), cultivar, balance
hormonal, entre otros; y de factores exdgenos, como las condiciones climaticas, el régimen hidrico
y el manejo del cultivo (Rodriguez et al., 2002; Silva et al., 2000).

Segtun Galan (1999), el mango puede desarrollar tres tipos de brotes diferentes después de
un periodo de reposo o “dormancia”, en dependencia del comportamiento de las variables clima-
ticas que influyen sobre la sintesis de hormonas y el estado de madurez de los brotes. Los brotes
mixtos se forman cuando ocurren variaciones en el comportamiento de la temperatura durante
el periodo de induccion floral. Esta oscilacidon de las temperaturas, de bajas a altas, provoca la
emision de brotes vegetativos. Los brotes mixtos cuentan con un equilibrio entre las concentra-
ciones de citoquinina y giberelinas (Davenport y Nufiez-Elisea, 1997). Para que la yema se active



después de un periodo de reposo, ya sea para obtener un nuevo flujo vegetativo o reproductivo,
se deben dar dos procesos: iniciacion e induccion. El primero se refiere al reinicio de la actividad
celular de las yemas, el segundo describe la actividad temporal de la yema para generar un tipo
de brote determinado.

Segun Ramirez y Davenport (2010), la floracion del mango ocurre en respuesta al estado de
madurez del ultimo flujo vegetativo, las bajas temperaturas y la humedad, tanto en el trépico
como en el subtrépico.

El mango es una especie en la que el crecimiento vegetativo y la fase reproductiva estan
separados en el tiempo para cada rama terminal (Davenport y Ramirez, 2009), pero no para el
total de la planta (Huete, 2007). De ahi que se presenten diferentes estadios de crecimiento en
una misma planta (asincronismo), lo cual es bastante comun y varia en dependencia del clima,
el suelo y el manejo fitotécnico. Cada periodo vegetativo del mango tiene una duracién de 30 a
45 dias, donde los 15 a 20 primeros dias son utilizados para el desarrollo del brote en longitud
y diametro, y el tiempo restante para completar la maduracidn, cerrando asi el periodo activo
(Ferrariy Sergent, 1996).

Tanto la brotacién vegetativa como la reproductiva requieren de un periodo de reposo de las
yemas, con una duracion de cuatro a cinco semanas (de 28 a 35 dias), en dependencia del cultivar
y de las condiciones ambientales, donde el estado de madurez de los brotes, las bajas tempera-
turas y el estrés hidrico van a ser determinantes en la floracion (Ramirez y Davenport, 2010). El
periodo de desarrollo del fruto requiere 90 dias, desde la floracion hasta la maduracion, el cual
depende de: tipo de cultivar, condiciones climaticas, régimen hidrico, temperatura, balance nu-
tricional, nimero de hojas, practicas fitotécnicas y numero de frutos en la planta (Alcaraz et al.,
2010y 2013).

El analisis del ciclo de vida productivo de esta especie frutal, desde el punto de vista compara-
tivo entre los procesos de produccion y desarrollo vegetativo, se divide en fases o periodos tipicos;
los que se evaltian por separado y no estan totalmente diferenciados unos de otros. La division fue
establecida sobre la base de observaciones fenoldgicas realizadas por Avilan et al. (2008) en plan-
taciones comerciales de ‘Haden’. Este representa el principal cultivar de los que se comercializan
con volumenes de produccion y calidad de los frutos superiores, con respecto a otros propagados
a nivel internacional. En Cuba se ha adaptado muy bien a las condiciones edafoclimaticas y se
encuentra entre los de mayor preferencia por los consumidores. A continuacion se describen los
periodos del ciclo productivo del mango:

 Periodo de crecimiento. Comprende entre dos y ocho afios, se caracteriza por un marcado
incremento en la superficie lateral, y se acompafia de una acentuada elevacion del nimero
de frutos.

* Periodo de plena produccion. Enmarca entre 8 y 14 afios, se refiere al momento cuando la
planta expresa la maxima capacidad de produccion.

» Periodo de producciéon. Comprende desde los 14 hasta los 24 afios. La planta presenta un
aumento de la superficie lateral de la copa, que no esta acomparfiado de un incremento pro-
porcional de la capacidad reproductiva, como ocurre con los periodos anteriores.

» Periodo de senilidad. Se inicia alrededor de los 24 afios o mas, dependiendo del estado fi-
tosanitario de la planta y las atenciones culturales realizadas a las plantaciones en los pe-
riodos anteriores. Sefiala el comienzo de la etapa final y se caracteriza por una acentuada
disminucion de los rendimientos.



Estavariabilidad de los rendimientos en el tiempo indica la necesidad de renovacién de plan-
taciones, siembras escalonadas y adecuadas atenciones culturales, como la poday la aplicacion de
estimuladores de la floracion.

VALOR NUTRICIONALY MEDICINAL

Elmango es un fruto muy rico en vitaminas A y C, minerales y fibras. Contiene hierro, calcio,
potasio, yodo, zinc, magnesio, sodio, fosforo y vitaminas Bl1, B2, B3, B5, B6, B9, E y K. Es bajo en
calorias, grasas y sodio. El valor energético es de 62 a 64 calorias por cada 100 g de pulpa. En la ta-
bla 2 se muestra el valor nutritivo por cada 100 g de la parte comestible. Los valores varian segiin
el tipo de cultivar.

TABLA 2. PRINCIPALES COMPONENTES PARA 100 G DE ALIMENTO COMESTIBLE DE MANGO

Calorias (kcal) 61,13 A(ug) 207,17
Proteinas (q) 0,63 E (mg) 1,00

Grasas (g) 0,45 C(mg) 37,00
Aziicares (q) 12,50 B1(mg) 0,05

Carbohidratos (g) 12,80 B2 (mg) 0,05

Fibra (g) 1,70 B3 (mg) 0,66

Sodio (mq) 5,00 Bs (1g) 0,16

Magnesio (mg) 18,00 B6 (mg) 0,13

Fosforo (mg) 13,00 B9 (1g) 36,00
Potasio (mg) 170,00 K (ng) 0,70

Calcio (mg) 12,00

Hierro (mg) 0,40

Zinc (mq) 0,12

Yodo (pg) 1,60

FUENTE: HTTPS://ALIMENTOS.ORG.ES/MANGO

Entre los valores medicinales del mango se le reconocen los siguientes (Sanchez-Valle et al.,
2013):
» Propiedades antioxidantes, anticancerigenas y antisifiliticas.
» Propiedades digestivas por su alto contenido de magnesio y fibra que producen un efecto de
saciedad, beneficioso para personas con sobrepeso y diabetes.



» Cuando el fruto estd maduro puede actuar como laxante y cuando esta verde como astrin-
gente, recomendable parala diarreay el catarro.

» El polvo de laraiz o semilla tostada sirve para combatir parasitos intestinales y las flores en
infusion para infecciones urinarias.

» Beneficios a nivel respiratorio y endocrino.

» Accion beneficiosa en la piel, la vista, el cabello, las mucosas y el sistema inmunoldgico.

» Ayuda en la absorcion de hierro, la formacion de glébulos rojos, colageno, dientes y huesos.

» Esconveniente para personas que toman diuréticos, ya que el fruto compensa la pérdida de
potasio.

La cadena del mango tiene como productos finales el fruto fresco y diversos derivados industria-
les. El analisis de las estadisticas del sector industrial del mango a nivel internacional cuenta con
poca informacion y la que existe incluye datos de varios productos derivados del mango (puré,
zumo, etc.), sin especificar, mezclados con datos de otras especies frutales. En general, los datos se
refieren al mango como fruto fresco.

El analisis de las estadisticas internacionales sobre produccion, area cosechada, rendimien-
tos, importaciones y exportaciones del mango tiene la peculiaridad de que la mayoria de los datos
se agrupan con otros dos frutales: el mangostan y la guayaba, debido a que comparten la misma
partida arancelaria (CEDAF, 2012). Sin embargo, el mango es el de mayor representatividad en esa
agrupacion. A continuacion se analizan las estadisticas internacionales de este frutal.

PAISES PRODUCTORES REFERENTES A NIVEL INTERNACIONAL

La produccion se define a partir del niumero de frutas en la planta y la masa fresca promedio
del mango, que puede variar de acuerdo a la edad del cultivo, la region climatica, la fertilizacion y
la extraccion de nutrientes de la cosecha anterior. El rendimiento, por su parte, expresala produc-
cion de las plantas por unidad de area cultivada (Vazquez et al., 2009).

El mango es considerado el tercer fruto tropical en términos de produccion e importacion
mundial y se cultiva tanto en los paises con clima tropical como subtropical. Al adjudicarle
un valor preponderante al mango dentro de los datos registrados y posicionarle un comporta-
miento similar en el crecimiento de los tres rubros (mango, mangostan y guayaba), las cifras
revelan que la produccién de la fruta se incrementé en el periodo 2006-2016. De poco mas de
33 millones de toneladas (t) producidas en el 2006, el valor en 2010 se elevo a 38,5 millones de
toneladas, para una tasa de crecimiento del 16 % en el quinquenio (CEDAF, 2012). En el 2016
las producciones mundiales fueron de 46,5 millones, con una tasa de crecimiento, respecto al
2010, de 21 % (Faostat, 2017).



El grafico 1 muestra los valores de produccion de mango por paises, con predominio del con-
tinente asiatico. La India tiene un liderazgo casi absoluto, con volimenes superiores a los 18 mi-
llones de toneladas anuales, que representan alrededor del 50 % de la producciéon mundial. Le
siguen: China, Tailandia e Indonesia, con valores distantes de la India que no superan los cuatro
millones de toneladas por afio. En América se destacan las producciones de México y Brasil, entre
dos y tres millones. Es importante destacar que, en el afio 2005, Cuba y Haiti llegaron a integrar la
lista del grupo de los 20 paises mayores productores del mundo. Cuba alcanz6 una produccién de
130 232 t. Esta condicion se perdid en el afio 2010 (CEDAF, 2012), pues solo se produjo 102 793 ty
actualmente se encuentra en un rango de 250 000 t-280 000 t (ONEI, 2018).

GRAFICO 1. PRODUCCION DE MANGO, MANGOSTAN Y GUAYABA DE LOS DIEZ PRINCIPALES PAISES A NIVEL INTERNACIONAL
(SERIE 2011-2016)
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FUENTE: ELABORACION PROPIA DE FAOSTAT (2017).



Al analizar los volimenes de produccion de los paises lideres, destaca la alta produccion que
obtiene la India. Ello se debe fundamentalmente, a la cantidad de area que dedica a los cultivos de
mango, mangostan y guayabo, alrededor de 2,5 millones de hectareas (ha), cifra que, como se apre-
cia en el grafico 2, quintuplica el area de los lideres mundiales que le siguen: China y Tailandia.

GRAFICO 2. AREA DEDICADA A LA PLANTACION DE MANGO, MANGOSTAN Y GUAYABA EN LOS DIEZ PRINCIPALES PAISES
PRODUCTORES A NIVEL INTERNACIONAL (SERIE 2011-2016)
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FUENTE: ELABORACION PROPIA DE FAOSTAT (2017).

Sin embargo, al analizarse los rendimientos, la situacién es diferente. Como se puede observar
en el grafico 3, no son precisamente los paises mayores productores y con superiores areas cultiva-
bles, los que ostentan los mayores rendimientos, toneladas por hectareas (t/ha).

Los rendimientos de los mayores productores del mundo oscilan entre 4 t/ha y 20 t/ha. La
India, principal productor mundial y con mayor area dedicada al cultivo, no supera las 8t/ha; por
lo que los referentes internacionales se alcanzan en Brasil, Indonesia, Pakistan y México. Todos
superan las 10 t/ha, y Brasil es, sin dudas, el lider mundial, con alrededor de 20t/ha.

En Cubalos rendimientos se encuentran entre 3 t/hay 10 t/ha, y los mayores valores se obtie-
nen en el sector cooperativo y campesino (ONEI, 2017).



GRAFICO 3. RENDIMIENTO DE MANGO, MANGOSTAN Y GUAYABA DE LOS DIEZ PRINCIPALES PAISES A NIVEL INTERNACIONAL
(SERIE 2011-2016)
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FUENTE: ELABORACION PROPIA DE FAOSTAT (2017).

Otro aspecto de importancia es la estacionalidad de la cosecha. La diversidad en ese aspecto
pone de manifiesto la amplia composicion varietal de las plantaciones dedicadas a este cultivo.
Como se muestra en la tabla 3, existen paises que disponen de producciones para diferentes des-
tinos comerciales practicamente durante todo el afio y otros que mantienen una estacionalidad
muy concentrada. Entre los paises de estacionalidad extendida se destacan nuevamente Méxicoy
Brasil, con diez y ocho meses, respectivamente. Esto les permite aprovechar mejor las oportuni-
dades comerciales y lograr una organizacion mas eficiente y escalonada de las cadenas producti-
vas (Rodrigo, 2012).



TABLA 3. ESTACIONALIDAD DE LA COSECHA DEL MANGO POR PAISES

Brasil
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador
Guatemala
Honduras
India
Israel
México
Pakistan
Perd
Filipinas
Sudafrica

FUENTES: IIFT (2011) Y RODRIGO (2012).

En Cuba la estacionalidad se concentra en los meses de mayo a septiembre, periodo en
que gran parte de los paises de la region no cuentan con producciones. La disminucion de la
oferta, ofrece una importante oportunidad de mercado para las cosechas cubanas. México es
una excepcién porque produce casi todo el afio, pero sus producciones tienen como destino el
mercado de Estados Unidos (EE. UU.), por lo que no resultaria un competidor para Cuba en
otros mercados.

Cuba, por ser una isla pequefia, no dispone de extensas areas para el cultivo del mango,
como la India. El desarrollo de la produccion del frutal puede tomar como referentes a Mé-
xico y Brasil, donde se han logrado importantes incrementos en la Gltima década, a partir de
mayores producciones por hectareas y de una ampliacion de la estacionalidad; aspectos que
si podrian trabajarse en el pais.



PRINCIPALES PAISES EXPORTADORES

El mango se cultiva en climas tropicales y subtropicales, y constituye un producto exportable,
como fruta fresca y procesada. En el grafico 4 se muestran los principales exportadores de fruta
fresca del mundo, los cuales no mantienen un crecimiento sostenido de sus exportaciones. Du-
rante el periodo 2010-2016, México fue el mayor exportador, con valores que oscilaron alrededor
de 300 000 t-350 000 t anuales, seguido por Tailandia, Brasil y Peru. India, principal productor,
solo exporto alrededor de 50 000 t (menos del 0,3 % de sus producciones totales), destinando la
mayor parte de la produccion al consumo nacional de fruta frescay ala transformacién industrial.
Resultaimportante destacar el crecimiento de las exportaciones de Pert en el periodo 2001-2016.
En el afio 2001 se exportaron 26 500 ty en 2016, 157 000 t, a una tasa de crecimiento promedio
anual de 12,6 % (Romero, 2017).

GRAFICO 4. PRINCIPALES PAISES EXPORTADORES DE MANGO, MANGOSTAN Y GUAYABA (SERIE 2010-2016)
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FUENTE: CONTRADE-NACIONES UNIDAS (2017).

Los precios, USD por tonelada (USD/t), de la comercializacion que logran estos paises son
variables. Como se puede observar en el grafico 5, oscilan desde 300 USD/t (Filipinas) hasta
1500 USD/t (Pakistan). Le siguen a Pakistan, Ecuador y México, aunque de forma general puede
apreciarse una disminucion de los precios de venta en determinados afios.



GRAFICO 5. PRECIOS DE COMERCIALIZACION DE MANGO, MANGOSTAN Y GUAYABA DE LOS PRINCIPALES PAISES
EXPORTADORES (SERIE 2010-2016)
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FUENTE: CONTRADE-NACIONES UNIDAS (2017).

Ello reafirmala necesidad para Cuba de ampliar la estacionalidad para encontrar una ventana
comercial que permita vender a un buen precio, lo que podria lograrse con una mayor diversifica-
cion de los cultivares y la modernizacion de las tecnologias de manejo.

PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES

En el grafico 6 se aprecia que Estados Unidos (EE. UU.) es el mayor importador de fruta fresca,
mercado de dificil acceso a las producciones cubanas por las restricciones del bloqueo econémico
y comercial de este pais hacia Cuba. No obstante, Holanda constituye el mercado mas importante
enlaUnién Europeay es el destino mas significativo para las exportaciones peruanas y brasilefias.
Otro mercado que pudiera ser de interés para Cuba es China, pues, aunque se encuentra entre
los mayores productores del mundo, es un gran importador debido a la alta tasa demografica que
posee. De igual forma, Canada representa un mercado potencial por su cercania a Cuba y los es-
trechos vinculos comerciales.



GRAFICO 6. PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES DE MANGO, MANGOSTAN Y GUAYABA (SERIE 2010-2016)
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FUENTE: CONTRADE-NACIONES UNIDAS (2017).

Por lo general, los flujos de importacion estdn en correspondencia con la temporalidad de los
paises mayores productores, los cuales se intensifican entre marzo y agosto. Este periodo coincide
con el de mayor produccion de los proveedores mas importantes, como India, Pakistan, Tailandia
y México. No obstante, los paises europeos concentran sus importaciones entre octubre y mayo,
periodo fuera de la temporada de la produccidn fruticola europea (UNCTAD, 2016).

Estados Unidos también es un importante importador de productos procesados del mango,
principalmente en forma de pasta, puré y deshidratados. Los principales proveedores son: Méxi-
co, Tailandia, India, Filipinas y Ecuador. Las importaciones tienen dos destinos: el consumo inter-
no y la reexportacion a Canada. En cambio, los Paises Bajos reexportan a otros paises de la Union
Europea (UNCTAD, 2016).



Hong Kong ha sido el pais que ha pagado los mayores precios para importar, entre los diez
analizados (1200 USD/t - 1400 USD/t), aunque ha logrado menos de 800 USD/t a partir de 2014.
Otros paises que han pagado mas de la media internacional han sido Emiratos Arabes Unidos
(EAU), Estados Unidos, Holanda y Canada, en el 2016 (grafico 7).

GRAFICO 7. PRECIO DE COMPRA DE MANGO, MANGOSTAN Y GUAYABA DE LOS DIEZ PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES
(SERIE 2010-2016)
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FUENTE: CONTRADE-NACIONES UNIDAS (2017).



EL CONSUMO

El consumo de mango a nivel mundial no se comporta de forma congruente con los niveles
de produccion (tabla 4). En esto influye la gran cantidad de poblacion existente en algunos pai-
ses, como la India (primer productor mundial), y la existencia de otros patrones culturales de
alimentacion. Como se aprecia, los paises con mayores indices de consumo aparente per capita
de mango son Tailandia, con un consumo de 34,44 kg/afo, seguido por Republica Dominicanay
Mali. De los diez paises mayores productores, solo India, Tailandia y México muestran un consu-
mo superior a los 10 kg/afio (Faostat, 2012). También se encuentran otros paises consumidores
de mas de 10 kg/afio, como son: Yemen, Peru y Kenia.

Cuba, segin la estrategia para el desarrollo de los frutales del MINAG, proyecta lograr un con-
sumo de fruta total de 150 gramos per capita diario, lo cual anualmente supone 54,7 kg. Al consi-
derar la representatividad que tiene el mango dentro de las producciones de frutales en el pais,
debe cubrir al menos el 25 % de esa demanda (ONEI, 2017), lo cual implica que le corresponderia
aportar al consumo de frutas, como minimo, 14 kg anuales.
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TABLA 4. CONSUMO PER CAPITA MUNDIAL DE MANGO

CONSUMO APARENTE PUESTO MUNDIAL
PER CAPITA (kg/aio) COMO PRODUCTORES

Tailandia 34,44 3
Repblica Dominicana 28,96 18
Mali 28,63 14
Yemen 14,94 16
Perd 12,95 15
India 12,76 1

Kenia 12,74 12
México 12,08 5
Madagascar m77 20
Pakistan 9,51 4
Filipinas 8,34 9
Bangladés 6,88 8
Tanzania 6,88 17
Vietnam 6,39 1
Egipto 6,02 13
Brasil 5,44 7
Indonesia 5,36 6
Colombia 527 21
Nigeria 4,74 10
China 32 2
Estados Unidos 0,91 19

FUENTE: ALVARADO Y MORENO (2012).
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La determinacion del alcance de la cadena permite establecer el marco de referencia para infe-
rir aspectos a examinar, actores a involucrar y recursos. En este sentido se debe validar la per-
tinencia de la cadena que se quiere estudiar, seleccionar su producto final y precisar los limites
geograficos del andlisis.

Laseleccidon de la cadena del mango en Cuba como objeto de analisis responde, en primera instan-
cia, a la oportunidad de contribuir, con su producto final, a la prioridad establecida por el
pais de sustituir las importaciones de alimentos con producciones nacionales. La cadena
del mango es apreciada por su contribucion significativa para elaborar compotas que, por seguri-
dad alimentaria, el pais distribuye a todos los nifios y nifias de hasta dos afios. Por la relevancia 'y
las posibilidades de exportacidn que ofrece, el mango se inserta en programas significativos de de-
sarrollo del pais, como son: la Estrategia para el Desarrollo de los Frutales, el Programa de Fincas
Integrales y el Movimiento Productivo de Cooperativas de Frutales, 353 cooperativas asociadas.
Por otra parte, en el analisis realizado en los cinco municipios seleccionados se identificaron
otros tres criterios que indican la conveniencia de realizar un diagndstico de esta cadena para me-
jorar la agregacion de valor, modernizar la tecnologia e incrementar la satisfaccion del cliente:

El mango es el principal frutal cultivado en Cuba, existe una tradicion
en su cultivo y posee un importante potencial productivo.

Actualmente el mango es el frutal con mayor representatividad en volimenes productivos y
area cultivada. Como se puede apreciar en las tablas 5y 6, en el 2016 el mango represento el 24 %
del total de las frutas producidas en Cubay el 38 % del area cultivada de frutales.

TABLA 5. COMPOSICION DEL VOLUMEN DE PRODUCCION ANUAL POR TIPO DE FRUTAL EN EL PERIODO 2010-2016

Citricos 345000 264500 203700 166900 96810 Nn5384  N949% 1
Mango 203595 185000 286385 285526 177834 260076 259457 24
Guayaba 71581 85000 103191 124964 180397 158720 160733 15
Papaya 135707 135000 178558 197842 139531 202499 212579 20
Otras frutas 351162 412000 396766 316668 386702 321380 311734 29
Total 1107045 1081500 1168600 1091900 981274 1058059 1063997 100

FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE ESTADISTICAS DE LA ONEI (2017).



TABLA 6. COMPOSICION DEL AREA CULTIVADA ANUAL POR TIPO DE FRUTAL EN EL PERIODO 20102016

Citricos 39,6 35,2 293 24,6 23,2 20,1 19,3 17
Mango 370 379 38,0 41,2 43,5 46,4 34 38
Guayaba 133 134 12,5 131 13 141 138 10
Papaya 78 6,7 59 6, 6,2 73 6,7 6

Otras frutas 39,7 422 433 46,7 425 454 33,5 29
Total 1374 135,4 129,0 1317 128,4 1333 14,7 100

FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE ESTADISTICAS DE LA ONEI (2017).

El mango tiene buena capacidad de adaptacion a los tipos de suelo y clima del pais. El geno-
fondo de la especie esta representado por 250 accesiones que comprenden un 86 % de formas lo-
cales y un 14 % de variedades comerciales introducidas. Tal diversidad favorecio el estudio de las
variedades y permitié contar con la caracterizacion de 30 cultivares seleccionados por sus buenas
caracteristicas agrondmicas, regionalizados en tres zonas fruticolas del pais de las regiones occi-
dental, central y oriental (Capote et al., 2011; Izquierdo et al., 2017).

Existen evidencias de la presencia del mango en Cuba desde el siglo XVII y durante el
siglo XX se ha extendido progresivamente por todo el pais. Se cuenta con productores (la ma-
yoria hombres) con experiencia en el manejo del cultivo, lo que permite la adopcion de accio-
nes para atenuar su vulnerabilidad ante los impactos del cambio climatico. Las producciones
anuales del mango entre 2010 y 2016 fueron de una media de 236 839 t, con un rendimiento
promedio entre 5 t/hay 6 t/ha. Si se introducen mejoras en la cadena que incrementen ren-
dimientos y amplien la capacidad para el procesamiento pudieran obtenerse voliimenes de
produccion superiores.

Entre la poblacion cubana existe una arraigada tradicion de consumo
del mango, en fruta fresca y procesada, y la demanda actual esta insatisfecha.

El mango es uno de los frutales de mayor preferencia en los patrones de consumo de cubanos
y cubanas. No obstante, la corta estacionalidad de su cosecha y el desaprovechamiento de los vo-
lamenes de produccion, debido a las pérdidas pre y poscosecha que se generan a lo largo de la ca-
dena, impiden actualmente satisfacer las demandas. La oferta de la fruta fresca y de los productos
derivados de su transformacién industrial es insuficiente, lo que indica la necesidad de mejorar las
capacidades productivas y de procesamiento.



La cadena del mango ofrece oportunidades para elaborar productos
muy diversificados y desarrollar lineas exportables.

Al ser un fruto dulce y muy versatil, a partir del mango se pueden elaborar otros productos
comestibles, como son: jugos y néctares; conservas en mitades, segmentos o trozos en almibar;
mermeladas; jaleas; bebidas funcionales y energéticas; frutas deshidratadas o confitadas; pasta de
frutas y salsas. También cuenta con un gran potencial para el desarrollo de productos farmacéuti-
cos y para la industria de los cosméticos.

Por otra parte, la demanda de su pulpa ha crecido en el mercado internacional parala fabrica-
cion de productos lacteos (yogures), saborizantes, helados y bizcocheria. Si se logra incrementar
la calidad de las producciones cubanas pudiera explorarse la posibilidad de ubicar exportaciones
de pulpa en mercados internacionales que hoy tienen amplia demanda.

A partir de un ejercicio participativo con actores de la cadena del mango de los cinco municipios
seleccionados se identificaron como posibles productos finales un total de once derivados. Ello
revela sus potencialidades de diversificacion para el mercado (tabla 7).

Paralaseleccion de uno de estos productos se utilizaron los siguientes criterios de evaluacion:

» Demanda existente del producto

* Incidencia enla economia de la localidad

 Influjo en otros productos existentes o posibles

* Posibilidad de los actores locales de incidir en la calidad del producto

TABLA7. POSIBLES PRODUCTOS FINALES IDENTIFICADOS PARA LA CADENA DEL MANGO

* Pulpa * Néctar

* Mermeladas * Deshidratados
* Helados * Frutafresca
 Compotas * Tajadas, trozosy

segmentos en almibar
* Barras

* Confituras " Jugos



Después de un proceso de ponderacion se determind establecer como producto final a la pul-

pa por las siguientes razones:

» Existe una alta demanda de pulpa en las industrias procesadoras de alimentos de todo el
pais. Entre ellas: industria lactea, productoras de jugos, néctares, mermeladas, compotas y
otras conservas.

» Al potenciar las capacidades de los territorios para elaborar pulpa se disminuyen las pérdi-
das poscosecha, se incrementan los ingresos de los productores y las productoras y se favo-
rece el consumo de productos derivados del mango todo el afio.

» La pulpa sirve de materia prima para casi todos los otros productos identificados. De ahi
que, si se logra incrementar la cantidad de frutos a ofertar, asi como diversificarlos y mejo-
rar la calidad, se estara incidiendo también en la cantidad y calidad de las producciones de
los territorios.

¢ La calidad del producto pulpa que se obtenga depende, en gran medida, de cambios tecno-
légicos que se deben producir en el entorno territorial. Los actores de la cadena tienen alta
incidencia en su mejora.

Los atributos que debe tener esta pulpa de mango de acuerdo con la norma ramal
NRIAL 013:2018 son:

Sélidos Solubles Totales: 20 °Brix-24 °Brix minimo
Color:  Amarillo-naranja intenso y sin presencia de puntos negros
Aroma:  Caracteristico a fruta madura recién extraida
Consistencia:  Homogénea y cremosa
Textura:  Poco fibrosa
Acidezz 021%-0,7%
pH: pH3,8-42
Acido Ascorbico:  entre 34 mg-36,4 mg/ 100 g pulpa
Conservacion:  0°C-4°C
Etiquetado:  Identificada segin la variedad de la que se obtuvo y la fecha de produccion y caducidad

Formato:  Variable, segiin destino: Bidones de 200 litros (L), tanquetas plasticas de1o Ly 20 L

Como se hadicho, el diagndstico se extiende a cinco municipios: Artemisa, Caimito, Alquizar, San-
tiago de Cuba y Contramaestre; de dos provincias de Cuba: Artemisa y Santiago de Cuba (ver gra-
fico 8).



GRAFICO 8. UBICACION DE LAS PROVINCIAS Y MUNICIPIOS DE ESTUDIO
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Los territorios al ubicarse en dos zonas diferentes de Cuba (oriente y occidente) aportan una
diversidad de aspectos y criterios que contribuye a la comprensién de problematicas de caracter
nacional. A continuacion se explican aspectos de cada uno de los municipios seleccionados que
los hacen relevantes para el estudio.

» Santiago de Cuba: por sus condiciones edafoclimaticas, posee una tradicion de siglos en

el cultivo y procesamiento del mango, caracterizado por altos volimenes de produccion y
una amplia diversidad varietal. La cadena del mango es esencial para el desarrollo de ese
territorio, pero cada afio su funcionamiento muestra dificultades en los picos de cosechay
reporta importantes pérdidas. Desde inicios del siglo XX ha sido un oferente de mango para
todo el pais. Posee puerto, aeropuerto y oportunidades para la exportacion desde el oriente
cubano.

» Contramaestre: fue el mayor exponente en la region oriental del Programa Citricola de
Cuba, que tras la desaparicion del campo socialista se vio afectado y ha comenzado una
transformacion productiva para fomentar los frutales no citricos, entre ellos el mango, as-
pecto reflejado en sus estrategias de desarrollo. Es un territorio que muestra las compleji-
dades y problematicas de esa reconversion, situacién comin en otros municipios del pais.

+ Caimito: ubicado en la region occidental, fue beneficiado por el Programa Citricola y ac-
tualmente también se encuentra en una reconversion productiva hacia frutas no citricas.
Ha sido una region pionera en el establecimiento de Fincas Integrales de Frutales, expe-
riencia que sento las bases para el actual movimiento de las Cooperativas de Frutales. Ello
ha favorecido aprendizajes acumulados para continuar este proceso.

» Alquizar: tiene personal calificado y especializado en frutales. Desde los afios 60 prota-
goniza investigaciones cientificas de alto nivel en la tematica y ha contado con el Centro
Tecnoldgico para Frutales, donde radico la principal coleccion de germoplasma de mango
de América Latina. Con personal de investigacion calificado se realizé el estudio del com-
portamiento de 30 cultivares que posteriormente fueron regionalizados en distintos lu-
gares de Cuba. En los afios 70 y 80 disminuyeron considerablemente las producciones de
mango para especializarse en viandas; pero en la actualidad han rescatado la especie frutal,
contemplado en su estrategia de desarrollo. Otro elemento favorable es que en el lugar hay
una alta tradicion de consumo y se encuentra cerca del mayor mercado del pais: La Habana.



» Artemisa: posee poca tradicidon en el cultivo del mango, sin embargo, hoy lo desarrolla
como parte de su estrategia territorial. Cuenta con la primera finca integral, de 67 fun-
dadas en el pais, que sirve de referencia nacional para los productores y las productoras
de frutales. En el territorio existen conocimientos y experiencia sobre la propagacion de los
frutales. Las oportunidades para el desarrollo de los frutales en el municipio se potencian
con la cercania de la zona de Desarrollo del Mariel, que pudiera favorecer la inversion ex-
tranjera, la exportacion y la venta en frontera. También puede ser un principal proveedor
paralos consumidores de L.a Habana.

Como caracteristicas compartidas de los territorios seleccionados, que también los hacen
pertinentes para el estudio, podemos mencionar:
» Tendencia al crecimiento de las producciones de mango, lo que evidencia su potencial pro-
ductivo (grafico 9).

GRAFICO 9. PRODUCCION DE MANGO POR MUNICIPIOS (SERIE 2012-2017)

2012 208 [ 201 2015 2016 2017

FUENTE: DATOS DEL MINAG EN LOS TERRITORIOS
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¢ Cantidad representativa de cooperativas y productores y productoras que se dedican al
cultivo del mango. Como refleja la tabla 8, en los municipios existen 123 cooperativas que
producen mango, con 493 productores/as (de ellos 32 mujeres y 44 personas productoras
que tienen menos de 35 afios) vinculados/as a la actividad, lo cual evidencia el predominio
de los hombres (93,5%) y de personas no jovenes (91%) entre quienes producen el mango.

TABLA 8. COOPERATIVAS Y PRODUCTORES/AS CON PRODUCCIONES DE FRUTALES EN LOS MUNICIPIOS SELECCIONADOS
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ARTEMISA

COOPERATIVAS

Total 25 54 14 1 19 123
UBPC 1 24 3 0 3 qn

CPA 3 5 0 4 1 13

Ccs 1 25 1l 7 15 69
PRODUCTORES/AS

Total 98 130 72 37 156 493
Mujeres 15 8 3 5 1 3

Menores de 35 anos 30 4 3 6 1 44

55



» Presencia en los cinco municipios de cooperativas vinculadas al Movimiento de Coopera-
tivas de Frutales (tabla 9), programa de prioridad nacional. Con producciones de mango se
identificaron dos entidades de esta iniciativa que apoyan el MINAG y la ANAP.

TABLA 9. NUMERO DE COOPERATIVAS QUE PERTENECEN AL MOVIMIENTO DE COOPERATIVAS DE FRUTALES

En los territorios seleccionados radican entidades del Ministerio de las Fuerzas Armadas
(MINFAR) y del Ministerio del Interior (MININT) que participan en procesos de produccion y
procesamiento del mango. Teniendo en cuenta la complejidad y limitaciones para estudiar estas
entidades militares, el alcance de la cadena que se define para este diagndstico las excluye.

Como resultado de la determinacion del alcance se decide enmarcar el estudio en la cadena de la
pulpa de mango en los municipios Santiago de Cuba, Contramaestre, Artemisa, Caimito y Alqui-
zar. Es una cadena de valor conformada por cinco eslabones interconectados (grafico 10).



GRAFICO 10. DIAGRAMA DE LA CADENA DE VALOR DEL MANGO

Procesos y actores que se encargan de la produccion de semilla
agamica y botanica de mango.

Procesos y actores que realizan las acciones correspondientes
parala produccion de posturas de mango.

Procesos y actores relacionados con el cultivo del mango, desde la
plantacion hasta la cosecha de los frutos.

Procesos y actores que se requieren para la concentracion, alma-
cenamiento temporal y transportacion de las producciones de
mango destinadas a la industria.

Procesos y actores que se encargan de procesar el mango para ela-
borar la pulpay comercializarla hacia otros actores que la utilizan
como insumo para elaborar jugos, helados, mermeladas, compo-
tas, etcétera.












El analisis del contexto donde se inserta una cadena contiene dos aspectos basicos, un recorrido
por sus antecedentes histdricos para poder extraer aprendizajes y un analisis de las condiciones
regulatorias, climaticas, ambientales, sociales y de infraestructura del entorno. El objetivo es po-
der identificar amenazas y oportunidades que la situacidon externa a la cadena le ofrece para su
desarrollo.

La situacion de una cadena no se comprende solo a partir de la realidad actual. El presente es la
consecuencia de un conjunto de hechos, eventos y cambios que ocurrieron en el pasado y han in-
fluido en su desarrollo. Para la reconstruccion de estos antecedentes deben considerarse aquellos
sucesos historicos que han dado forma a la actividad y aportan lecciones, gracias a los impactos
positivos o negativos que han generado.

Esta sistematizacidon contribuye a incrementar la capacidad de prevision de los actores re-
lacionados con la actividad, para tomar decisiones que puedan favorecer su desarrollo futuro o
evitar aquellas que puedan obstaculizarlo. Los antecedentes historicos de la cadena del mango
en los territorios donde se realiza el estudio presentan algunos elementos comunes y otros muy
diversos.

Los municipios de la regién oriental cuentan con una historia de mayor tradicién en la pro-
duccion y consumo de mango que data desde la colonizacion espafiola. Se trata de una trayectoria
que refleja procesos de asimilacion y desarrollo de amplia diversidad de cultivares y pioneros pro-
cesos de transformacidn, pero con la presencia de momentos muy intermitentes de proyecciones
de desarrollo sistémico como cadena (previo al siglo XXI). El cultivo del mango ha enraizado en la
economia local como alimento y fuente de ingresos, pero a la vez ha limitado el desarrollo de una
cultura y disciplina tecnoldgica para la produccién y procesamiento del cubanisimo frutal.

Por otro lado, los territorios de la zona occidental no poseen ese amplio acervo cultural sobre
el mango que refleja Santiago de Cuba, aunque si existen tradiciones para su consumo. Sin mucha
experiencia previa, que limita la diversidad de cultivares y el conocimiento de practicas agrico-
las tradicionales, la transformacién productiva que han vivido estos territorios desde finales del
siglo XX les ha impuesto la necesidad de desarrollar al mango con mayor disciplina tecnolédgica
para poder insertarse en los mercados locales, satisfacer las demandas territoriales y dinamizar
las economias de los actores de la cadena. Es un cultivo relativamente nuevo para ellos pero que
les ofrece muy buenas oportunidades.

Estos empedrados caminos recorridos por los cinco municipios han estado determinados por
cambios coyunturales y estructurales, con muchas similitudes en todos los territorios. A conti-
nuacion se realiza una reconstruccion histérica de esos antecedentes historicos, a partir de revi-
siones bibliograficas y entrevistas a doce especialistas realizadas por los ETL y los especialistas
nacionales del ITFT y el GAG. Para una mejor comprension se periodizan los antecedentes en cua-
tro etapas, que sintetizan lo indagado desde la colonizacion espafiola hasta la actualidad.



ETAPA1
INTRODUCCION DEL MANGO
EN LOS SIGLOS XVII, XVIII Y XIX

Durante la colonizacion de Cuba por Espafia, los frutales comenzaron a introducirse en el
pais, especialmente en la zona oriental. El afio 1782 es reconocido como la fecha de introduccién
en esa region del primer cultivar de mango, llamado “mango criollo” (Pefia, 2006). Sin embargo,
segun Jesus Caiiizares, su cultivo sistematico no se inicié hasta un siglo después, en 1889. Para
esta propagacion fueron importantes los jardines botanicos que, con el objetivo de fomentar es-
pecies nuevas y econdmicas, se crearon tanto en las metrépolis europeas como en sus colonias
(Fuentes, 2003).

A principios del siglo XIX colonos franceses impulsaron la caficultura en la zona oriental
de Cuba. Desarrollan para ello una infraestructura de caminos, especialmente para comunicar
a las fincas con la ciudad de Santiago de Cuba, uno de los cinco municipios en los que se centra
este diagndstico. En la segunda mitad de ese siglo los caficultores y azucareros (todos hombres)
se vieron afectados por la crisis capitalista de 1840 y por la destruccion causada por la Primera
Guerra de Independencia de Cuba (1868-78). En esas condiciones el cultivo de las frutas se con-
virtio en una alternativa.

Enla segunda década del propio siglo XIX abundaron los reportes de cientificos y de viaje-
ros (la gran mayoria o la totalidad de hombres) acerca de la naturaleza prodiga de los frutales
en Cuba, especialmente el mango fue objeto de agasajo y ensalzamiento. El sabio cubano, Alva-
ro Reynoso, en su obra Viajes por diversos ingenios, cafetales y otras fincas de la isla de Cuba
(1863-64), reportaba ala planta de mango como algo exdtico (Diaz,1987). Un lugar destacado en
ese Partenon de las frutas lo ocupa El Caney, ubicado en Santiago de Cuba. Esta zona adquirio
su fama a partir de las magnificas condiciones biotdpicas para determinados frutales, particu-
larmente el mango. Alli puede identificarse una gran variabilidad de cultivares que han sido
conservados por la tradicion local a través de varias generaciones, entre los mas conocidos esta
el mango ‘Bizcochuelo’.

De cémo llego el cultivar a la zona existen algunas versiones, no pocos coinciden en explicar
que fueron refugiados franceses procedentes de Haiti o de Santo Domingo (Fuentes, 2003). Sin
embargo, la version mas generalizada es la que cuenta que en el afio 1899 el campesino José Burgo
viajo a Santo Domingo, tras una legendaria historia de amor, de donde nacié una hija que trajo a
Cuba junto a dos semillas de mango que sembrd en su finca. Se dice que el nombre de ‘Bizcochuelo’
proviene de su dulzura, comparada con un bizcocho.

Existen evidencias de finales del siglo XIX que indican que muchos de los viajeros y comer-
ciantes en Santiago de Cuba destacaban la costumbre criolla de ofrecer como postre una gran
variedad de frutas exquisitas, y entre ellas el mango. Libros editados indican que esta fruta,
junto a la guayaba, el zapote, la granada, el andn y otras, se encontraban en abundancia. Se ven-
dia a precios que se duplicarian o triplicarian rapidamente si algiin genio encontrara un medio
para llevarlas intactas, con su sabor, al alcance de los consumidores de otros territorios. Se es-
tima que la produccion de frutales en ese periodo alcanzé el 8 % de la produccidn total agricola
(Puente, 2013).



ETAPA 2
LOS FRUTALES CON LA OCUPACION NORTEAMERICANA
EN LA PRIMERA MITAD DEL SIGLO XX

Un punto de inflexion para el desarrollo de los frutales fue la intervencion norteamericana
en Cuba, y el posterior control econdmico de sus capitales en la isla, iniciada con el siglo XX. En
esta época predominaban los grandes latifundios cafieros que trajeron consigo la monoproduc-
cion. No obstante, la intervencion facilito la llegada de inmigrantes norteamericanos, europeos y
franceses, que desarrollaron nuevos cultivos e introdujeron tecnologias superiores, con el objeti-
vo principal de exportarlos hacia Estados Unidos. Los frutales fueron una de esas producciones
expandidas. Asi, el cultivo del mango se diversificd en cultivares, se potencio en la region oriental
y se introdujo en areas puntuales de la zona occidental.

Se conoce que en 1909 se inicid en Cuba el uso del injerto como forma de propagacion aga-
mica de los frutales. En el caso del mango, un afio después se introdujeron 100 injertos del culti-
var ‘Mulgoba’, los que fueron plantados en Santiago de las Vegas, en la provincia de La Habana.
La entrada de esta tecnologia promovié una nueva forma de propagacion, que trajo consigo un
aumento considerable del nimero de cultivares. Como resultado de esa diversificacion, actual-
mente Cuba cuenta con 30 cultivares de mango, los cuales han provenido de la India, Indochina,
Filipinas y la Florida.

Una de las variedades comerciales mas emblematicas del pais y que cobro auge en el con-
sumo desde los afios 40 y 50 es el ‘Bizcochuelo’, que fue introducido en El Caney, Santiago de
Cuba. Estos famosos mangos no solo se consumian en el territorio oriental, sino que viajaban
hasta la propia capital del pais, dada su alta demanda, tanto como fruta fresca como procesada
artesanalmente en forma de jugos y batidos. Famosos restaurantes de La Habana ofertaban este
delicioso mango.

En respuesta ala demanda, a finales de la primera mitad del siglo XX, también comenzo6 a ha-
cerse significativo el procesamiento del mango en Santiago de Cuba. Blanca Nicot, probablemente
ascendiente de antiguos colonos franceses que trajeron a Cuba el ‘Bizcochuelo’, producia artesa-
nalmente tajadas de mango en el sitio conocido por El Alto del Coronel. Mas tarde, en los afios 50,
en el territorio fueron construidas, con capital norteamericano, las fabricas La Avispa y La Flor del
Caney, que instalaron capacidades para el procesamiento industrial del mango.

ETAPA3
LOS FRUTALES EN LA REVOLUCION CUBANA.
SEGUNDA MITAD DEL SIGLO XX

El triunfo de la Revolucién Cubana en 1959 marcd un momento importante para la historia
de los frutales. Antes de esa fecha, aunque habia una industria procesadora de propiedad nortea-
mericana con tecnologias modernas, no existian plantaciones comerciales de mango. Los frutales,
dentro de los que se encontraba el mango, formaban parte de grandes arboledas pertenecientes a
fincas de propiedad privada, patios de casas, bateyes de los ingenios o centrales azucareros, y cre-
cian de forma silvestre en los campos. Por tanto, a pesar de que existia un habito de consumo de
frutas, no habia una organizacion de su produccion, transformacion y comercializacion.



La Primera y la Segunda Ley de Reforma Agraria, llevadas a cabo en los primeros afios de la
Revolucidn, constituyen un punto de inflexion para la historia de todas las producciones agrope-
cuarias en Cuba. Se entrega la tierra a quien la trabajaba, eliminandose el latifundio, y pasan a
manos del Estado el 70 % de las tierras del pais. El surgimiento de este amplio sector estatal cred
condiciones para una reorganizacion de la agricultura de forma planificada. Desde un inicio se
trazo como estrategiala diversificacion, con el objetivo de reducir la dependencia de un solo rubro
(aztcar), sustituir importaciones de productos alimenticios y diversificar las exportaciones.

En este sentido, en el afio 1963, investigadoras e investigadores de Cuba concurren a la pri-
mera Reunion Nacional de Investigaciones Agricolas, para concertar acciones encaminadas a
desarrollar la fruticultura en la isla. Asimismo, reconocen la necesidad apremiante de recuperar
el germoplasma existente y los beneficios de introducir frutales exdticos. Ese mismo afio se cele-
bré en Kingston, Jamaica, la primera Reunion Técnica de la FAO sobre la propagacion de frutales
tropicales de América Latina y la region del Caribe. La propuesta cubana, en cuanto al alcance y
proyecciones en la propagacion de esos frutales, estuvo dirigida al establecimiento en el territorio
de colecciones de frutales tropicales.

Dos municipios de los seleccionados para el estudio fueron protagonistas de tal impulso que
daba la joven revolucion a los frutales. En el afio 1964 se crea el Plan de Frutales El Caney, zona
de Santiago de Cuba, y en 1965 se funda el Banco de Germoplasma de Frutales Tropicales y Sub-
tropicales en el municipio de Alquizar, y se crea la coleccién de mango a partir de cultivares que
se encontraban en la Estacion Agrondmica de Santiago de Las Vegas, de cultivares introducidos
desde el exterior y de una gran cantidad de accesiones prospectadas por todo el pais. La coleccion
llegd a contar con 384 accesiones y constituyd una de las mas grandes en América (Capote, 2007).

En la década de los 60 comenzaron a establecerse plantaciones comerciales con cultivares
introducidos de la Florida y otros oriundos del pais. La introduccién de cultivares de alto poten-
cial productivo, asi como la utilizacion de alta tecnologia en la siembra, donde se incluye el riego
y la proteccion fitosanitaria, fueron aspectos clave que favorecieron el desarrollo de este frutal,
con mucho mas énfasis en la region oriental. Por otra parte, al triunfar la Revolucidn las fabricas
norteamericanas que existian fueron nacionalizadas y transformadas en un moderno combinado
industrial para el procesamiento de las frutas, que producia almibares, dulces y compotas.

El desarrollo de los frutales vivio un momento trascendental cuando en 1967 se establecio el
Programa Nacional de Desarrollo de los Citricos. El ingreso de Cuba al Consejo de Ayuda Mutua
Econdémica (CAME) fue beneficioso al garantizar un mercado seguro, modernizar lainfraestructura
y favorecer la entrada estable de insumos y financiamiento. El alto nivel de estatalizacién que tenia
la tierra facilito el desarrollo de un modelo centralizado de planificacidn, el cual establecio férrea-
mente el proceso de especializacion citricola para responder a las demandas del mercado socialista.
Los citricos se convirtieron en los grandes protagonistas de esa transformacion, sus producciones
llegaron a ser muy significativas y tener gran demanda entre los paises socialistas (Nova, 2006).

El establecimiento en 1967 del Programa Nacional de Desarrollo de Citricos fue significativo
para el progreso de la fruticultura en Cuba, pues se proponia incrementar las exportaciones hacia
Europa, en especial a la entonces Unidn de Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) y otros paises
socialistas, asimismo, aumentar el consumo de la poblacién sobre la base de grandes empresas ci-
tricolas. En su desarrollo jugaron un papel importante el Instituto de Citricos y otros Frutales (ac-
tualmente Instituto de Investigaciones en Fruticultura Tropical) y sured de estaciones y grupos de
difusion tecnoldgica, asi como la creacidn de las Estaciones Territoriales de Proteccion de Plantas



(ETPP) y los Laboratorios Provinciales de Suelo. Como resultado, se incrementaron las exporta-
ciones de citricos hacia los paises socialistas, pero a la vez se disminuyeron considerablemente las
producciones de frutales no citricos, como el mango. La practica intensiva de una tipica agricultura
industrial, llevada a cabo sobre todo desde los afios 70 hasta principio de los 90, origin6 un proceso
de desarbolado de las areas agricolas. Dicha practica incremento la unificacion de las areas, des-
aparicion de los caserios y casas individuales y las exigencias o consecuencias de las tecnologias,
aplicadas particularmente en las areas cafieras, arroceras y de cultivos varios (Nova, 2009).

El andlisis de la evaluacion y evolucion histérica de formas organizativas y resultados, por
los que transito el sector agricola cubano desde 1959 hasta 1990, refleja que el modelo agricola
predominante fue la sobredimensionada empresa agricola estatal. Es decir, la estatizacion de la
agricultura (Nova, 2009).

El modelo agricola en la década de los 80 comenzo6 a mostrar sintomas de agotamiento (anali-
sis anterior realizado), en especial durante la segunda mitad de los 80 y principio de los 90 (Nova,
2009). La produccion agropecuaria en Cuba alcanz6 importantes voliimenes de produccion total
y por habitantes. Sin embargo, se basaba en una agricultura industrial alta consumidora de insu-
mos, con una importante dotacion de inversién y equipamiento por hectarea, con baja eficienciay
con una alta dependencia externa.

Desde el triunfo de la Revolucion hasta la fecha se han realizado grandes esfuerzos para la
transformacion de la agricultura cubana. La direccion del pais, dentro del contexto de la diversifi-
cacion del sector, haimpulsado el desarrollo de los frutales y decidié su fomento en diferentes zo-
nas del pais, con el objetivo de satisfacer las necesidades alimentarias de la poblacién, la demanda
de laindustria y obtener rubros exportables.

Tradicionalmente, los rendimientos por hectarea de las plantaciones de frutales han sido ba-
jos, lo cual esta dado en lo fundamental por el empleo de tecnologias que no son las mas adecuadas
para la produccién intensiva, el desconocimiento y la falta de motivacion para la produccién de
estos cultivos. No obstante, en los ultimos afios se han fomentado plantaciones con tecnologias
mas intensivas, que incluyen el empleo de mayor densidad de plantas por hectarea, técnicas para
la reduccion del tamafio de las plantas y la induccién de la floracion.

En este contexto los municipios seleccionados para el estudio asumieron proyecciones di-
versas. En la region occidental, Artemisa y Alquizar priorizaron la produccion de viandas, y Cai-
mito se integro al desarrollo de los citricos. Existen referencias por los propios pobladores de que
no es hasta 1980 que se establece en el municipio de Artemisa la primera plantacién de mango, a
partir de semillas en areas que hoy forman parte de la CCS Antero Regalado.

En Oriente, el municipio Contramaestre establecid el mayor plan citricola de la provincia y
solo Santiago de Cuba, por sus caracteristicas edafoclimaticas y las tradiciones existentes, se man-
tuvo desarrollando el mango. En la década de los 80 las producciones anuales procedentes de El
Caney alcanzaron 18 000 t.

Otro aspecto que afectd el desarrollo agricola de Cuba en los afios 80 fue la disminucion de
la fuerza laboral, debido a la migracion de la poblacion rural a los asentamientos urbanos y la
pérdida de la vocacion agraria. Al cierre de esa década, solo €l 18 % de la tierra agricola del pais
estaba atendida por el campesinado cubano y la poblacion rural pasé de un 56 % en 1958 a menos
del 25 % (Nova, 2009).

Esta situacion, indudablemente, puso en condiciones de vulnerabilidad al sector agropecuario
cubano, aspecto que se reflejo en la crisis vivida al desaparecer el campo socialista en los afios 90.



_ ETAPA4
LOS FRUTALES DESPUES DE LA CAIDA DEL CAMPO SOCIALISTA

En el afio 1993, con la desaparicion del bloque socialista, se suceden un grupo de eventos que
impactan a toda la sociedad cubana. Este suceso provoco la pérdida de insumos, capital, mercado
seguro, entre otros aspectos, que conllevaron a una fuerte crisis econdémica, conocida como Pe-
riodo Especial. Con la desaparicion del CAME el pais perdié en un tiempo breve el mercado que
tenia paralos citricos, al igual que todo el apoyo con el que contaba para mantener una citricultura
basada en grandes extensiones de tierray alto empleo de insumos.

Sin el apoyo de la URSS y con el recrudecimiento del bloqueo de Estados Unidos, progresiva-
mente, se deteriord la infraestructura y disminuyo la entrada de insumos agricolas. Ello afectd la
produccidn, transformacion y comercializacion de los frutales en general. El pais inicié entonces
la reorientacién del desarrollo agricola. En cuanto a los frutales, se favorecio la creacion de em-
presas mixtas y la utilizacion de recursos de la colaboracion internacional para la busqueda de
financiamiento y nuevos mercados.

Ainicios de la década de los 90 se comenzo un contrato de asociacion entre Israel y la Empre-
sa Citricola Victoria de Girdn, de Jagiiey Grande, Matanzas. El objetivo era comercializar la fruta
fresca a mercados internacionales. Se recibieron asesorias técnicas, se importaron insumos y ma-
quinarias que contribuyeron a convertir la empresa en un polo productivo citricola de referencia
para otras empresas del pais. El contrato estuvo vigente hasta el afio 2012 y dej6 capacidades ins-
taladas, tanto de recursos humanos como de infraestructura.

Otra asociacion exitosa, como resultado de la inversién extranjera, fue el acondicionamiento
deinstalaciones existentes en el municipio de Pinar del Rio para poner en funcionamiento la indus-
tria de la Empresa Citricola Enrique Troncoso. El cambio fue posible a partir de la creacion de una
empresa mixta entre la entidad italiana PARVALAT y el Grupo Empresarial Fruticola del MINAG
(enlaactualidad Grupo Agricola, GAG), con fondos de ambos paises. La industria, aunque fue origi-
nalmente disefiada para citricos, hoy procesa otros frutales de la zona, como el mango y la guayaba.

Por otra parte, impulsados por el mismo empefio de promover un nuevo modelo agricola que
permitiera rebasar la crisis, el pais desarrolld un proceso de desestatalizacidén de la tierray se con-
formaron Unidades Basicas de Produccion Cooperativa (UBPC) con las tierras de las granjas es-
tatales y se apunto al fortalecimiento del movimiento cooperativista que existia: Cooperativas de
Créditos y Servicios y Cooperativas de Produccion Agropecuaria (CCS y CPA). El Estado deja de
ser el principal tenente de la tierra y se comienza a promover una agricultura menos extensivay
menos consumidora de insumos, en busca de modelos econémicamente sostenibles en el nuevo
entorno de déficit financiero. La carencia de recursos, que ain es parte de la dinamica de la eco-
nomia cubana, conllevé al desarrollo de nuevas técnicas de cultivo, como la agroecologia, la agri-
cultura organica y el uso de las fuentes renovables de energia, aspectos que contribuyen también
al inicio de la construccidon de un modelo mas sostenible ambientalmente, con menos empleo de
agroquimicos.

Para los frutales el principal problema del reordenamiento del antiguo sector estatal fue el
éxodo a otros sectores de muchos especialistas de frutales que estaban vinculados a las granjas
estatales. Pero en general permitio sentar nuevas bases para el rescate de frutales no citricos. Sin
renunciar al desarrollo de los citricos para las exportaciones, se comienza a valorizar el impulso a
los frutales no citricos, como una oportunidad para la seguridad alimentaria, dado el amplio desa-



bastecimiento de alimentos que vivia el pais. En este contexto se desarrollan varias iniciativas que
fomentan las producciones de los frutales:

* Programa de Agricultura Urbana, Suburbana y Familiar: liderado por el INIFAT y
creado a finales de los afios 80, fomentd la capacidad productiva de zonas urbanas y periur-
banas para incrementar la disponibilidad de alimentos en las ciudades. Los patios con fru-
tales son integrados al movimiento. Los cinco municipios donde se diagnostica la cadena
participan en el programa (MINAG, 1997).

* Programa de Fincas Integrales de Frutales: liderado por el IIFT e iniciado a fines de
los afios 90, introdujo el asocio de frutales de periodo reproductivo corto(papaya), medio(-
guayaba) y largo(imango), como estrategia para un mejor aprovechamiento del area y retri-
bucidén econdmica; ademas, mayor estabilidad de la fuerza laboral. Caimito es uno de los
municipios donde se ha desarrollado la experiencia (MINAG, 2008).

» Movimiento de Cooperativas de Frutales: liderado por el ITFT y establecido en el 2010,
impulsa la produccion de frutales en el sector cooperativo. Comenzo con 100 cooperativas
y en la actualidad sobrepasa las 350, algunas de las cuales estan enclavadas en los cinco mu-
nicipios seleccionados (Castro, 2010).

La oportunidad para los frutales no citricos se potencia atin mas a partir de lalamentable lle-
gada en el 2007 de la enfermedad Huang Long Bing (HL.B) (Llauger et al., 2010), la cual produjo
grandes afectaciones en las areas citricolas, pues el pais no contaba con los recursos necesarios
para combatirla. Como resultado, las areas destinadas a citricos se redujeron drasticamente y en
el 2009 se reorienta una nueva estrategia para el desarrollo de frutales no citricos. La proyeccion
contempla el incremento de frutas tradicionales, como el mango, junto a la diversificacion y pro-
duccion de las llamadas “frutas de poca presencia”, algunas de las cuales fueron muy conocidas
por la poblacién cubana mas longeva y que en la actualidad no estan muy representadas como
alternativa para la sostenibilidad de las empresas citricolas del pais.

Aunque la nueva estrategia establece un nuevo marco de oportunidades para producciones
como el mango, su implementacion presenta vulnerabilidades asociadas a la no priorizacion de
los frutales en los afios 70-80 y al deterioro resultante de la crisis de finales del siglo XX y princi-
pios del XXI, entre las que destacan: ausencia de un sistema de produccién de material certificado
de frutales no citricos; obsolescencia del equipamiento; ineficiente capacidad tecnoldgica segun
el incremento de la demanda y desconocimiento de las normativas vigentes para el cultivo de fru-
tales por parte de los nuevos productores y productoras. En la actualidad se trabaja en minimizar
el impacto de estos aspectos en los planes de desarrollo de los frutales.

Los resultados de estas iniciativas han indicado al pais la necesidad de continuar apoyando a
los frutales citricos y a los no citricos. La segunda década del siglo XXI se presenta con un marco
general que los favorece. En el afio 2011 Cuba presento los nuevos Lineamientos para la Politica
Econdmica y Social del Partido, que fueron actualizados en el afio 2016. A partir de los cuales se
elaboro el Plan de Desarrollo Estratégico hasta el 2030 y la Conceptualizacion del Modelo Eco-
nomico Cubano (PCC, 2011 y 2017). Estos documentos reflejan como aspectos estratégicos la re-
cuperacion de la citricultura, asi como la diversificacidon e incremento de los frutales no citricos.

La actual concepcion de desarrollo del pais también reconoce el papel del mercado como
regulador del desarrollo productivo, lo que deviene elemento dinamizador para los frutales.
La cultura cubana de su consumo y el creciente sector turistico internacional constituyen una



importante demanda que ofrece oportunidades de mercado dignas de aprovecharse, sin mini-
mizar la importancia de la calidad y competitividad de la oferta.

Las nuevas proyecciones deben considerar que, aunque exista un marco estratégico-politico
que favorece a los frutales, los impactos del cambio climatico imponen afectaciones y restriccio-
nes cada vez mas evidentes. La ocurrencia de eventos extremos de sequia, huracanes, incremento
de las temperaturas, reemergencia de plagas, entre otros aspectos, son cada vez mas recurrentes
en la historia reciente de los frutales en el pais. Un ejemplo evidente en los territorios estudiados
fueron los huracanes Sandy en Santiago de Cuba en el afio 2012 y el Charlie en el 2004 en Alqui-
zar. Los sucesos demostraron la necesidad de identificar las vulnerabilidades, elaborar planes de
contingencia para desastres naturales y fomentar la cultura del seguro de las producciones. Para
lograr mayor adaptacion y resiliencia a contingencias se requieren modificaciones en las tecnolo-
gias, cultivares tolerantes a estrés bioético (plagas y enfermedades) y abidtico (salinidad, sequia),
duplicacion de colecciones de germoplasma, entre otras medidas.

PRINCIPALES LECCIONES APRENDIDAS
DE LOS ANTECEDENTES HISTORICOS

Lareconstruccion y analisis histdrico realizado permite extraer parala cadena del mango los

siguientes aprendizajes:

» La especializacion en un cultivo o producto con mercado seguro puede propiciar progre-
so econdmico a corto plazo, pero hace mas vulnerable la cadena ante cualquier cambio de
contexto. El recorrido histérico muestra la alta vulnerabilidad del pais con las especializa-
ciones en caficultura, azucar o citricos. Sin lugar a dudas, la diversificacién permite mayor
resiliencia.

» Lainsercion en bloques econdmicos globales, como lo fue el CAME, facilita el acceso al mer-
cado internacional, pero limita el desarrollo de capacidades nacionales y lacera la autono-
mia. Paralos frutales resulta necesario poder contar con financiamiento, recursos materia-
les y estrategias que dinamicen la produccion nacional para satisfacer el mercado nacional
e insertarse en el mercado internacional, diversificando los destinos.

¢ Laproduccion de frutales en Cuba ha mostrado capacidad de respuesta ante situaciones eco-
nomicas extremas (crisis del café y azicar en el siglo XIX, inicios de la revolucion y crisis de
los 90 del siglo XX). Esto indica la pertinencia de contar con una estrategia para su desarrollo
alargo plazo que permita mantenerlo como uno de los renglones clave de nuestra economia.

e Cubatiene un amplio genofondo para el mango, que debe conservarse con vistas al desarro-
llo soberano, sostenible y estratégico de esta cadena.

* Resultaimportante combinar el acervo cultural existente en el cultivo y procesamiento del
mango con la entrada de tecnologias innovadoras que favorezcan la obtencion de produc-
tos finales diversos y de calidad. En ocasiones las tradiciones pueden legitimar practicas
incorrectas que deben cambiarse a partir de los adelantos cientifico-técnicos.

 Los territorios con visiones y estrategias propias para el desarrollo de los frutales pueden
adaptarse mejor a cambios contextuales y/o estructurales. También son menos vulnerables
ante los efectos de politicas nacionales generalizadoras, al no considerar las peculiaridades
especificas de cada lugar.



» La produccion de frutales de forma estatal y extensiva puede beneficiar una mejor planifi-
cacion de los procesos de encadenamientos productivos, pero ofrece riesgos para su soste-
nibilidad y eficiencia. La diversificacion de formas de gestion en una cadena potencia sus
capacidades de respuesta ante cambios extremos.

» El sentido de pertenencia del productor/a con la tierra y sus producciones resulta de gran
valor para lograr menos costos, mayor calidad y amplia diversidad. En el contexto cubano,
el sector cooperativo, en coordinacién con el apoyo del sector estatal, ha mostrado ser un
resorte dinamizador para la produccién de frutales, entre ellos, el mango.

» El manejo de fincas integrales, que asocia el cultivo del mango con otros frutales de ciclos
reproductivos diversos, incrementa el aprovechamiento del area, estabiliza los ingresos
econdmicos a los productores y productoras y favorece la resiliencia a efectos del cambio
climatico.

e El desarrollo de la cadena del mango requiere contar con instituciones y expertos y exper-
tas de alta especializacion cientifica que desarrollen investigaciones adaptadas alos contex-
tos y favorezcan la entrada de buenas practicas internacionales, nacionales y locales.

» La orientacién a la demanda es crucial para garantizar una cadena del mango sostenible
econOmicamente y mayor satisfaccion de los consumidores y las consumidoras. Si no se
conoce acertadamente esa demanda se pueden tomar decisiones incorrectas sobre el de-
sarrollo a largo plazo.

» La cadena del mango precisa atencion sistematica a las técnicas de procesamiento para
evitar la obsolescencia tecnoldgica. La utilizacion de la inversion extranjera directa, como
complemento financiero para favorecer el procesamiento, puede ser un elemento dinami-
zador para el desarrollo de la cadena del mango en Cuba, al propiciar la entrada de novedo-
sas tecnologias y mercados, asi como la obtencion de nuevos productos. De ahi que dicha
inversion deba negociarse con sumo cuidado, condicionantes y acuerdos.

» La carencia de fuerza de trabajo a lo largo de la cadena del mango, unido al poco aprove-
chamiento de las mujeres en la poblacion econémicamente inactiva, puede ser un factor
limitante de su desarrollo. El envejecimiento poblacional, el éxodo a las ciudades, la baja
natalidad y la migracion de jévenes profesionales hacia otros paises son factores de la di-
namica poblacional que deben tenerse en cuenta para proyectar el desarrollo de la cadena.

El entorno esta compuesto por aquellos elementos del contexto donde se inserta la cadena
y que inciden en su desarrollo. Los factores pueden ser diversos: politicos, econdmicos, sociales,
ambientales o culturales, y su marco de actuacion local, regional, nacional o global. En el presente
estudio se analizaron de forma participativa los siguientes componentes:

* Elmarco regulatorio y normativo.

» Condiciones climaticas y situacion de los recursos naturales.

» Estado de las infraestructuras publicas.

» Aspectos socioculturales de interés.



A continuacion se presentan las caracteristicas de estos aspectos y se analiza la incidencia en
la cadena del mango.

MARCO REGULATORIO Y NORMATIVO

La sociedad cubana cuenta con un marco de politicas y regulaciones fuerte y estructurado,
dado el rol del Estado como ente rector del desarrollo econdmico, politico y social. Este entorno
condiciona las pautas y alternativas, tanto para el desarrollo de la cadena como para su base de ac-
tuacién en los territorios. De esta manera existen normativas de caracter general y especifico para
el sector agropecuario y para los frutales; de modo general abarcan aspectos técnicos, medioam-
bientales, organizativos, sociales, financieros, de comercializacion y de salvaguarda en situaciones
de emergencia. En el anexo 5 se recogen las normativas mas significativas y la valoracion de su
incidencia parala cadena.

Un grupo de estas regulaciones estan dirigidas al uso y tenencia de la tierra y de los bienes
agropecuarios, asi como a: asistencia técnica, planificacién y control de los servicios de mecaniza-
cion agricola. La entrega de tierras estatales ociosas en usufructo gratuito por diez afios favorece
el incremento de personas incorporadas ala siembray el aumento de las producciones de frutales.
Sin embargo, muchas de ellas no provienen del sector agropecuario y carecen de capacidades tec-
nolodgicas o desconocen las buenas practicas agricolas, lo cual atenta contra los altos rendimientos
productivos.

En el sector agricola, desde el punto de vista técnico, esta reglamentada la proteccion fitosani-
taria, con productos y normas de aplicacion para las principales plagas y enfermedades. También
estd estipulado el reordenamiento de los programas de mejoramiento genético, de modo que per-
mita la obtencidén de material de propagacion mejor adaptado a las condiciones edafoclimaticas,
con influencia favorable en la calidad de las frutas.

La produccion de frutales cuenta con una Estrategia Nacional de Desarrollo, que establece la
proyeccion y las principales lineas para el manejo de los cultivos. Destaca dentro de ella la crea-
cion de un Grupo Técnico Asesor de Frutales con el mandato de brindar asesoria, capacitacion y
extender la introduccion de resultados de investigaciones en beneficio de productores, producto-
ras y especialistas. Especificamente para el cultivo del mango contiene lineamientos sobre culti-
vares, atenciones en el vivero, manejo de la plantacion, proteccion fitosanitaria, cosecha, benefi-
cioy conservacion. El cumplimiento de los lineamientos influye directamente en la mejora de los
rendimientos, para asi satisfacer la capacidad de las industrias y miniindustrias para el procesa-
miento de frutas.

Las especificaciones de calidad de los frutos de mango con destino a la industria estan reco-
gidas en la norma cubana (NC 224:2014). Sin embargo, no se cuenta con una norma que regule las
especificaciones de calidad de la pulpa como producto intermedio para la elaboracién de otros
derivados. No obstante, las entidades procesadoras o transformadoras utilizan referencias nor-
mativas tales como la NC 903:2017 y la Norma General del CODEX para zumos (jugos) y néctares
de frutas (CODEX STAN 247-2005). Actualmente se encuentra en revision por el Comité Técnico
de Normalizacion Ramal de Conservas de Frutas y Hortalizas del Ministerio de la Industria Ali-
mentaria la norma ramal NRIAL 013:2018, que establece las especificaciones de obligatorio cum-
plimiento para las pulpas de frutas.



La Ley de Medio Ambiente (Ley No. 81:1997) a nivel nacional protege el uso y explotacion de
los suelos, el agua, la atmadsfera, lafloray lafauna. A suvez, promueve buenas practicas en el mane-
joytratamiento de los desechos para evitar la contaminacion. Para los recursos agua y suelo la ley
se complementa con decretos. En especifico, para el agua se norma la infraestructura hidraulica, el
riego y el drenaje agricola; mientras que para el suelo la conservacion, fertilidad y mejoramiento.
Estas orientaciones permiten desempenar las actividades de la cadena de forma compatible con
las condiciones naturales de cada localidad.

En las relaciones comerciales el pais tiene estipulado la mediacion de contratos que fijen las
obligaciones en el cumplimiento de tiempo, cantidades, variedad y calidad, entre otros. También
estd establecido que toda la produccion agropecuaria incluida en la planificacion sea contratada.
Sin embargo, los volumenes que se obtienen por encima de la proyeccidn inicial no cuentan con la
garantia de ser comprados por el Estado, lo que puede conllevar a un porcentaje de pérdidas.

Las politicas del sector establecen los precios de compraventa de insumos y productos agro-
pecuarios. A la par del encarecimiento en un 10 % del precio de compra, las regulaciones en re-
lacidn con los productos incrementan los precios del mango en temporada y fuera de época, lo
cual estimula las producciones todo el afio. No obstante, todavia se percibe que los precios no son
suficientemente estimulantes en comparacion con el precio de venta de las frutas al cliente final.

Como parte del proceso de actualizacion del modelo econémico y social cubano, los Linea-
mientos de la Politica Econdmica y Social proponen la reanimacion e incremento de la produc-
cion de frutas y asegurar su comercializacion en los mercados del territorio nacional e internacio-
nal. Ademas, indican continuar aumentando la competitividad de Cuba en los mercados turisticos
con la elevacion de la calidad de los servicios con una adecuada relacion calidad-precio. En tal
sentido, esta autorizada la venta directa de productos agricolas sin procesar industrialmente a las
instalaciones hotelerasy extra hoteleras del turismo. Esto estimula incrementos en las produccio-
nes, calidad y valor agregado en la cadena, a partir del crecimiento de la actividad turistica. Alavez
permiten acceder a un mercado directo, con una elevada demanda insatisfecha.

Desde el punto de vista del financiamiento, existen politicas que permiten solicitar créditos
para: compra y reparacion de equipos de trabajo, financiamiento de la produccion y fomento, re-
novacion o rehabilitacion de plantaciones. Esta posibilidad, si bien beneficia directamente a los
pequeios agricultores que acrediten legalmente la tenencia de la tierra, apenas se utiliza por su
poca divulgacion, desconocimiento y complejidad del proceso de aprobacion.

Para la proteccion de la economia del pais, y dentro de ella el sector agricola como uno de los
de mayor prioridad, existen medidas de la Defensa Civil para condiciones de contingencia y po-
liticas de seguro para las producciones. En la actualidad todavia son pocas las solicitudes de este
servicio, lo que puede impactar de forma negativa en la sostenibilidad de la cadena.

El acceso a capital extranjero esta regulado en la Ley de Inversion Extranjera (Ley No. 77:1995)
que contribuye al desarrollo econémico del pais sobre la base del respeto a la ley, la soberania de la
nacion y el beneficio mutuo. Por esta via se pueden obtener sistemas de riego y mecanizacién, mo-
dernizar el procesamiento industrial e incrementar el acceso a nuevos mercados. No obstante, atin
resulta insuficiente la atraccion de capital externo. La aprobacion de proyectos de este tipo presen-
ta dilaciones en algunas fases y falta de preparacion en términos de derecho mercantil, estudios de
factibilidad, elaboracién de fichas de costo, tecnologia, entre otros. En el sentido organizativo se
implementan politicas para el perfeccionamiento funcional y estructural del sistema de la agricul-
tura que favorecen a las empresas especializadas en la produccion de citricos y otros frutales.



Un aspecto relevante es la presencia de la Norma Ramal 300:2014 Género Términos y Defi-
niciones Agricultura (MINAG, 2014) y de una politica del Ministerio de la Agricultura que posi-
ciona la equidad entre mujeres y hombres: la Estrategia de Género del Sistema de la Agricultura
2015-2020 (MINAG, 2015). Dicha politica contiene ocho lineas de trabajo dirigidas a generar una
cultura de gestion por la igualdad en el sector agropecuario cubano y resulta clave asegurar su
operatividad cotidiana en todas las entidades del sistema.

La Estrategia se plantea promover y garantizar el acceso de hombres y mujeres a tecnologias,
formacion y beneficios de la produccion, en igualdad de condiciones. Reconoce y potencia a las
mujeres y suimportante papel en todos los espacios del sector, en particular, destaca a las fincas
y alas cooperativas, a las empresas, y a la gestion econémica que muchas mujeres protagonizan
en el seguimiento a los ingresos, gastos y otros indicadores de productividad. También refuer-
za la formacion de esas mujeres, apoyando sus estudios y preparacion; promueve el trabajo con
las que ocupan puestos de direccion o se identifiquen con potencialidades para ello, y prioriza
el mejoramiento de las condiciones de trabajo de todas las compafieras, creando mejores espa-
cios laborales para las que hoy integran el sector agropecuario, tabacalero y forestal. A la vez, la
Estrategia reconoce y potencia la existencia de hombres lideres protagonistas de la igualdad y
de masculinidades no excluyentes que promueven la no discriminacion por sexo y género y la
justicia de todas y todos; y junto a ello estimula cambios de gestion y procesos innovadores que
contribuyen a la igualdad de género. Sin embargo, se ha constatado que no es de amplio conoci-
miento, por lo que todavia requiere de mayor divulgacion para que se convierta en instrumento
de mayor validez practica.

El analisis del marco regulatorio donde se inserta la cadena revela que es necesario con-
tinuar adecuando los instrumentos juridicos que rigen las politicas. En muchas ocasiones, no
reflejan su alcance y contenido, lo que conlleva a aplicaciones e interpretaciones erréneas que
pueden afectar el desarrollo y sostenibilidad de la cadena. Tampoco permiten la articulacion
de niveles y no se contempla el enfoque de cadena, lo que dificulta las relaciones entre actores,
eslabones y procesos.

Es valido destacar también cierta resistencia a insertar las acciones derivadas de la colabo-
racion internacional en el plan de la economia. Ademas, se suman: burocratizacién de mecanis-
mos para aprobar proyectos internacionales y poca diversidad de sectores priorizados por la ley
de inversiones, lo cual dificulta el acceso a créditos y financiamiento alternativo que favorezca el
desarrollo de la cadena.

Otro aspecto regulatorio por perfeccionar es la politica de Ciencia, Tecnologia y Medioam-
biente, con la adecuacion al contexto actual y promocion de investigaciones que contribuyan a
solucionar cuellos de botella o puntos criticos que se generen en el funcionamiento de la cadena.

Por otra parte, la falta de conocimiento y de implementacion, a nivel local, de las politicas de
género existentes en el sector, unido a la permanencia de factores socioculturales y practicas se-
xistas, no promueven o desfavorecen la efectiva inclusién de las mujeres en procesos y eslabones
de la cadena. Esto puede derivar en que permanezcan inequidades de género entre actores vincu-
lados ala sostenibilidad agroalimentaria, a la vez que limita el desarrollo de la cadena del mango,
fundamentalmente en lo que se refiere a justicia social e indicadores econémicos.

Un aspecto positivo y de gran importancia es la puesta en practica de estrategias de desarrollo
locales que promueven autonomia e innovacion territorial. Ello favorece la contextualizacion de
la cadena alas condiciones particulares de cada region y su mejor desempeiio.



CONDICIONES CLIMATICAS Y SITUACION DE LOS RECURSOS NATURALES

Condiciones climaticas

Las plantaciones comerciales de mango pueden desarrollarse en diferentes tipos de clima,
pero las variables: temperatura, humedad, precipitaciones y humedad relativa, resultan determi-
nantes para el desarrollo de plantaciones comerciales.

La tabla 10 muestra el comportamiento de estas variables en los municipios seleccionados
con el objetivo de analizar su incidencia en la cadena. Los valores de la temperatura media, hume-
dadrelativayvelocidad del viento corresponden al promedio anual, mientras que las precipitacio-
nes estan referidas al total del afio.

TABLA 10. COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES METEOROLOGICAS QUE CARACTERIZAN EL CLIMA DE LOS MUNICIPIOS
SELECCIONADOS (SERIE 1980-2010)

Alquizar
Artemisa 24,9 80,2 1523,6 43
Caimito
Contramaestre

257 79,3 1129,6 2,5
Santiago de Cuba

FUENTE: INSMET (2018).

La temperatura es la variable meteoroldgica dominante en el desarrollo vegetativo del mango.
La planta no prospera cuando la media del mes mas frio es inferior a 15 °C. Asi, las zonas limitantes
para el cultivo serian aquellas con temperaturas medias inferiores a 21 °C, y como inadecuadas las
de valores inferiores a 19 °C. Las temperaturas 6ptimas para el crecimiento serian entre 24,0 °Cy
26,5 °C, mientras que un rango de 30 °C a 33 °C es ideal para la maduracion del fruto. Se ha sefiala-
do que puede tolerar hasta 50 °C. La induccion de la floracion ocurre cuando se presentan tempe-
raturas entre 19 °C y 13 °C (dia/noche) durante dos o mas semanas, bajo condiciones de cultivo de
clima subtropical. De forma general, se reconoce que las altas temperaturas, ademas de favorecer
el crecimiento vegetativo, regulan el proceso de la floracion.

Como puede apreciarse en la tabla 10, los cinco municipios donde se realiza el estudio cuen-
tan con temperaturas medias anuales de unos 25 °C, lo cual constituye una condicidn climatica
favorable para el cultivo del mango. Otra variable climatica relevante es la humedad, cuyos altos
valores contribuye a que las plantas alcancen grandes dimensiones en corto tiempo. En areas
de cultivo muy lluviosas el crecimiento vegetativo es vigoroso a expensas del reproductivo. Tal
crecimiento hace que la copa sea muy compacta y con escasa penetracion de la luz, condicion



que puede afectar la calidad del fruto y la produccion, por la alta humedad que presenta. Ademas,
favorece el desarrollo de plagas y enfermedades.

Bajo condiciones de clima tropical en latitudes bajas se requiere la presencia de dos aspectos
para que ocurra la induccion floral: brotes vegetativos maduros y el estrés por sequia que controle
el crecimiento de la planta. Las precipitaciones reiteradas durante los meses de noviembre y di-
ciembre traen como consecuencia una deficiente induccién de la floracion.

El rango ideal de precipitacion para el cultivo comercial del mango esta comprendido entre
700 mm-1500 mm, pero es una especie que se adapta muy bien a diferentes acumulados anuales
de precipitacidn, desde los 250 mm (con riegos frecuentes) hasta los 5000 mm. La distribucion
anual de la lluvia es muy importante, sobre todo en zonas tropicales, puesto que el mango re-
quiere de un clima en el cual alternen la época lluviosa con la seca. Esta tltima debe coincidir
con la etapa de prefloracion.

En los municipios donde se realiza el estudio, las precipitaciones anuales son de 1100 mm
a 1500 mm, rango favorable para el desarrollo del cultivo. También existen periodos de lluvia 'y
seca. En los municipios occidentales las décadas segunda y tercera del mes de abril son las menos
humedas (75 %), y 1a tercera de septiembre es la mas hiumeda (85 %). Al propiciar la existencia de
dos periodos vegetativos o de crecimiento: uno mas largo, desde la segunda década de mayo hasta
latercerade noviembre, y otro secundario menos extenso, de finales de febrero a inicios de marzo.
Asimismo, ocurren dos periodos secos, el primero de finales de enero a inicios de mayo, el segundo
al finalizar diciembre; y un solo periodo hiimedo, que se inicia desde finales de mayo hasta media-
dos de octubre.

Enlaregién oriental el panorama es otro, se cuenta con una humedad relativa alta (superior a
70 %). Se presenta un periodo vegetativo o de crecimiento desde la tercera semana de marzo hasta
la segunda de noviembre, un periodo seco desde finales de noviembre hasta mediados de marzoy
dos periodos himedos en mayo y octubre.

Otra variable meteoroldgica de incidencia en el mango es el viento. La planta es sensible en
todas las fases del desarrollo, vegetativo y reproductivo, principalmente durante la floracion, fruc-
tificacidn, crecimiento y recoleccidon de los frutos. Los dafios son directamente proporcionales a
laintensidad del viento.

Lavelocidad del viento promedio en los territorios estudiados se comporta entre los 2 km/h
y 5km/h,lo cual no ofrece riesgos para el cultivo del mango. Sin embargo, la alta incidencia de hu-
racanes y sus fuertes vientos si constituyen una amenaza. Estas afectaciones van desde la muerte
de las plantas hasta la pérdida de follaje, la floracion y los frutos en crecimiento.

Aunque de forma general las condiciones climaticas de los territorios son favorables para el
cultivo del mango, en el pais se han realizado estudios de la influencia del cambio climatico sobre
las fases del desarrollo vegetativo y reproductivo.

Estudios realizados en el municipio Alquizar para conocer el desarrollo fenoldgico del culti-
var ‘Super Haden’ demostraron que el valor alcanzado por los porcentajes medios de los macro
estadios de desarrollo de la planta tuvo un comportamiento diferenciado durante los afios y ciclos
productivos evaluados, y un amplio porcentaje de estructuras vegetativas contaron con menor
desarrollo reproductivo de flores y frutos (Betancourt et al., 2017).

La extension en fecha del estadio vegetativo influyo sobre la fecha de ocurrencia de la flora-
cidn y lamadurez del fruto. Cuando los ciclos productivos tuvieron una prolongacion en el tiempo
de desarrollo vegetativo y floracidn, los frutos estuvieron aptos para la cosecha en el mes de julio.



La evaluacion del inicio y culminacién de la floraciéon durante siete afios demostré que con mayor
repetitividad la floracion se inicid en enero (80 % - 100 % de la planta florecida) y culmino en fe-
brero. La manifestacidon de la floracion esta estrechamente relacionada con el comportamiento de
las variables meteoroldgicas, fundamentalmente precipitaciones y dias con lluvia en los meses de
noviembre y diciembre del periodo seco (noviembre - abril). Este comportamiento permitio de-
finir la longitud del periodo de tiempo con estrés hidrico requerido para que ocurran floraciones
tempranas en la localidad de Alquizar (Betancourt et al., 2017).

La estacionalidad de maduracién de los frutos de los cultivares ‘Tommy Atkins’, ‘Stiper
Haden’ y ‘Keitt’, se enmarca de mayo - julio. “Tommy Atkins’ requiere un periodo de 105 dias
desde la floracién hasta el inicio de la recoleccion, coincidiendo con un didmetro ecuatorial
(®) de los frutos de 100 mm y una altura (h) de 120 mm. Los frutos desde la floracién masiva
hasta la maduracion comercial del cultivar ‘Super Haden’ requieren de 126 dias para el inicio
de la cosecha. El tamaiio de los frutos en la recoleccién es de 120 mm (®) y 150 mm (h). Por su
parte, los frutos del cultivar ‘Keitt’ tienen la mayor longitud de tiempo entre floracién y ma-
duracidn, pues necesitan 168 dias, obtienen un tamafio de 120 mm (®) y una altura de 160 mm
(h), son los de mayor tamario con respecto a los frutos de los dos cultivares anteriores (Aran-
guren et al., 2017).

Lapractica de la poda tiene un papel relevante, tanto en la produccién como en la calidad de
las cosechas. El cultivo del mango a libre crecimiento, sin la practica de la poda en condiciones
tropicales, provoca, entre otras causas, floraciones erraticas y bajas producciones. En el munici-
pio Caimito se evalud la aplicacidon de la poda de plantas de mango ‘Super Haden’ en diferentes
momentos después de la cosecha, por un periodo de tres afios (2013-2015). Los resultados mos-
traron una regulacion del crecimiento vegetativo de las plantas y el efecto beneficioso sobre el
desarrollo reproductivo, expresado en mayor nimero de inflorescencias y produccién, cuando
se realiza en el periodo de tiempo transcurrido hasta los 40 dias después de la cosecha. La de-
finicion del mejor momento para la ejecucidén de la poda, aspecto no recogido en la literatura
cientifica sobre el tema, constituye un aporte cientifico para este frutal cultivado en condiciones
tropicales (Ramos et al., 2016).

Como resultado del desarrollo de investigaciones conjuntas con entidades internacionales se
confecciond la Escala BBCH, que permite homologar los macro estadios del desarrollo vegetativo
y reproductivo de la fenologia del mango (Hernandez et al., 2011).

Situacion de los recursos naturales suelo y agua

Las condiciones del suelo son importantes en la produccién de mango, ya que la planta pue-
de permanecer con una buena produccion si cuenta con los niveles éptimos de nutrientes dis-
ponibles. Las plantaciones comerciales de mango pueden desarrollarse en diferentes tipos de
suelo, siempre que sean de buen drenaje y no presenten problemas con la penetracion de las
raices; resultan adecuados aquellos en que estas puedan alcanzar como minimo entre 80 cm y
100 cm de profundidad. Se recomiendan, en general, los suelos ligeros de textura limo-arenosa
o arcillo-arenosa, donde las raices de mayor longitud puedan penetrar y fijarse. El pH debe estar
en torno a 5,0-7,0.

Lasiguiente tabla resume el comportamiento de estos indicadores del suelo en los cinco mu-
nicipios seleccionados.



TABLA 11. SITUACION DEL RECURSO SUELO EN LOS MUNICIPIOS SELECCIONADOS

TIPO DE SUELO
PREDOMINANTE

PROFUNDIDAD
EFECTIVA

PH

DRENAJE

FERTILIDAD

NUTRIENTES

PRINCIPAL
LIMITANTE

FUENTE: ONEI PROVINCIAL (2018).

pardo con pardo sin
carbonato carbonato
de muy poco
medianamente profundo
profundo (menos de 25 cm)
(60 cm) a poco profundo
(25cm-50 €M)
6,4-8,0 50-55
poco contenido medio
de materia de materia
organica organica
poco contenido
de materia organica
Poca profundidad

ferralitico rojo
de poco profundo de poco
(menos de 20 cm) profundo (10 cm)
a muy profundo a medianamente
(mas de 100 cm) profundo (60 cm)
7.0-75
Bueno
poco contenido

de materia organica

hierro 1, 11y 11

Compactacion

Aunque entre la region oriental y occidental existen diferencias en los tipos de suelos predo-
minantes, todos cuentan con buen drenaje y un pH adecuado para el cultivo del mango. Debe sefia-
larse una ligera alcalinizacion del suelo en Contramaestre por la presencia de carbonatos.

En general, todos los territorios deben prestar atencion al enraizamiento de las plantas.
Aunque los suelos en los municipios orientales tienen textura arenosa, que favorece el de-
sarrollo de las raices, no son suelos muy profundos, lo que limita el desarrollo del cultivo del



mango. Los tres municipios occidentales cuentan con suelos de mayor profundidad, pero pre-
sentan considerables niveles de compactacion, que también dificultan la penetracion y el an-
claje de las raices.

Otro aspecto relevante a ser atendido es la insuficiente materia organica en los suelos de los
cinco municipios, aspecto que determina la fertilidad. Aunque el mango es una especie rustica con
alta capacidad de adaptacion, es importante promover practicas de aplicacion de materia organica
y microorganismos eficientes para mejorar los suelos y evitar su degradacion. La mayoria de los
municipios poseen Centros de Reproduccion de Entomoéfagos y Entomopatdgenos (CREE), capa-
cidad que puede fortalecerse para apoyar el desarrollo de la cadena.

El agua es otro recurso natural relevante para el cultivo del mango en los periodos de de-
sarrollo del fruto. El déficit de humedad del suelo prolonga el crecimiento de los frutos y retra-
sa el periodo de cosecha. Se ha establecido que si la floracion y el cuajado del fruto coinciden
con una sequia se reduce el tamafo de los frutos y cambia el color caracteristico del cultivar.

Todos los municipios contenidos en el estudio poseen fuentes de abasto de agua, pero la dis-
ponibilidad de su uso y/o el acceso a estas no es el mas adecuado. En el caso de la region oriental,
las recientes afectaciones por sequia extrema deben considerarse para proyectar el uso de agua en
la cadena. El rio Contramaestre y sus afluentes ha sido represado al llegar a la ciudad capital, for-
mando el embalse Carlos Manuel de Céspedes, con 200 millones de metros ctibicos de capacidad
es el segundo mayor embalse de la provincia. El problema fundamental para el uso del agua es la
poca u obsoleta tecnologia de riego existente.

El municipio de Santiago de Cuba tiene 29 rios de corrientes superficiales, que van de norte a
sur y desembocan en el mar Caribe. También posee tres embalses de agua: Chalons, Charco Mono
y la presa Parada. Sin embargo, dada la incidencia de periodos de extrema sequia y la alta densidad
de poblacidn de la ciudad, este valioso recurso es priorizado para el consumo humano. Tampoco
cuenta con suficientes y eficientes sistemas de riego.

Los municipios occidentales estudiados tienen mayores volumenes de precipitacion y menor
incidencia de sequias, lo que favorece la disponibilidad de agua. En Artemisa son frecuentes los
manantiales como Ojo de Agua, y de la Sierra del Rosario descienden rios de corriente rapida en
las montaiias y de corriente lenta en las llanuras que desembocan en la ciénaga litoral de Majana.
Los mantos freaticos son abundantes, las aguas son ricas en carbonato de cal y existen aguas mine-
ro-medicinales en Charco Azul, préximo a Cayajabos. Las corrientes principales son Pedernales,
Capellanias y Limones.

En Caimito las principales corrientes fluviales son los rios Baracoa, Salado y Guajaibon, este
ultimo como limite occidental del territorio. Esos rios forman estuarios marginales por rocas ca-
lizas que semejan bahias. El municipio se abastece de la cuenca Ariguanabo y cuenta con la presa
La Coronela, cuyo destino principal es para uso en la agricultura.

Alquizar carece practicamente de avenamiento superficial, lo cual provoca que el drenaje sub-
terraneo sea fundamental. Posee recursos de aguas subterraneas, fundamentales para el abasto de la
poblacién y parala economia agropecuaria. El agua se encuentra de forma natural en las cuevas y gru-
tas, donde se observan pequerios lagos freaticos o tramos cortos de galerias cubiertas por las aguas.

Estos tres municipios occidentales también cuentan con capacidad instalada para el riego. Sin
embargo, el mango no esta priorizado, dada su facil adaptacion a condiciones de secano.

Otro aspecto a considerar es la infraestructura hidraulica existente. Aunque los cinco muni-
cipios cuentan con estaciones de bombeo y con presas y micro presas para el abastecimiento de



agua, no tienen suficiente electrificacion en algunas estaciones y varios de sus componentes se
encuentran deteriorados.

Los cinco municipios presentan problemas con el sistema de alcantarillado, el cual no existe,
como en Alquizar y Contramaestre, o esta en mal estado técnico. Solo Santiago de Cuba tiene
plantas potabilizadoras de agua, y para todos los territorios es deficiente la red de acueductos.
Tampoco hay lagunas de oxidacion, excepto en Contramaestre, pero con un empleo minimo. El
tratamiento de residuales en todos los territorios es limitado y se encamina fundamentalmente
ala reutilizacion de los excrementos porcinos para la produccion de biogas en los biodigestores.
Igualmente, se emplean soluciones puntuales de tratamiento que no cumplen con los requisitos
técnicos. Esto es una problematica relevante para el desarrollo del componente de transforma-
cion de la cadena.

INFRAESTRUCTURA PUBLICA

Viales y comunicacion aérea-maritima

Los cinco municipios estudiados se comunican con la red de carreteras nacionales que co-
nectan a los diferentes territorios del pais y carreteras secundarias hacia los municipios vecinos.
Santiago de Cuba, Contramaestre, Caimito y Artemisa son atravesados por la Carretera Central,
vial que conecta a toda Cuba; Artemisa, Caimito y Alquizar se encuentran cercanos a la autopista
nacional, que les facilita el acceso a la capital del pais, principal mercado para sus producciones.
Las vias de comunicacidn interna estan menos articuladas en la zona montafiosa de los territorios
orientales; pero en sentido general el estado técnico de los viales no constituye una limitante. Por
otra parte, todos los municipios también cuentan con estacion de ferrocarriles; aspecto positivo
para el desarrollo de la cadena. En Alquizar, a diferencia del resto, aunque existe la infraestructu-
ra, laruta no es muy transitada.

Respecto a la comunicacion por via aérea, solo el municipio de Santiago de Cuba cuenta con
un aeropuerto, pero todos se encuentran relativamente cercanos a puertos que pudieran ser uti-
lizados para enviar producciones a otros lugares de Cuba y hacia mercados internacionales. Para
la comunicacion por mar también cuentan con infraestructura muy favorable. En laregion orien-
tal existe un puerto ubicado en el propio Santiago de Cuba, y en occidente, el puerto Mariel, al
norte de los territorios de Artemisa. Este tiltimo también es una zona de desarrollo industrial,
que ofrece grandes oportunidades para dinamizar las economias de los municipios cercanos. En
este caso, Caimito, Alquizar y Artemisa podran aprovechar las ventajas de un punto importante
para el comercio y las exportaciones a nivel del pais, lo que representa una fortaleza para la cade-
na del mango.

Todos los municipios seleccionados tienen bases de transporte, unas pertenecen ala Empresa
de Aseguramiento Técnico de la Agricultura, en los municipios de la provincia Artemisa, o a los
gobiernos locales, en el caso de los santiagueros. Este parque de vehiculos, aun cuando apoya la
gestion de la cadena del mango, presenta limitantes. Es escasa la cantidad de camiones y su dispo-
nibilidad es baja. Al trabajarse con cultivos priorizados, no siempre puede contarse con transporte
especializado para un funcionamiento sistematico de la cadena. A ello se suman la obsolescencia,



el mal estado técnico y la ausencia de condiciones necesarias para transportar frutas. Todo ello
afecta negativamente la calidad con la que llegan las frutas a los diferentes destinos y, por consi-
guiente, a la poblacion como cliente final.

Comunicacion telefénica, internet y medios masivos

Todos los territorios cuentan con infraestructura para la telefonia fija, movil e internet, pero
la cobertura y el nivel de acceso atin no es 6ptimo y su estado técnico es deficiente. En las areas de
estudio de la provincia de Artemisa dicha infraestructura es obsoleta, en algunas zonas la cobertu-
raes de regular a mala y la velocidad de internet es lenta. Todo lo anterior limita la comunicacién
y el flujo de informacion con la inmediatez que necesita una cadena productiva.

Un aspecto positivo es la presencia de medios masivos de comunicacion locales en todos los
territorios. Entre los mas relevantes estan: periédicos como el Sierra Maestra (Santiago de Cuba)
y el Artemisefio (Artemisa), canales de television (Teleturquino y Artemisa TV) y estaciones de
radio (Grito de Baire, en Contramaestre y Radio Artemisa). Esto es una potencialidad que puede
aprovecharse en funcidn de la promocion de los productos de la cadena.

Aunque estos medios se utilizan, no son suficientes ni diversas las fuentes de materiales di-
vulgativos que se generan para tales fines. En territorios como Alquizar, donde se encuentra la
Unidad Cientifico-Tecnoldgica de Base (adscrita al IIFT), se trabaja en campaiias de socializacion
paradar a conocer el efecto beneficioso que ofrece el consumo de frutales sobre la salud y el balan-
ce nutricional. Ademas, se realizan talleres con la Catedra del Adulto Mayor, escuelas y circulos
infantiles, para promover el habito de ingerir frutas, y se rescatan recetas caseras derivadas del
procesamiento de los frutos de mango, entre otras actividades.

Infraestructura energética

Todos los territorios disponen de electricidad a partir de la red nacional, aunque en algunas
zonas rurales aisladas o de dificil acceso (montafias de Santiago de Cuba y Contramaestre), que
pueden constituir importantes areas productivas de la cadena, no se cuenta con el servicio o su
calidad no es la mas adecuada para el establecimiento de algunas tecnologias; aspecto que debe
considerarse para la proyeccion de tecnificacion de la cadena, en especial para el incremento de
superficies bajo riego.

Otro factor a atender es la vulnerabilidad de las redes eléctricas ante eventos meteoroldgicos
extremos. Al no existir una infraestructura soterrada, los dafios que la red de electrificacion sufre
ante el paso de huracanes son siempre considerables.

Lafuente de energia mas utilizada en todos los territorios depende de combustibles fosiles.
Esto constituye una gran preocupacion para el desarrollo de la cadena por su limitada dispo-
nibilidad en el pais, los altos precios y los dafios ambientales que provoca. Aunque en los cinco
municipios se aprecia el uso de fuentes renovables de energia (FRE), especialmente biogas,
energia solar y edlica; atin es insuficiente. El acceso a este tipo de tecnologias es restringido y
se requiere continuar potenciandolas para contribuir a una cadena mas sostenible energética
y ambientalmente.



ASPECTOS SOCIOCULTURALES

Tradiciones

En los cinco municipios estudiados y en toda Cuba, la poblacidn tiene una arraigada tradicion
de consumo de mango, pero, como se analizé en los antecedentes histdricos, Santiago de Cuba es
el inico que posee una ancestral tradicién de cultivo y cuenta con un mayor acervo cultural para
sus diferentes usos, practica que se han ido extendiendo por todo el pais.

En Cuba el consumo del mango es muy diverso. Ademas de ingerirse la fruta y los produc-
tos procesados, las hojas se utilizan como infusién, preferentemente maduras, por sus cua-
lidades medicinales para el tratamiento de afecciones catarrales, infecciones de garganta y
trastornos pulmonares (muchos emplean también la savia de la planta). Con el mismo procedi-
miento también se emplea para combatir desordenes de los niveles de aztcar provocados por
la diabetes (Sanchez-Valle et al., 2013). La ingestion del fruto se usa para facilitar la evacuacion
en casos de constipacidn intestinal, asi como la del jugo para el tratamiento de enfermedades
de proéstata. El uso culinario del mango ha venido diversificandose en el territorio, a partir de
la elaboracién de ensaladas mixtas con mango incluido, dulces en almibar que incorporan no
solo las tajadas sino la semilla con pulpa adherida, variaciones de platos de carne que incor-
poran el mango entre sus ingredientes, etc. Actualmente se encuentra altamente valorizado
un producto medicinal derivado del mango, llamado Vimang, que funciona como un poderoso
antioxidante (supera las cualidades de la combinacién de las vitaminas A, C y E). Se destaca,
asimismo, como analgésico, antiinflamatorio e inmunoregulador. Existen estudios preclini-
cos que indican la posibilidad de su empleo en el tratamiento del cancer. Como suplemento
nutricional es utilizado, ademas, para desacelerar los procesos de envejecimiento de la piel
(Martinez et al., 2003).

Otro uso tradicional del mango es la semilla, la cual es altamente apreciada para la alimenta-
cidn animal (especialmente de los cerdos). Se emplea su parte interior por el alto contenido pro-
teico y de grasas.

También en el campo religioso el mango es empleado comunmente como ofrenda a Ochtin
(santeria), debido a la asociacidn de su color con el amarillo, atributo de la orisha. Aunque, tam-
bién se ofrenda a otros como Obbatald, Eleggua y los Ibeyis.

Puede decirse que el mango forma parte de laidentidad de la poblaciéon santiaguera, refleja-
do en pregones, canciones, literatura y sabiduria popular. Para las y los pobladores de El Caney
es parte de sus vidas y se celebran los festivales de la fruta (30 de junio). A ello se suman fiestas
y exposiciones relacionadas con el mango y otros frutales y de sus derivados (tajadas, cremas,
jaleas y refrescos). Entre las actividades mas significativas se encuentran los concursos culina-
rios en los que se promueven platos elaborados con el mango, concursos infantiles en los que se
premia a la “Reina del Mango” y se desfila por las zonas mas céntricas del poblado para disfrute
de los habitantes.

Es digno mencionar que El Caney conserva en la memoria reciente la presencia de “Berta
la pregonera”, afrodescendiente, cuyo legado fue el pregén que daba a conocer los valores nu-
tricionales de la fruta del lugar. No solo El Caney, sino también el resto del municipio santia-
guero es famoso por la tradicién de los pregones de los/las vendedoras de frutas, entre las que
resulta protagonista el mango, anunciado por sus variedades y por las virtudes especificas de
cada una.
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Enelimaginario social de cubanos y cubanas, el mango ‘Bizcochuelo’ es ubicado como un pro-
ducto santiaguero, especificamente de El Caney. Se considera que en ese lugar logran un sabor
especial e irrepetible que en cualquier otra parte del pais. Este reconocimiento social respaldado
en historia y tradicion, es una potencialidad de la cadena para propiciar el desarrollo de productos
con denominacidn de origen, tanto para el consumo nacional como para la exportacion.

Caracteristicas de la poblacion

La poblacion de los cinco municipios seleccionados es variada y oscila entre los 30 000 y
500 000 habitantes, como puede verse en la tabla 12. Los territorios de menor poblacion son los
ubicados en la region occidental, y el desarrollo de la cadena debe tener en cuenta el mercado
de La Habana, que esta cerca y tiene la mayor poblacién de Cuba. En el caso de los municipios
orientales resalta Santiago de Cuba como el de mas poblacidn, ya que es la segunda ciudad mas
importante del pais y constituye el mayor mercado para sus producciones.

TABLA 12. DATOS DE LA POBLACION DE LOS CINCO TERRITORIOS EN ESTUDIO (2015)

ASPECTOS =
GENERALES O =

Total de habitantes 106 369 510 665 84520 40 668 31578

N.° de hombres 54020 | 51% | 247950 | 49% | 42518 | 50% | 20475 50% | 16320 | 52%
N.° de mujeres 52349 |« 49% | 262715 | 51% | 42002 | 50% | 20193 | 50% | 15258 & 48%
Mayores de 60 afios 19619 | 18% | 95783 | 19% BM| 16% 6984 | 17% 3761 12%
PEA™ 45173 | 8% | 3753 4% | 24609 | 29% 17150 | 42% | 13607 | 43%
N.° de zona rural 43316 | M1% | 5412 | N% | 473 29% 15231 37% | 16293 | 52%
N.° de zona urbana 63053 | 59% | 456543 | 89% | 59747 | TN% | 25437 63% | 15285 | 48%

FUENTE: ONEI, ANUARIOS ESTADISTICOS MUNICIPALES, 2015-2016. “PEA: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA



En cuanto a la composicidén por sexo y edad de las poblaciones se refleja que en todos los
municipios las mujeres representan casi el 50 % de los habitantes y el porcentaje de personas
adultas mayores se comporta entre 12 % - 19 %, lo cual muestra el envejecimiento poblacional
que experimenta la sociedad cubana y que debe tenerse en cuenta para la proyeccién de la fuerza
laboral requerida para el desarrollo de la cadena. Otro aspecto a considerar es la urbanizacion de
los territorios. Un porcentaje significativo de sus poblaciones vive en zonas urbanas, por lo que
se precisa fortalecer la vocacién agricola para poder contar con recursos humanos suficientes y
establecer incentivos para mantenerles motivados.

Brechas de género en el sector agropecuario

Como apuntado en la Estrategia de Género del Sistema de la Agricultura, a pesar de los logros
alcanzados en el pais en cuanto a la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres, y aun
cuando la legislacion agraria es explicita respecto a laigualdad entre mujeres y hombres, el sector
agropecuario, tabacalero y forestal es mayoritariamente masculino, tanto por el predominio de
hombres como por la cultura machista que le caracteriza.

A nivel nacional se constatan obstaculos paralaigualdad de mujeres y hombres y la existencia
de brechas de género en el sector agropecuario, las cuales resultan relevantes destacar porque es-
tan presentes y de alguna manera caracterizan el entorno de la cadena. En particular:

» La mayoria de las personas directivas tienen limitada conciencia de la necesidad de em-
plear a las mujeres y las vias para ofrecerles trabajo a ellas, mediante la creacion de nuevos
puestos laborales y también al mejorar las condiciones en los ya existentes.

» Esbajo el porcentaje de mujeres dirigentes del total de personas en puestos directivos. La
mayoria de ellas estan en responsabilidades relacionadas mas con controles administrati-
vos que con cargos de mayor nivel jerarquico, asociados a la toma de decisiones.

¢ Muchas mujeres rurales trabajan jornadas completas, pero a diferencia de los hombres su
labor no es reconocida ni remunerada, ni aparecen en las nominas de socios y socias de las
cooperativas, por lo que realizan un trabajo “invisible” y su remuneracién depende del fa-
miliar que las representa.

» La sobrecarga de responsabilidades domésticas y de atencion a los hijos e hijas, unido a la
insuficiente preparacion técnica, disminuye las posibilidades de las mujeres de acceder a
puestos de liderazgo, de mayor complejidad y remuneracion salarial.

* Se constata que las mujeres son las responsables del cuidado de la casa, de los hijos e hijas,
de personas adultas mayores y de su compaiiero. Los hombres “ayudan” en esas labores.
Como consecuencia, ellas dedican pocas horas del dia a su descanso, auto-cuidado y dis-
traccion.

* Se sigue considerando que algunos oficios son “mixtos” (masculinos y femeninos) como
guataquear, cuidar ganado mayor o menor, cocinar, cultivar hortalizas. Sin embargo, otros
son “solo para hombres”.

e Predomina la divulgacion y el reconocimiento a los logros de los hombres. Los sistemas de
registro de datos productivos no estan desagregados por sexo, de manera que no se conoce
el aporte de las mujeres y se invisibiliza su contribucién al sector.



Sin embargo, resulta imprescindible constatar las especificas relaciones de género y las
desigualdades entre mujeres y hombres en las entidades de 1a cadena con las que se acciona. Por
ello, el diagndstico enfatizd en este aspecto y realizé a profundidad el analisis de la informacion
levantada. (Para mas informacién consultar: “Resultados del diagndstico de género de la cade-
na del mango” (AGROFRUTALES/PNUD, 2019)

Centros educacionales

En los cinco municipios existen instituciones educacionales que promueven y forman per-
sonal que en el futuro puede incrementar la fuerza técnica calificada a insertar en la cadena del
mango. Estos centros van desde universidades, sedes universitarias municipales, politécnicos,
circulos de interés, escuelas de capacitacion del Ministerio de la Agricultura, entre otras. Sin
embargo, aiin es necesario continuar actualizando los planes de estudio en funcién de las nue-
vas formas de gestion y produccion que existen; asi como en las nuevas técnicas de cultivo, para
lograr una formacién integral del personal. De igual forma, se impone motivar el ingreso a las
carreras de perfil agricola, a través de los medios de comunicacién masiva, con una estrategia
promocional.

A partir del analisis realizado del contexto en el que se inserta la cadena, se identificaron las
principales amenazas y oportunidades.

Amenazas

e Carencia de una estrategia nacional actualizada para el desarrollo de los frutales. Desde el
afio 2015, el GAG ha estado trabajando en una proyeccion de dicha estrategia, pero atin no
ha sido aprobada. Esto obstaculiza la concepcion de programas y actividades esenciales,
sustentados en una vision a mediano y largo plazo.

* Insuficientes regulaciones y normas especificas parala cadena del mango, debido a un mar-
co normativo que se ajusta mas a los citricos. Por ejemplo, no existe una norma de calidad
parala pulpa ni un sistema de certificacion para semillas y posturas de mango.

* Dificultades tecnoldgicas para acceder al agua para riego de forma sostenible y eficiente.

 Suelos con problemas de profundidad, de fertilidad y/o de compactacién, que dificultan el
enraizamiento de las plantas.

» Incremento de fendmenos naturales extremos como: intensas lluvias, largas e intensas se-
quias y huracanes. Esto afecta las plantaciones comerciales y sus rendimientos.



Vulnerabilidad de las redes eléctricas ante el azote de vientos fuertes (no son soterradas).
Alta dependencia de combustibles de fuentes fosiles, lo que provoca gastos econémicos y
dafios ambientales.

Deterioro de algunas vias de comunicacién, aspecto que dificulta la comercializacion de
producciones de mango en zonas aisladas o de dificil acceso (montafias).

Insuficiencia, obsolescencia tecnoldgica y falta de especializacion de los servicios territo-
riales de transportacion. Ello restringe la capacidad de la cadena para acceder a insumos y
llevar sus producciones a mercados cercanos de amplia demanda.

Problemas para la comunicacion de forma inmediata entre los actores de la cadena por el
limitado acceso a internet y a telefonia celular.

Dinamicas poblacionales que reducen la fuerza de trabajo disponible para la cadena, como
son: envejecimiento poblacional, urbanizacion y migraciones en busca de otras fuentes de
empleo.

Escasa cultura para el manejo de plantaciones comerciales de mango. Con el desarrollo de
los programas citricolas en la segunda mitad del siglo XX, los frutales no citricos perdieron
prioridad, porlo que gran parte de los productores/as del pais tienen limitados conocimien-
tos técnicos para implementar tecnologias agricolas eficientes y sostenibles.
Desigualdades de género y estereotipos sexistas que contribuyen a reproducir y reforzar las
desigualdades entre mujeres y hombres.

Oportunidades

Prioridad otorgada al desarrollo de los frutales en la nueva politica econdmica y social del
pais.

Marco regulatorio que permite el acceso a: tierra, créditos, seguros y contratacion de las
producciones, que pueden utilizarse para cultivar el mango.

Existen normas ramales que pueden adoptarse y trabajarse para convertirlas en normas
cubanas (Ejemplo: norma ramal para las pulpas).

Suelos con niveles de drenaje y acidez adecuados para el cultivo del mango.
Implementacion del Movimiento de Cooperativas de Frutales, lo que potencia el rol del sec-
tor cooperativo alo largo de todala cadena.

Condiciones climaticas favorables para el desarrollo de plantaciones comerciales (tempe-
raturas altas, humedad y alternancia de periodos lluviosos y secos).

Gran variedad de cultivares que amplian la capacidad de resiliencia de la cadena y ofrecen
oportunidades para diversificar los productos finales que se obtengan.

Interés territorial para utilizar otras FRE en la cadena, como biogas, energia solar y edlica.
Cercania de los territorios a los viales de mayor importancia del pais (Autopistay Carretera
Central), alos mayores mercados poblacionales existentes (La Habana y Santiago de Cuba)
y ala Zona Especial de Desarrollo Mariel.

Presencia y/o cercania a los territorios de infraestructura aérea y portuaria que se pueden
utilizar para promover exportaciones de variedades con arraigo cultural que podrian traba-
jarse como productos con denominacion de origen (imangos de El Caney).

Redes institucionales, educacionales y experiencia de trabajo cientifico, que pueden contri-
buir al desarrollo de la cadena.



» Amplia cultura de consumo del mango como fruto fresco y procesado; asi como su uso me-
dicinal y religioso. Esto implica la existencia de una amplia demanda nacional que estimula
el desarrollo de la cadena.

» Voluntad politica para promover la equidad de género, desarrollo de practicas de gestion
de la igualdad de género que muestran resultados y que se promueve su generalizacion en
otros territorios y entidades.












El andlisis de la situacion interna de una cadena permite estudiar a los actores que la conforman e
identificar sus problematicas, reflexionar sobre los procesos que ocurren en cada eslabdn y cono-
cer las brechas existentes en el flujo del producto a lo largo de toda la cadena. También conocer su
situacion financiera y determinar las inequidades de cualquier tipo que existan en ella. Todo ello
con vistas a identificar las fortalezas y debilidades de la cadena.

Un aspecto esencial del estudio de una cadena es conocer los actores que la conforman y las rela-
ciones que se establecen entre ellos. A continuacion se presentan las principales caracteristicas de
los actores directos e indirectos identificados para la cadena objeto de este diagndstico.

ACTORES DIRECTOS

Los actores directos de una cadena son todos aquellos que tienen roles dentro de cada eslabon
y contribuyen ala elaboracién de un producto, el cual es propiedad de dicho actor hasta que devie-
ne insumo para el proximo eslabon. Seguidamente, se describen los actores directos de la cadena
del mango.

Actores del eslabon semilla
En el eslabon semilla se ubican los actores que se encargan de entregar semillas y
yemas.

Para ello deben contar con plantaciones establecidas e identificadas desde el punto de vista
varietal, que puedan ofertar este material de propagacion con las caracteristicas requeridas segun
la demanda de los productores y las productoras.

Enlos cinco municipios seleccionados no existen bancos de semilla ni de yemas certificados ge-
néticay fitosanitariamente. Son escasas las plantaciones de donde, con total confiabilidad, se pueda
obtener una semilla base para establecer patrones de mango y yemas para injertar. Una excepcion
es la CPA Héroes de Yaguajay, en el municipio de Alquizar, que produce el material que necesita
para autoabastecerse y cuyo origen tiene una trazabilidad identificada. En general, los viveros ob-
tienen el material de propagacion de campos propios o de areas de productores/as lideres/as sin
certificar. Asi, aunque el eslabdn inicial es vital para la cadena carece de actores con el nivel de espe-
cializacion que se requiere, y otras formas menos formales estan ofreciendo el importante insumo.

En Alquizar existe la Unidad Cientifica Tecnoldgica de Base (UCTB), que pertenece al Insti-
tuto de Investigaciones en Fruticultura Tropical, con un amplio banco de germoplasma de fruta-
les, con 30 cultivares de mango, estudiados y caracterizados. Si se fomentan las potencialidades
de la entidad podria convertirse en el principal proveedor de semillas para los cinco municipios.
Las semillas y yemas procedentes de plantaciones de mango de dicha unidad se distinguen por



su pureza varietal y la calidad del material comercializado o empleado en el vivero de la propia
institucion. Se ha entregado material de propagacion a viveros de diferentes formas productivas
(CPA, CCS, UBPC, UEB, productores/as independientes, etc.) que los emplean para conformar
sus plantaciones de mango y de otros frutales. Con las entregas se han reportado resultados satis-
factorios, lo que ha contribuido al prestigio ganado entre productores/ras y especialistas, referen-
te ala confiabilidad del material.

Por otra parte, la fuerzalaboral que opera enla UCTB de Alquizar posee la experiencia técnica
requerida para producir con eficiencia material de propagacion certificado y de calidad. Ello ga-
rantiza la pureza varietal solicitada por el productor/ray puede satisfacer la demanda de acuerdo
al destino.

Actores del eslabdn propagacion
En el eslabdn propagacion se encuentran los actores que se encargan de producir las
posturas. Se trata de viveros territoriales que constituyen los proveedores de posturas
de mango a productores/as de cooperativas y de unidades productoras estatales.
Como muestra la tabla 13, en los municipios seleccionados se identificaron ocho viveros, ubi-
cados en diversos tipos de entidades.

TABLA13. VIVEROS EXISTENTES EN LOS CINCO MUNICIPIOS

Santiago de Cuba UEB Granja Urbana
CCS Domingo Hernandez

CCS Martires del Caney

Contramaestre UEB Agricultura Urbana de la Empresa Agroindustrial América Libre
Artemisa CCS Antero Regalado

Alquizar CPA Héroes de Yaguajay

Caimito CCS Néstor Milian

UEB Servicios Técnicos de la Empresa Citricos Ceiba

La cantidad de solo ocho viveros indica la baja presencia de este tipo de actores. Ello dificulta
la disponibilidad y acceso de los productores/ras a las posturas de mango e incrementa la vulnera-
bilidad de la cadena ante cualquier problematica que pueda limitar las producciones de las escasas
entidades existentes. Contramaestre, Artemisa y Alquizar solo cuentan con un vivero. Le sigue
Caimito con dos y Santiago de Cuba con tres. Teniendo en cuenta la amplitud y dispersion de la
produccion de mango en Santiago, la cantidad de viveros atn es insuficiente.

Como puede apreciarse en la tabla 13, la mayoria de los viveros que radican en estos munici-
pios pertenecen a entidades cooperativas, especificamente CCS, aunque también se cuenta con un



vivero en una CPA, en el caso de Alquizar. En algunos territorios, como Artemisa y Alquizar, ese
sector cooperativo es el inico dedicado a la actividad. Contramaestre constituye una excepcion,
pues no tiene viveros en el sector cooperativo, sino solo uno y es una UEB de la Empresa Agroin-
dustrial América Libre.

El area que los viveros dedican a la produccion de posturas de mango es variable. La mayoria
son pequefias y no superan las 3 ha. Solo el vivero de Caimito ocupa un area superior.

En los altimos tres afios las producciones anuales de los viveros han oscilado entre 2000 y
120 000 posturas. Solo el mas grande de ellos (Caimito) ha logrado producir mas de 150 000 pos-
turas. Los de menores volimenes de produccion se ubican en la region oriental (UEB Urbana de
Contramaestre y CCS Martires del Caney de Santiago de Cuba). Entre los mas pequefios, la maxi-
ma produccidn la obtuvo el vivero de la CCS Antelo Regalado de Artemisa.

Los viveros de los territorios operan de forma tradicional, es decir, al aire libre, y su nivel de
tecnificacion es muy basico. Todos cuentan con fuente de abasto de agua, la que proviene total-
mente de aguas subterraneas. Respecto al aprovechamiento de las aguas, cinco viveros refieren
contar con sistema de riego y los que no lo tienen utilizan mangueras como alternativa para regar
las posturas.

La mayoria de los viveros destina sus producciones a la comercializacion para los producto-
res/ras. Cuando es una cooperativa les ofrece a sus productores/ras, a los de fuera de ella y tam-
bién sirve de autoconsumo para la finca donde se localiza el vivero. Destaca el caso del vivero de
Artemisa, ubicado en una cooperativa, que es el principal suministrador de posturas para toda la
provincia.

En los municipios occidentales, los viveros utilizan para patrén la manga blanca o la amarilla
y para la copa el ‘Stiper Haden’. También se usan ‘Tommy Atkins’, ‘La Paz‘y ‘Keitt’. En los viveros
de laregion oriental el cultivar mas empleado como patrén es el ‘Mamey’ y para la copa los culti-
vares ‘Corazon’, ‘Toledo’, ‘Bizcochuelo’ y ‘Mameizén’.

En correspondencia con el tamafio relativamente pequefio de los viveros, el niimero de tra-
bajadores/as oscila entre dos y veinte personas. La mayoria considera que la fuerza laboral es su-
ficiente y en sentido general se refieren a su adecuada estabilidad. La principal inestabilidad se
concentra en las personas menores de 35 afios, quienes buscan otras fuentes de empleo para
obtencién de mayor remuneracion. Dado que la presencia de jévenes en ningtin vivero supera el
40 % de su personal, y en algunos no llega al 10 %, el aspecto de la retencion de otros grupos etarios
es importante para poder evitar la fluctuacion de su personal. También deben trazarse estrategias
para atraer la mayor cantidad de jovenes.

La presencia de las mujeres en esta fuerza laboral también es baja. En los territorios de la re-
gidn occidental, las mujeres no superan el 10 %, con excepcion del vivero de Caimito, donde supera
el 40 %. Mientras que en la region oriental la representatividad esta entre el 20 % y el 40 %.

Los niveles de calificacion de este personal del eslabén propagacion son variados. Resultan
mas elevados en territorios donde se implementd el programa de desarrollo de citricos, como Cai-
mito y Contramaestre. También es mas elevada la preparacion en Alquizar, dada la alta tradicion
formativa especializada en frutales de ese territorio.

El analisis de género realizado mediante metodologia cualitativa —y de conjunto a los esla-
bones semilla y propagacion— identifico desafios para potenciar la equidad e igualdad de género.
Por una parte, la existencia de segregacion ocupacional por género en los espacios y labores del
eslabdn, lo cual es percibida tanto a nivel individual como grupal; y, por otra parte, la existencia



LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA
ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

de creencias sobre lo que deben hacer o se valora que hacen mejor las mujeres y los hombres
en las actividades del eslabon. Esto da cuenta del predominio de estereotipos sexistas vinculados
alas cualidades asignadas y asumidas por ellas y ellos, y en correspondencia, a los espacios donde
deben estar y las actividades o labores a desempefiar unas y otros.

En el eslabén produccidn se encuentran los actores que se encargan de la produccién
del mango.
Como en el resto de Cuba, serian:
e Productores/as asociados/as en cooperativas (CCS, UBPC y CPA).
¢ Unidades Empresariales de Base que pertenecen a las empresas del MINAG que radican en
los territorios.

@ Actores del eslabon produccion

En los cinco municipios existe un total de 127 entidades que producen mango. Como puede
verse en la tabla 14, su presencia en los territorios es variable.

TABLA 14. ENTIDADES QUE PRODUCEN MANGO EN LOS MUNICIPIOS SELECCIONADOS

TIPO DE ENTIDAD S - A
UBPC 1 2% 3 0 3 41 3%
CPA 3 5 0 4 1 13 10%
ccs 1 25 n 7 15 69 54 %
UEB 0 3 1 0 0 4 3%
Total 25 57 15 1 19 127
20% 45% 2% 9% 15%
65% 36%

FUENTE: RECISTROS MUNICIPALES DE LOS GOBIERNOS LOCALES (2018).
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En correspondencia con la mayor tradicién de cultivo del mango, en los municipios de la re-
gion oriental se encuentra el 65 % de las entidades; y, entre los cinco municipios, Contramaestre
es el que presenta mayor cantidad de cooperativas y UEB con producciones de mango. En el occi-
dente, el municipio que se destaca en tal sentido es Caimito. En cualquier caso, en los territorios
estudiados existe unabuenarepresentatividad de entidades que producen mango. Como se puede
apreciar en el grafico 11, el tipo de actor que predomina en este eslabdn es el cooperativo, con una
presencia de mas del 50 % de las CCS, mientras que las UEB casi no tienen presencia.

A nivel de cada territorio las CSS también predominan, pero en los municipios orientales,
las UBPC se encuentran casi en el mismo nivel de representatividad. Cualquier desarrollo que se
proyecte para el eslabon debe tenerlo en cuenta, porque, aunque ambas entidades son del sector
cooperativo, sus modelos de gestion difieren entre si.

GRAFICO 11. REPRESENTATIVIDAD DE LAS FORMAS PRODUCTIVAS PRESENTES EN LOS TERRITORIOS EN EL ESLABON
PRODUCCION

UEB BB ccs CPA UBPC

FUENTE: DATOS TOMADOS A PARTIR DE LAS ENCUESTAS.

Mediante las encuestas aplicadas a 60 entidades productoras, se constatd que la mayoria de
las cooperativas que producen frutales en estos territorios cuentan con un area total de mas de
400 ha y algunas CCS poseen mas de 800 ha. En estas areas las producciones son diversificadas y
paralos frutales se dedica entre 12 %-25 % del total de tierras.

Enlas areas paralos frutales, las CCS dedican al cultivo del mango de 3 ha a 20 ha, mientras que
las CPA, UBPC y UEB superan las 40 ha. En la mayoria de los casos se trata de fincas que combinan
varios tipos de frutales y donde coexisten diversos cultivares, de acuerdo al destino de la fruta.



El sistema de produccion que predomina en las plantaciones de mango es el policultivo
(asocio); 35 de 60 entidades encuestadas asilo refieren, el 58 % en relacion con el monoculti-
vo (42 %). De todos los municipios evaluados, Contramaestre sobresale por el mayor numero
de entidades (20 de 26 cooperativas encuestadas) que emplean el primer sistema de produc-
cion, mientras que Santiago de Cuba es el municipio que mas utiliza el monocultivo (13 de 21
entidades encuestadas). Con respecto a las formas productivas, las CPA y CCS mayoritaria-
mente emplean el policultivo, 67 % y 60 %, respectivamente. Por otra parte, los métodos de
cultivo organico y agroecoldgico prevalecen con respecto al convencional (57% y 43 %) en las
areas de mango cultivadas en asocio, a diferencia de las plantaciones en monocultivo, que no
manifiestan una tendencia definida (ambos métodos, con un 50 %).

Para el mango la estructura de cultivares establecidos en los municipios de Santiago de
Cubay Contramaestre son: ‘Corazon’ (59 %), ‘Super Haden’ (44 %), ‘Mamey’ (38 %) y ‘Bizco-
chuelo’ (381 %). Entre un 20 %-28 % tienen ‘Criollo’, ‘Hilacha’, ‘Clase’ y ‘“Toledo’, y el ‘Haden’
solo en un 12 %. En Artemisa, Caimito y Alquizar predomina el cultivar ‘Stiper Haden’ (80 %),
‘Tommy Atkin’ (48 %), ‘Haden’ (38 %), ‘La Paz’ (29 %) y ‘Keitt’ (29 %). Esta diversidad se fun-
damenta en lademanda de la poblacion, las preferencias de los/as productores/as y la cultura
y tradicion del consumo.

También se manifiestan diferencias en cuanto al marco de plantacién empleado. Enlos dos
municipios orientales se emplean distancias mas estrechas que favorecen el incremento del
numero de plantas por hectarea (208 plantas/ha a 278 plantas/ha); mientras que en Artemisa
las distancias son mas ampliasy, por consiguiente, cuentan con valores inferiores (100 plantas/
hay 200 plantas/ha), con respecto alos municipios de Santiago de Cuba y Contramaestre.

En general, las entidades muestran rendimientos bajos para el cultivo del mango. Solo
las UBPC y UEB declaran poder superar las 3 t/ha, cuando para ambos territorios existe re-
ferencia de rendimientos histdricos entre 10 t/ha y 15 t/ha, e incluso mayores, para el caso
de los municipios del oriente del pais. Como se puede observar en el grafico 12, en la ac-
tualidad los mayores rendimientos se observan en las entidades de los tres municipios de
Artemisa. E1 68 % de las cooperativas de la provincia que conformaron la muestra del estudio
cuentan con rendimientos que superan las 3t/ha.

GRAFICO 12. RENDIMIENTO ANUAL ALCANZADO POR LOS/AS PRODUCTORES/AS DE MANGO

MENOS DE1t/ha MENOS DE1t/ha

1-3t/ha
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La actividad de recoleccidn de las frutas de mango se realiza de forma manual. Las
entidades refieren contar con insuficientes insumos para realizar la cosecha. Con mayor
porcentaje se relacionan las cajas de madera y plasticas (62 % y 50 %), los sacos (48 %) y
las escaleras (32 %). Las entidades con mayor déficit de estos insumos son las CCS y las
UBPC, y de los cinco municipios evaluados, los mas carentes son Contramaestre y San-
tiago de Cuba.

La cantidad de personas con las que cuentan las cooperativas es variable. En las CCS se-
leccionadas predominan hasta 50 socios/as, y en las CPA y UBPC prevalecen cantidades su-
periores, que pueden llegar a sobrepasar las 150 personas.

De forma general, al menos el 20 % de ese personal es calificado, y en el caso de las CCS
y las UBPC pueden superar el 40 %. Esta caracteristica infiere la existencia de un personal
con capacidades para incorporar aprendizajes y tecnologias que permitan incrementar ren-
dimientos.

La presencia de mujeres y jovenes en las entidades es baja. En casi todas, las mujeres no
rebasan el 20 %, aunque en algunas CCS y UBPC pueden llegar hasta 40 %. Estas cifras son
corroboradas en el analisis de género realizado en profundidad en entidades seleccionadas
(anexo 4 ya mencionado), en el cual se evidencia un menor porcentaje de mujeres actores del
eslabdn produccién: del total de personal vinculado a este eslabdn en las cooperativas estu-
diadas, solo son mujeres el 20 % y en las entidades estatales ellas representan el 32,4 %.

Situacidn similar presenta la poblacidn joven, quienes igualmente no superan el 20 % de
las fuerzas productivas.

Actores del eslabdn acopio
En el eslabdn acopio se encuentran los actores que se encargan de acopiar las
producciones, almacenarlas temporalmente y transportarlas hasta las entida-
des que procesan la fruta para obtener la pulpa.

La funcioén la realizan diversos tipos de actores:

» Cooperativas (CCS, UBPCy CPA) que brindan el servicio a sus productores/as

» UEB comercializadoras de productos agropecuarios que operan a nivel municipal

Las cooperativas constituyen el principal actor que realiza el acopio del mango. El 55 %
de las estudiadas indica contar con un area para el proceso, caracterizada por la proteccion
solar, la adecuada ventilacidn y la cercania a las plantaciones. En las areas también se rea-
lizan otras actividades, como la seleccidon por calidad de la fruta. Los medios de transporte
constituyen la limitacion mas importante para realizar el servicio.

Las cooperativas pueden llevar sus producciones directamente a las entidades que pro-
cesan las frutas, pero también establecen contratos con las UEB comercializadoras que exis-
ten en los territorios, las cuales constituyen el principal actor estatal del eslabon, y realizan
un rol de intermediacidn entre las cooperativas y las entidades procesadoras.

Como muestra la tabla 15, en los cinco municipios se identificaron seis UEB comercia-
lizadoras de productos agropecuarios, que se encargan de almacenar de forma temporal y
comercializar las producciones del territorio. En los municipios orientales, las entidades
pertenecen a la Empresa Provincial de Acopio. En Artemisa, como es un territorio que se



encuentra aplicando un nuevo modelo de gestién mas descentralizado, pertenecen alas Empresas
Agropecuarias y por esa razon se puede encontrar mas de una UEB en un municipio (Caimito).

TABLA15. ENTIDADES QUE COMERCIALIZAN LAS PRODUCCIONES DE MANGO

Santiago de Cuba UEB comercializadora de productos
agropecuarios - .
Empresa Provincial de Acopio
Contramaestre UEB comercializadora de productos
agropecuarios
Artemisa UEB comercializadora de productos , .
agropecuarios Empresa Agropecuaria Artemisa
Alquizar UEB comercializadora de Productos ) .
Agropecuarios Empresa Agropecuaria Alquizar

UEB Comercializadora de Productos

Agropecuarios. Empresa Agropecuaria Habana Libre

Caimito
UEB Comercializadora de Productos

Agropecuarios Empresa Citricola Ceiba del Aqua

Los principales proveedores de mango a las UEB son las cooperativas, que aportan el 90 % de
lo que reciben. Una vez que entregan sus producciones a las UEB, se verifica la calidad externa de
las frutas, proceso similar al que hacen las propias cooperativas. Ademas de clasificarlas por tama-
fio, color y dafios mecanicos.

En los territorios estudiados, dichas UEB cuentan con varios aflos de experiencia en esta ac-
tividad (la mayoria superan los 10 afios) y tienen las condiciones basicas creadas para cumplir con
sus funciones. Entre ellas destacan: balanzas; disponibilidad de instalaciones, de agua y energia;
capacidades para la coordinacion del trabajo; conocimiento sobre las contrataciones, politicas de
precios, demanda y ubicacion de los proveedores y acceso a los puntos de compra o venta.

El principal problema radica en la poca disponibilidad y obsolescencia del transporte con el
que cuentan, al igual que las cooperativas. Sus recursos humanos pueden estar entre 50 y 100 per-
sonas y de forma general son calificados/as. En algunas de las entidades las mujeres superan el
40 % del personal, aunque existen casos con una presencia de mujeres muy baja (10 %). En cuanto
ala presencia de jovenes, en la mayoria no superan el 20 %, excepciones son la UEB de Artemisay
la de Contramaestre, donde los menores de 35 afios llegan a representar el 40 %.

El analisis de género realizado en profundidad en entidades seleccionadas (anexo 4 ya men-
cionado) también document6 informacion estadistica de interés respecto a la existencia de bre-
chas de género y desventajas para las mujeres en las entidades estudiadas. En las cooperativas
donde se hizo el estudio, del total de personas vinculadas al eslabdn acopio el 75,3 % son hombres
y solo el 24,7 % son mujeres.



Actores del eslabdn transformacion-comercializacion
El eslabon transformacion-comercializacidén esta compuesto por todos los actores
del territorio que procesan el mango, elaboran la pulpa y la comercializan a los dife-
rentes destinos.
En los municipios estudiados se identificaron 11 actores que realizan la funcion, segin el al-
cance definido parala cadena. Entre los actores existe diversidad respecto a capacidad de procesa-
miento, forma de gestion y entidad a la que se subordinan (tabla 16).

TABLA16. ENTIDADES TRANSFORMADORAS DE MANGO EN LOS MUNICIPIOS ESTUDIADOS

Santiago de Cuba Fabrica La Santiaguera. Empresa de Conservas MINAL 5-20
UEB Santiago de Vegetales
Fabrica El Caney. UEB Conservas MINAL mas de 20
UEB Santiago de Vegetales
Miniindustria CCS Domingo Hernandez MINAG 0-2
Miniindustria Don Paco CPA Abel Santamaria MINAG 0-2
Contramaestre UEB Industria Empresa Agroindustrial MINAG 5-20
América Libre
Fabrica de Conservas Empresa Provincial Poder 2-5
Contramaestre de la Industria Popular
Alimentaria
Artemisa Centro de elaboracion Empresa Provincial Poder 5-20
de la Industria Popular
Alimentaria
UEB Villa Roja Empresa Agropecuaria MINAG 0-2
Artemisa
Alquizar UEB La Caprichosa Empresa Agropecuaria MINAG 0-2
Alquizar
Caimito UEB de Beneficio y Empresa Citricola Ceiba MINAG 0-2
Comercializacion del Aqua
Fabrica de Conservas UEB Conservas Dona MINAL 2-5

Batey. UEB Dona Delicias

Delicias. Empresa de
Conservas de Vegetales



Los datos anteriores revelan el predominio de entidades de capacidad menor a 5 t; solo se
registran cuatro que superan esta capacidad productiva. Otra caracteristica distintiva de estos ac-
tores es que la mayoria son estatales y pertenecen a empresas del MINAL, del MINAG y a los Go-
biernos de los territorios. Santiago de Cuba es un municipio que se distingue por caracteristicas
diferentes al resto, pues cuenta con dos industrias con mayor capacidad que pertenecen al MINAL
y con dos cooperativas que procesan el mango.

En general, las estructuras transformadoras del MINAL tienen la mayor capacidad instala-
da y las tecnologias automaticas, aunque con alto grado de obsolescencia (mas de 20 afios). En
correspondencia con su tamafio acogen la mayor cantidad de trabajadores/as (50 o mas) y con
mayor nivel de calificacién (mas de 40 %).

Enlas entidades que pertenecen a cooperativas y empresas del MINAG predominan las insta-
laciones con muy baja capacidad de procesamiento, tecnologia semiautomatica y obsoleta. La can-
tidad de personal oscila entre 6 y 60 personas, extremadamente variable, y el nivel de calificacion
es muy diverso. Una excepcion es la UEB de la Empresa América Libre de Contramaestre, con la
mayor capacidad instalada y casi 200 trabajadores/as.

Lasunidades que responden al Poder Popular cuentan con una capacidad instalada mediay se
basan en tecnologias semiautomaticas muy obsoletas. Sus trabajadores/as oscilan entre 20 y 25,
con un nivel de calificacion alto.

El analisis de género realizado en profundidad en entidades seleccionadas (anexo 4 ya men-
cionado) documentd, entre otros aspectos de interés, que existen algunas actividades vinculadas
con la transformacién-comercializacion que son percibidas como realizadas mayoritariamente
por las mujeres y otras por los hombres. Un resumen sobre los aspectos mas significativos de estas
constataciones se resalta en el analisis de los procesos de la cadena en el eslabdn transformacion-
-comercializacion (pagina 137).

Entodas las entidades, ademas del mango, en lamismalinea de despulpado se procesa guayaba,
papayay tomate. Dada la insuficiente capacidad instalada para este procesamiento, durante el pico
de cosecha del mango se compite con las cosechas de las producciones de frutales y hortalizas antes
sefaladas. El cien por ciento de estos organismos obtiene pulpa de mango y parte de sus produccio-
nes son utilizadas para elaborar otros productos derivados. También comercializan la pulpa a otras
entidades, como jugueras, industrias lacteas, escuelas, hospitales, circulos infantiles, hogares de
ancianos/as, centros de atencion a discapacitados/as, hoteles, y trabajadores/as por cuenta propia.

ACTORES INDIRECTOS

Los actores indirectos de una cadena son aquellas instituciones que proveen insumos, ser-
vicios o establecen e implementan regulaciones y normativas. Estos actores no son duefios del
producto que fluye alo largo de la cadena, pero sus acciones pueden facilitar o restringir ese flujo.
Ellos pueden determinar el desempeiio de la cadena desde un nivel organizacional que la trascien-
de y suincidencia en los resultados proviene de sus capacidades o potestades para apoyar, organi-
zar, coordinar y regular determinados procesos o actividades.

A continuacidn se presenta una caracterizacion sintética de los principales proveedores de
insumos, de servicios y reguladores (en el anexo 6 se puede consultar informacién sobre los roles
de estos actores).



Proveedores de insumos

En Cuba los principales proveedores de insumos son actores estatales y cada ministerio or-
ganiza un sistema centralizado para la provision de estos. Son muy pocas las oportunidades para
adquirir insumos liberados o a precios de oferta-demanda. A partir de asignaciones nacionales, los
actores estatales cuentan con una red de distribucion que llega hasta los territorios.

Latabla 17 muestralos principales proveedores de insumos que han sido identificados por los
actores de la cadena. Proveen insumos para la produccidn y el procesamiento e insumos generales
como agua, electricidad y combustibles.

TABLA17. PRINCIPALES PROVEEDORES DE INSUMOS PARA LOS ACTORES DE LA CADENA DEL MANGO

Para la produccion Grupo Empresarial de Logistica del MINAG (GELMA), Empresa de Suministros
Agropecuarios, Mercados de Articulos Industriales (MAI), Empresa Industrial de Riego,
Laboratorios Bioldgicos y Farmacéuticos (LABIOFAM), Centros de Entomdfagos
y Entomopatdgenos (CREE), Laboratorios de Sanidad Vegetal, Laboratorio Provincial
de Suelos, empresas agropecuarias, cooperativas

Para el procesamiento Grupo Empresarial de Logistica del MINAG, Empresa de Suministros Agropecuarios,
Empresa Nacional de Conservas y Vegetales

Agua, electricidad Empresa de Aprovechamiento Hidraulico, Organizacion Basica Eléctrica (OBE), Cuba
y combustibles Petréleo (CUPET)

Paralos eslabones semilla, propagacion, produccion y transformacion, que pertenecen al M1I-
NAG, el principal proveedor de insumos es la Empresa de Suministros Agropecuarios del MINAG.
Cada afio, a partir de las demandas existentes se elabora a nivel del pais un plan de provision de
insumos, se organiza a nivel nacional la importacion en los casos en que no exista produccion na-
cional y se comienzan a distribuir hacia las diversas entidades. El Grupo Empresarial de Logistica
del Ministerio de la Agricultura (GELMA) se dedica alaimportacion y la Empresa de Suministros
Agropecuarios los comercializa a los/as productores/as a precios establecidos nacionalmente. La
empresa cuenta con una red de pequeiias tiendas donde se venden los insumos, segun las asigna-
ciones aprobadas en el plan. Una vez recibidos los insumos en los territorios, las empresas y coo-
perativas apoyan su distribucion hasta productores y productoras. Entre los insumos que reciben
se encuentran: cajas, sacos, fertilizantes quimicos y organicos, plaguicidas, implementos agrico-
las, sistemas de riego, materiales de la construccidn, entre otros.

Un rol similar juega la Empresa de Conservas y Vegetales del MINAL para las entidades pro-
cesadoras que pertenecen a ese ministerio. A partir de su plan anual, la empresa distribuye a cada
una de sus UEB que elaboran pulpa de mango y les ofrece todos los insumos requeridos para pro-
cesar, asi como las maquinarias, repuestos y envases para las producciones.

Ambos distribuidores estatales enfrentan como problema fundamental la insuficiencia y
obsolescencia del transporte. Situacion que, unida al complejo proceso de planificacion cen-
tralizada, hace que los insumos no lleguen ni en la cantidad demandada ni en el momento mas
idoneo. Se requiere articular alternativas donde se puedan adquirir insumos de forma inmedia-
ta para responder a las necesidades con mayor inmediatez. Los Mercados de Articulos Indus-
triales de los grupos empresariales de comercio, a nivel provincial, ofrecen algunas mercancias



liberadas que los/las productores/as pueden adquirir como son: guantes, alambre, machetes,
detergente, etc., pero la oferta es muy poca y actualmente no constituye un actor muy relevante
parala cadena.

A nivel local también existen otros actores que ofertan bioproductos de utilidad para las
plantaciones, como LABIOFAM, los Laboratorios Provinciales de Suelos y Sanidad Vegetal y
los Centros de Reproduccién de Entomoéfagos y Entomopatdgenos (CREE). Ellos tienen pro-
ducciones propias de biofertilizantes, bioplaguicidas y microrganismos eficientes que emplean
los/las productores/as como método alternativo al uso de agroquimicos. Muchas de estas en-
tidades tienen limitadas sus capacidades productivas y la demanda es superior a lo que logran
producir. La obsolescencia tecnoldgica es la principal limitante. Para el acceso a insumos como
agua, electricidad, combustibles y lubricantes existen proveedores tinicos a nivel nacional, tales
como: Empresa de Aprovechamiento Hidraulico, Organizacion Basica Eléctrica (OBE) y CU-
PET. Igualmente operan a través de un plan centralizado, lo que ayuda a establecer prioridades,
pero les da poca flexibilidad para responder a necesidades inmediatas que no hayan sido con-
templadas en el plan.

Prestadores de servicios

Cuba cuenta con una red amplia de proveedores de servicios estatales organizados por los di-
versos ministerios. La tabla 18 muestra un resumen de los que fueron identificados por los actores
de la cadena de mango.

TABLA18. PRINCIPALES PRESTADORES DE SERVICIOS EN LA CADENA DEL MANGO

Servicios especializados
(analisis, calibracion,
certificacion)

Servicios de apoyo a la
produccion

Servicios de capacitacion
y asistencia técnica

Servicios logisticos,
constructivos,

de informacion y
comunicacion

Servicios financieros,
contabilidad y sequros

Servicios juridicos

Instituto Nacional de Suelos, Laboratorio Provincial de Suelos, Centro Nacional de Sani-
dad Vegetal, Laboratorio Provincial de Sanidad Vegetal, Estacion Territorial de Proteccion
de Plantas (ETPP), ALIMATIC, PEXAC

Empresas agropecuarias y cooperativas (CCS, UBPCy CPA).

Escuela de Capacitacion de laAgricultura, Instituto Nacional de Suelos, empresas agrope-
cuarias, universidades, institutos de investigacion —IIFT, Il1A, IAGRIC, Instituto Nacional
de Ciencias Agricolas (INCA)—, Asociacion Cubana de Técnicos Agricolas y Forestales (AC-
TAF), Centro Meteoroldgico Provincial, GELMA, Sanidad Vegetal (SAVE), ESEN, BANDEC,
Empresa Mayorista de Productos Agropecuarios (EMPA), INRH, CITMA y cooperativas

Grupo Empresarial de Logistica del MINAG (GELMA), empresas agropecuarias, Coopera-
tivas, Empresa Provincial de Transporte, Empresa de Desmonte y Construccion (EDES-
CON), Empresa de Informatizacion y Comunicacion del MINAG (EICMA), Empresa Telefo-
nica de Cuba (ETECSA), Oficina Nacional de Estadisticas e Informacion (ONEI)

BANDEC, Banco Popular de Ahorro (BPA), Empresa de Sequros Nacionales (ESEN), empre-
$as agropecuarias, cooperativas

Consultoria Juridica y cooperativas



Gran parte de estos servicios cuenta con una estructura conformada por instancias desde
el nivel nacional al local, como son: el Instituto Nacional de Investigaciones en Sanidad Vegetal
(INISAV), con su red de Laboratorios Provinciales y las Estaciones Territoriales de Proteccion
de Plantas (ETPP) a nivel municipal, que prestan servicios cientifico-técnicos relacionados con
la certificacion del material de propagacion y el control de plagas. También existe el Instituto Na-
cional de Suelos y su red de Laboratorios Provinciales que realizan analisis de muestras del suelo,
determinan su utilidad y recomiendan medidas para su mejoramiento y aprovechamiento 6ptimo
para cada cultivo.

Otro servicio especializado es la calibracion de pesas, muy demandado por actores de varios
eslabones de la cadena. Entre los prestadores locales de este servicio se destacan las empresas
estatales ALIMATIC, INIMET y PEXAC, con técnicos/as de alto nivel. Las entidades de la cadena
establecen contratos con estos, quienes brindan el servicio segiin sus demandas.

Para los servicios de apoyo a la produccidn, la cadena recurre a instancias del sector esta-
tal y del cooperativo. Las empresas agropecuarias existentes en cada territorio, a través de sus
Unidades Empresariales de Base y las cooperativas, prestan servicios relacionados con la pre-
paracion del suelo, la cosecha y otras labores agricolas, junto a transportaciéon, mantenimiento
y reparacion de maquinaria e implementos. Sin embargo, son limitados atin, en funcién de la
demanda, debido a que no tienen los recursos necesarios para satisfacer todas las necesidades
de los clientes potenciales ni una tecnologia avanzada.

En cuanto a la asistencia técnica y la capacitacion, la cadena cuenta con una amplia diversi-
dad de actores, que van desde escuelas ramales, centros de investigacion, universidades, ONG,
proveedores de otros servicios, empresas agropecuarias hasta cooperativas. El principal proble-
ma radica en no organizar las ofertas segun la demanda y en la carencia de una coordinacion sis-
tematica y estructurada entre ellas que les permita ser mas eficientes y efectivas. Igualmente, en
ocasiones enfrentan éxodo del personal, al competir con otras fuentes de empleo mas atractivas
y mejor remuneradas.

Para los servicios logisticos que requieren los/as productores/as, GELMA constituye el actor
nacional mas relevante, pero las empresas agropecuarias y las cooperativas garantizan servicios
de mayor inmediatez y operatividad. También, la Empresa Provincial de Transporte es un provee-
dor local importante.

Para la comunicacion telefénica, ETECSA, de propiedad estatal, es la inica empresa que
oferta estos servicios, establecidos por igual para todo el pais. Para la informatizacién, el MINAG
cuenta con la Empresa de Informatizacion y Comunicacion del MINAG (EICMA). Para el manejo
de datos, el pais recurre ala ONEI, con sus sedes provinciales y municipales, que garantiza la reco-
leccion de informacion de forma sistematica y confiable.

Respecto a los servicios financieros y de seguro, los proveedores locales se encuentran con-
centrados en el Banco de Crédito y Comercio (BANDEC), el Banco Popular de Ahorro (BPA) y la
Empresa de Seguros Nacionales (ESEN). Para el apoyo a la contabilidad, los/as productores/as
pueden contar con servicios de las empresas agropecuarias y de las cooperativas.

Lo mismo sucede con los servicios juridicos, que solo son ofertados por las Consultorias
Juridicas existentes en los territorios y algunas cooperativas cuentan con asesores/as juridi-
cos/as contratados/as. En especial, este servicio no logra cubrir la demanda existente y en ge-
neral no cuenta con suficiente personal especializado en los temas de interés para los actores
de la cadena.



Debe destacarse la ausencia de una estructura que coordine y gestione la cadena y cada es-
labdn, de vital importancia para lograr la integracion y el establecimiento de relaciones hori-
zontales entre los diversos actores. En el contexto cubano, los gobiernos locales pudieran asu-
mir este rol en funcién de una coordinacién mas horizontal y una proyeccion territorial para
la cadena. Tgualmente, se pueden fomentar espacios de dialogo y coordinacion entre actores
de un mismo eslabdn con el objetivo de establecer estrategias compartidas para satisfacer las
demandas del eslabon siguiente, ademas de garantizar una mayor capacidad de negociacién con
todos los actores.

Reguladores

La cadena del mango cuenta con un importante grupo de actores reguladores. Como se ob-
serva en la tabla 19, estos establecen normas y directrices para las producciones agropecuarias, el
procesamiento, la comercializacion, el uso de los recursos naturales, entre otras.

En este grupo se encuentran instituciones nacionales y provinciales que pueden ser también
proveedoras de insumos y/o servicios, como el Instituto de Suelos (IS), el Instituto Nacional de
Investigaciones en Sanidad Vegetal (INISAV) y ministerios responsabilizados con la planificacién
y desarrollo de la cadena como el Ministerio de Economia y Planificaciéon (MEP), el MINAG, el
MINCIN yel CITMA.

TABLA19. PRINCIPALES ACTORES REGULADORES

Directivas y prioridades MINAG, Grupo Empresarial Agricola (GAG), Grupo Agricola y Forestal (GAF),

agricolas Ministerio de Economia y Planificacion (MEP)

Procesamiento y MINAL, MINCIN, Ministerio de Finanzas y Precios (MFP), Oficina Nacional
comercializacion de Normalizacion (ONN)

Uso de los recursos Instituto Nacional de Suelos y Laboratorio Provincial de Suelos, INRH, CITMA
naturales

Otras regulaciones Instituto de Planificacion Fisica (IPF), MINFAR, Defensa Civil (DC)

Tal cantidad y diversidad de reguladores sugieren la necesidad de promover procesos de in-
tegracion entre ellos y con el resto de los actores. Ello facilita los cambios que se requieran para
mejorar el desempeifio y la gestion de la cadena.

MAPA DE ACTORES DE LA CADENA Y RESUMEN DE SUS CARACTERISTICAS

Mediante un proceso de construccion participativa a nivel territorial se construyo el siguien-
te mapa de actores, directos e indirectos, descritos anteriormente (grafico 13).
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GRAFICO 13. MAPA DE ACTORES DE LA CADENA DE LA PULPA DE MANGO
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INDUSTRIA LACTEA

FRUTAS SELECTAS

CONSUMO SOCIAL

HOTELES

CUENTAPROPISTAS

PRESTADORES DE SERVICIOS

EMPRESAS AGROPECUARIAS, BANDEC, ESEN, IIFT, IS, ETP, EMPRESA DE
TRANSPORTE, INSMET, IAGRIC, EDESCON, CONSULTORIA JURIDICA,

UNIVERSIDADES, CSUMA, ACTAF, ANEC, EMPA, lI1A, EICMA, BPA, CIDCI,

TALLERES AGROPECUARIOS, CONSEL, GELMA, AZCUBA, ALASTOR,
GEOCUBA, FINCIMEX, OTN, MONCAR, FRIGORIFICOS.

PROVEEDORES DE INSUMOS

GELMA, OBE, CUPET, LABIOFAM, INCA, CREE, SUMINISTROS DEL
MINAL, EMPRESA DE APROVECHAMIENTO HIDRAULICO, MARCEL
BRAVO (PRODUCTORA DE ENVASES), ENVASES OCCIDENTE,

EMI COMANDANTE CHE GUEVARA INOXIDABLES VARONA, IIFT,
LABORATORIO DE SUELO, EIR.

REGULADORES }

GOBIERNOS LOCALES, BNC, INRH, IS, INISAV, CNSV, MINAG, MINAL, MINCIN, MFP, IPF, MEP, MINSAP, CITMA, INHEM, GAG,
ONN, ONEI, ONAT, MININT, FAR, DC.
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El mapa y analisis realizado de los actores de cada eslabdn permiten concluir que:

Las cooperativas estan presentes en casi todos los eslabones. Tienen un rol predominante
en la produccién, pero también participan en la propagacion, acopio de la fruta fresca y
transformacion-comercializacion de pulpa. Por tanto, el mejoramiento de las capacidades
de las cooperativas que cierran ciclo influye en la mejora de toda la cadena.

A partir del eslabdn acopio coexisten actores estatales y cooperativos que requieren una
mejor organizacion para complementarse en funcion de incrementar la eficiencia de la ca-
dena.

El eslabén semilla no cuenta con suficientes actores en condiciones para producir semillas
botanicas y agamicas certificadas. Esto marca un inicio problematico de la calidad del pro-
ducto que fluye en la cadena y debe mejorarse por suincidencia en el resto de los eslabones.

En el eslabén propagacidn se cuenta con muy pocos actores, por lo que se requiere fortale-
cer esta actividad en la cadena.

En el eslabdn acopio, las UEB comercializadoras juegan un rol de intermediacion entre
productores/as y procesadores/as. Sus limitaciones en infraestructuras y en tecnologias
hacen que aporten muy poco valor agregado a la produccion recibida.

Las capacidades de procesamiento de los actores del eslabon de transformacion no son
suficientes para cubrir los picos de cosecha del mango en estos territorios. Ademas, las ca-
pacidades instaladas muestran obsolescencia.

La mayor cantidad de la pulpa obtenida se destina a los propios procesadores de la cadena,
como insumo para otras producciones locales. Dado por la importancia del producto para
el desarrollo territorial.

La provision de servicios e insumos a la cadena es realizada por actores estatales diversos.
Aunque el pais ha promovido el desarrollo del sector privado y de cooperativas no agro-
pecuarias, no se registran actores no estatales con relevancia en el eslabon. Pudiera eva-
luarse la pertinencia de apoyar la dinamizacién econémica de este tipo de actores como
proveedores de algunos servicios e insumos, por ejemplo: elaboracion de cajas, transpor-
tacion de producciones, confeccion de guantes y ropa de trabajo, reparacion de maquina-
ria, entre otros.

La mayoria de los proveedores de servicios e insumos operan a través de una planificaciéon
centralizada que responde a prioridades del pais y en ocasiones son unicos. Ello limita la
flexibilidad para adaptarse a las demandas de la cadena y de los territorios; asi como a ne-
cesidades inmediatas que pueden surgir. En el caso de los insumos, esto pudiera mejorar
con la ampliacion de ofertas locales liberadas.



La presencia de las mujeres en la cadena es insuficiente, existen brechas de género pre-
senciales, en el desempenio de roles y de empoderamiento, y algunos eslabones muestran
escasa presencia de jovenes. Se deben trazar medidas afirmativas para atraer a mujeres y
jovenes ala cadena.

La cadena cuenta con un conjunto de actores reguladores nacionales que requieren ser in-
tegrados para cualquier propuesta de cambio que se promueva. Se debe pensar en espacios
de dialogo entre los actores de la cadena y estos entes reguladores.

La cadena carece de una entidad responsable de su gestion, capaz de fortalecer la integra-
cion inter y entre eslabones. El gobierno local pudiera asumir este rol, para lo que debe
prepararse y conformar una estructura adecuada.

El analisis del flujo del producto a lo largo de la cadena (grafico 14) favorece la identificacion de
posibles cuellos de botella en esta ruta, ademas de las principales diferencias entre lo que debe
recibir cada eslabon y lo que realmente obtiene. Se parte de la descripcion de las practicas y carac-
teristicas ideales del producto para satisfacer los requerimientos que, en términos de atributos,
demanda el eslabon siguiente. Posteriormente, se examina la situacion real de los procesos y acti-
vidades que tienen lugar en cada eslabon y asi evaluar los aspectos que posibilitan o restringen la
obtencion del producto con las caracteristicas que requiere el eslabdn sucesor.

A continuacidn se presenta el resultado de este analisis.

GRAFICO 14. PRODUCTOS QUE FLUYEN A LO LARGO DE LA CADENA POR ESLABON
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LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA
ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

ESLABON SEMILLA

Procesos y actividades que conforman el eslabon
Para la obtencion de semillas (gamicas y agamicas) de mango se requiere implementar los pro-
cesos y actividades reflejados en el grafico 15 y que se describen a continuacion.

GRAFICO 15. DIAGRAMA DE LOS PROCESOS DEL ESLABON SEMILLA
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El primer paso para producir semillas es la tanto con los clientes que com-
praran las semillas como con los/as prestadores/as de servicio, proveedores/as de insumos y
recursos financieros que se requieren para ello. Accidn esencial e inicial del proceso es de-
terminar la demanda de semillas, teniendo en cuenta los cultivares y las cantidades, segin
el tipo de material de propagacion que se quiera utilizar (botanica o yemas). Una vez conoci-
das las demandas, establecer el plan de produccion en correspondencia con las solicitudes
y con la estacionalidad, para organizar adecuadamente los ciclos productivos de las semillas. A
partir de dicho plan determinar las necesidades de servicios e insumos, lo que incluye la
identificacidén de la procedencia del material de partida, factor esencial para lograr produccio-
nes finales de semillas con calidad. Seria ideal que tales precisiones se complementaran con la
actividad de realizar el andlisis econdmico que identificase los requerimientos financieros
paraimplementar el plan propuesto. Ello permitiria establecer contratos con compradores/as,
proveedores/as, entidades financieras y de seguro, asi como con otros varios actores: compra-
dores/as de las producciones de semillas, proveedores/as de servicios e insumos, instituciones
financieras (si fuese necesario) y aseguradores/as.

Si la entidad que se propone obtener semillas no cuenta con un banco debe iniciar el

(botanica o agamica), las cuales pueden
ser registradas o certificadas. Los bancos de semillas basicas producen la semilla original y son
bancos de germoplasma con alta pureza varietal. Las semillas son utilizadas por los bancos re-
gistrados, que multiplican aquellos cultivares de mayor interés para el area donde esté enclava-
do dicho banco. Con las semillas registradas se deben establecer bancos de semillas certificadas
que constituyen el material comercializable del eslabdn. Los cultivares de los campos registra-
dos se espera tengan mayor correspondencia con las demandas de los/as propagadores/as. En
general el proceso de produccion es unidireccional y debe garantizar la existencia de los tres
tipos de bancos con las debidas certificaciones genéticas, fitosanitarias o ambas. Las produccio-
nes deben contar con una trazabilidad.

El primer paso para crear el banco es seleccionar el area para su ubicacion atendiendo a:
condiciones del clima, suelo, abasto de agua, acceso y que se encuentre a pleno sol. Posteriormen-
te, seleccionar el area proveedora de material genético, paralo cual es recomendable utilizar
material de un area certificada genética, fitosanitaria o ambas. Luego, verificar la trazabilidad
del material a propagar y seleccionar las plantas donadoras, las cuales deben tener total con-
fiabilidad en cuanto a pureza varietal y la no presencia de plagas. De no ser asi, se corre el riesgo de
lograrse una semilla sin garantias. Para elegir las plantas es vital considerar el historial producti-
vo, estado fitosanitario y un sistema radicular resistente y vigoroso.

Para establecer el banco se precisan semillas botanicas que permitan obtener las posturas a
sembrar en el area seleccionada. Para lograr esas semillas es necesario seleccionar los frutos de
los que se extraeran, los cuales deben ser representativos de la variedad, estar sanos y contar con
la madurez fisioldgica requerida (grados Brix superiores a siete y color interno que pase del crema
al amarillo en mas del 30 % de la pulpa). En la eleccion de frutos para el establecimiento de bancos
de patrones lo ideal es que sean de las variedades: manga blanca, manga amarilla, mango filipino,
mamey 0 mango macho.

De estos frutos seleccionados se pasa a extraer las semillas mediante un conjunto de accio-
nes que contemplan: despulpado, lavado, secado u oreado ala sombra. Posteriormente, tratar las
semillas, a través de su sumersion en agua entre 48-72 horas; eliminar la testa y desinfectar



con un producto quimico o bioldgico. Seguido se sucede a obtener la postura/patron. Las semi-
llas se pueden colocar directamente en bolsas con sustrato? o se hace una pregerminacion para
posteriormente sembrarlas en envases o en canteros tecnificados donde se cubren con sustrato.
Cuando la postura alcanza la altura de 12 cm-15 cm se trasplanta a la bolsa. Posterior al trasplante
se procede a educar la postura/patron. Las posturas no vigorosas, obtenidas de cualquiera de
las dos formas, o las que tengan otro defecto de formacion se desechan. Cuando alcancen mas de
20 cm de altura y estén libres de plagas y enfermedades se seleccionan como patrones para ser
injertados.

Para realizar el injerto se requiere contar con una produccion de yemas. Una vez seleccio-
nadas las plantas donadoras, se pasa a seleccionar los vastagos. Se obtienen de las puntas de la
rama joven, pero no del tltimo crecimiento, y se cortan después de la cosecha y antes de la induc-
cion floral (estado de latencia). Deben tener un tamario entre 7 cm-15 cm de longitud y no menos
de dos yemas activas. Los vastagos se desfolian, denominandose varetas, y posteriormente se les
elimina la yema terminal. Le continua la actividad de tratar varetas, que consiste en la desin-
feccion y aplicacion de fungicidas. De las varetas tratadas hay que obtener las yemas, que deben
ser de color verde y proceder de brotes maduros (adultos) y semilefiosos que hayan finalizado el
crecimiento. Las yemas son utilizadas para injertar los patrones obtenidos a partir de las semillas
botanicas.?

El injerto recomendado para el mango es el tangencial con patrén decapitado, aunque tam-
bién pueden utilizarse otros como el de caballito y el de chapa. Una vez logrado el injerto, cuando
la postura tenga una altura dptima de siembra de entre 70 cm y 80 c¢m, se procede a plantar, y asi
establecer la plantacion del banco para semillas.

Una vez que la entidad posee el banco de semillas se inicia la

que se quiere comercializar o utilizar para el autoabastecimiento. Para este proceso
seimplementan acciones similares alas realizadas para crear el banco. A partir de las plantaciones
del banco se seleccionan las plantas donadoras de semillas o yemas, se extraen las semillas, se
procede a cortar los vastagos y tratar las varetas.

Las semillas botanicas deben envasarse en bolsas de nailon, cajas u otros envases que reinan
condiciones para conservar protegidas y hermetizadas. Es preciso que se almacenen en lugares
secos y ventilados, sin sobrepasar los 20 dias.

Elultimo proceso es la ycomprende:
vender a las entidades demandantes, facturar y cobrar, segiin los contratos establecidos y los
precios vigentes. Las semillas que se ofrezcan alos demandantes deben tener una clara identifica-
cion de su variedad, fecha de recoleccion y trazabilidad.

Como se refirid en el analisis de los actores de este eslabdn, aunque desde hace afios el Grupo
Agricola (GAG) esta enfrascado en el establecimiento de bancos de semillas certificadas de fruta-
les no citricos, en el pais no existen actores especializados que garanticen dicho material de pro-

Si con las semillas seleccionadas no se realiza la siembra o pregerminacion de forma inmediata deben almacenarse en lugares
secos y ventilados y nunca sobrepasar los 20 dias. Las semillas deben ser envasadas en bolsas de nailon, cajas u otros envases que
rednan las condiciones para garantizar la conservacion, proteccién y hermeticidad.

3 Silas yemas no se van a utilizar inmediatamente, las varetas deben protegerse contra la desecacion. Para ello se pueden cubrir
con envolturas de nailon para transportaciones cortas, manta de yute, tela de tabaco, papel de traza o periédico; y pueden alma-
cenarse a temperaturas cercanas a los 4°C, sin sobrepasar las 48 horas y garantizando una adecuada humedad.



pagacion. Esto supone un gran cuello de botella al inicio de la cadena, pues la realidad en los terri-
torios estudiados dista bastante de los procesos descritos anteriormente, tal como se profundiza
a continuacion.

En la actualidad no se logra contratar entre entidades que produzcan semillas certifica-
das y los viveros, porque nadie asume esta funcion en la cadena. No se realiza la actividad de
analizar las demandas de semillas ni de los recursos requeridos para producirlas. La misma
situacion se confronta con establecer planes de producciones de semillas certificadas.
Algunos viveros y hasta productores/as de mango han establecido sus propios bancos sin las
condiciones requeridas, otros las obtienen de areas que han identificado o de los desechos de
las industrias. Ninguna de las fuentes cuenta con certificaciones genéticas ni fitosanitarias, lo
cual conlleva a que exista gran diversidad varietal sin lograr, en muchas ocasiones la propaga-
cidn de la mayor cantidad de los cultivares deseados y la obtencion de plantaciones enfermas o
con bajos rendimientos.

Seleccionar las plantas donadoras de semillas adolece de datos de origen, historial produc-
tivo y estado fitosanitario, lo que repercute en la calidad de las posturas y en su diversidad genética.

Aunque parte del proceso de extraer las semillas botanicas de las plantas donadoras se rea-
liza en el momento en que las frutas han alcanzado la madurez fisioldgica requerida y la seleccion
se acerca bastante a la representatividad del cultivar, en ocasiones no se recolectan frutos sanos.
A continuacion se les realiza el despulpado, lavado y secado u oreo a la sombra; pero no siempre
se les hace a las semillas extraidas un adecuado tratamiento, con sumersion en agua por espacio
de 48 a72 horas paraeliminar la testa, actividades encaminadas a garantizar un mayor porcentaje
de germinacion.

Alrededor del 50 % de la semilla que se utiliza no ha sido desinfectada con fungicidas, debido
a su carencia en el territorio, por consiguiente, tratar la semilla constituye un punto critico del
proceso. Por otra parte, la practica de pregerminar la semilla no siempre se realiza.

En el caso de las yemas que se obtienen de las plantas seleccionadas no siempre estan en 6p-
timas condiciones. En ocasiones se eligen de brotes muy jévenes que no han finalizado el creci-
miento. En general se utiliza el injerto tangencial con patron decapitado, como se recomienda
para el mango, aunque en algunos territorios refirieron la practica del injerto de “caballito”.

Toda la situacidn descrita hace que los territorios estudiados no tengan establecida una co-
mercializacion de semillas (botanica o agamica) y que las que se utilizan no cuenten con las par-
ticularidades y la identificacion requerida.

La tabla 20 resume las caracteristicas de las semillas que este eslabéon deberia entregar a los/
as propagadores/as y lo que esta ocurriendo en los territorios estudiados. Se demuestra la existen-
cia de brechas entre lo deseado y la realidad, cuya repercusion se manifiesta en el producto final
de todala cadena.



TABLA 20. COMPARACION ENTRE SITUACION DESEADAY SITUACION REAL DE LOS PRODUCTOS QUE EL ESLABON SEMILLA

ENTREGA AL ESLABON PROPAGACION

SEMILLA BOTANICA
« Certificacion genética (pureza varietal)

» Con certificacion fitosanitaria (libre de plagas)

« Procedentes de frutos sanos

e Tratada con productos fitosanitarios que garanti-
cen la germinacion y la proteccion contra las plagas
en las primeras semanas de germinacion

* |dentificada la variedad, la fecha de cosecha y su traza-
bilidad
* No conservarse por mas de 20 dias

YEMA
* Certificacion genética (pureza varietal)

* Con certificacion fitosanitaria (libre de plagas)

* |dentificada la variedad, la fecha de extraccion de la
yemay su trazabilidad

* Yemas verdes procedentes de brotes maduros (adultos)
y semilenosos que hayan finalizado su crecimiento

« Conservadas en varetas con envolturas de nailon para
transportaciones cortas, manta de yute, tela de tabaco,
papel de traza o periddico y almacenadas a temperatu-
ras cercanas a los 4 °C, sin sobrepasar las 48 horas

SEMILLA BOTANICA

« Sin certificacion genética. En algunos casos se conoce
|a trazabilidad del material

* Solo se cuenta con permiso de libre transito emitido
por ETPP

* No siempre proceden de frutos sanos
* Solo en ocasiones se tratan con fungicidas

* No seidentifican

* Conservada por mas de 20 dias

YEMA

* Sin certificacion genética, en algunos casos solo existe
|a trazabilidad del material

« Sin certificacion fitosanitaria, solo cuenta con permiso
de transito emitido por ETPP

 No siempre esta identificada la variedad, la fecha
de extraccion y su trazabilidad

* Seleccion de ramas no adecuadas para la extraccion
de yemas

* No se conservan

Las principales brechas detectadas entre lo deseado y lo real radican en la carencia de una
oferta local de estos productos y una practica de autoabastecimiento que no garantiza la calidad
genética y fitosanitaria de las semillas. Las principales causas son:

» No existen actores especializados en la produccion de semillas.

» No existen campos de semilla registrada ni certificada, ni se les realizan todas las atencio-

nes culturales para la extraccion de las semillas y el corte de las yemas.

» No se cuenta con un sistema de produccion de material certificado de frutales no citricos ni

regulaciones sanitarias que identifiquen las entidades responsables de coordinar y contro-

lar los procesos de este eslabon.



» No existen camaras para la conservacién de semilla.
» Déficit de productos para tratar las semillas, de modo que se garantice la germinacién y la
proteccion contra plagas y enfermedades en las primeras semanas de germinacion.

ESLABON PROPAGACION

El mango puede reproducirse tanto sexual como asexualmente. La primera se utiliza basicamente
para producir patrones o en programas de mejoramiento genético; mientras que en la segunda se
utilizan métodos de acodos, estacas, injertos y cultivo de embriones nucelares.

El grafico 16 refleja el flujo de los procesos del eslabon propagacion, los cuales seran descritos
a partir de las condiciones y practicas ideales que estos suponen.

GRAFICO 16. DIAGRAMA DE LOS PROCESOS DEL ESLABON PROPAGACION

« Determinar la demanda de posturas « Realizar analisis econdmico

« Establecer plan de produccion « Gestionar créditos y sequros

« Determinar demanda de insumos y servicios « Contratar producciones de posturas
* Analizar el suelo * Llenar bolsas

* Mezclar suelo y materia organica * Ubicar bolsas

« Desinfectar

* Remojar * Escarificar

* Secar * Desinfectar

* Pregerminar » Trasplantar a las bolsas
* Cubrir o arropar * Regar (riego)

« Sembrar directamente en bolsas * Regar (riego)

« Eliminar brotes laterales

ATENC_IONES
FITOTECNICAS
* Cortar la yema « Cubrir el injerto * Escardar
* Unir la yema al patrén * Regar
* Fertilizar
* Controlar plagas
« Eliminar brotes que surjan por * Eliminar ramificaciones « Controlar malezas
debajo del injerto por encima del injerto
* Vender « Cobrar

e Facturar



Para la explotacién de plantaciones comerciales de mango se recomienda la propagacion
asexual a través de la técnica de injerto. La condicion ideal seria que existieran viveros tecnifica-
dos y certificados con la trazabilidad desde la adquisicion de la semilla y la yema hasta la comer-
cializacion de la postura libre de plagas y con buena calidad. Todo ello segin los parametros de
calidad incluidos en el Instructivo Técnico del Mango (IIFT, 2011).

La debe regirse por el Decreto 310/2012, es el primer proceso para iniciar la
produccidon de posturas de mango y comprende varias actividades.

Para determinar la demanda de posturas se consideran las necesidades de los productores
y productoras, segun cantidades por tipos de cultivar y estacionalidad del cultivo. La informacion
orientaalaentidad a establecer un plan de producciones/ventas que valore también el tamafio
yla capacidad productiva del vivero. Con el plan de ventas, determinar la demanda de servicios
e insumos requeridos, entre los que se encuentran las cantidades del material de propagacion
(semillas y yemas). Tal analisis se complementa al realizar el analisis econémico para compro-
bar la viabilidad del plan y gestionar el seguro que ampare los dafios por la ocurrencia de inun-
daciones, huracanes e incendios; ademas de créditos bancarios, en los casos que corresponda.

Como resultado de la actividad anterior se pasa a contratar las producciones de posturas,
lo que incluye: plazos de venta, horario de entrega, cantidad y calidad de las posturas, tipo de enva-
se, embalaje y transportacion, entre otros aspectos. De igual forma, se contratan los centros pres-
tadores de servicios y proveedores de insumos necesarios para lograr las producciones pactadas.

Una vez realizadas las contrataciones se inicia la Ello comienza
con analizar el suelo que se empleara en la elaboracion del sustrato del area de germinacién y de
las bolsas; aspecto de vital importancia que permite determinar sus caracteristicas fisico — quimi-
cas y la presencia de organismos microbioldgicos. A partir de esos analisis se prepara el sustrato
al mezclar el suelo con materia organica, a la que se le puede afiadir zeolita o alglin elemento
inerte, como arena de rio, fibra de coco o ambas. Seguidamente, desinfectar el sustrato para eli-
minar la presencia de hongos y patdgenos.

Lamezcladebe ser suelta, de textura algo compacta y con buen drenaje. Se utiliza para el pro-
ceso de llenar las bolsas donde se produciran las posturas. Las bolsas deben ser de envases de
polietileno negro de 26 cm x 36 cm y de 120 a 150 micras de espesor. Las bolsas llenas de sustrato
se ubican en un area de topografia llana, sin encharcamiento y a pleno sol.

Después de prepararse el sustrato se requiere la que va a sem-
brarse. Se inicia al remojar la semilla mediante la sumersion en agua entre 48-72 horas y después
secar a la sombra. Para favorecer la germinacion y disminuir las deformaciones radiculares, es-
carificar (eliminacion de la testa) con una tijera evitando dafiar el cotiledon. Finalmente, desin-
fectar con productos quimicos o bioldgicos.

Elprocesode se puede realizar de dos formas: en el area de pregermina-
cion o directamente en las bolsas. La actividad de pregerminar la semilla consiste en colocarla con
ellado convexo hacia arriba, cubrir o arropar ligeramente con el sustrato y regar. No se recomien-
da poner a germinar las semillas directamente en las bolsas sin antes haber eliminado la testa. Las
simientes (semillas) se arropan con hierba seca para preservar la humedad e incrementar la tempe-
ratura. El arrope se retira cuando se inicia la germinacion, la cual comenzara a partir de los 15 dias
y concluye alrededor de los 50 o 55 dias posteriores a la siembra. A continuacion, trasplantar las
posturas a las bolsas cuando tengan de dos a tres hojas de color bronceado y una altura de 10 cm-
15 cm. Estado del desarrollo en que son extraidas y llevadas a envases, siempre que estén vigorosas,



sin defectos y que no se desprendan los cotiledones. Las plantas se colocan en el centro de labolsa, a
una profundidad de 6 cm a 8 cm, con la raiz sin doblar y el follaje no debe estar cubierto por el suelo.

El patrén requiere un proceso de que consiste en eliminar los brotes laterales
para favorecer el desarrollo vegetativo.
El se realiza cuando ha alcanzado mas de 20 cm de altura, esta en creci-

miento activo, libre de plagas, sin deficiencias nutricionales y con un grosor entre 1,5 cm-2,5 cm.
Este proceso supone cortar las yemas, unir al patrén y cubrir el injerto. El injerto tangencial
con patron decapitado, es el recomendado para esta especie frutal, y se debe hacer auna altura del
patron entre 20 cmy 35 cm.

Una vez logrado el injerto se requiere la Esto consiste en eliminar
los brotes que surjan por debajo y las ramificaciones por encima. Solo debe quedar el brote
vegetativo que emerge de la yema injertada.

Durante las diversas etapas de este eslabon debe tenerse en cuenta el proceso de atenciones
fitotécnicas, que contempla varias actividades, como: escardar, regar, fertilizar y controlar
plagas y malezas.

El primer riego se debe aplicar antes de la plantacion de la postura en la bolsa y se continua
con una frecuencia diaria o en dias alternos de acuerdo al tipo de suelo. Se mantiene una hume-
dad constante que satisfaga las necesidades hidricas del desarrollo vegetativo de la postura. Para
la fertilizacidon se recomienda utilizar materias organicas de compost, humus de lombriz y me-
dios bioldgicos (micorrizas, azotobacter y fosforina). La aplicacion de fertilizantes quimicos se
empleara solo cuando las plantas muestren sintomas de deficiencias o para incrementar el vigor,
en aquellas que muestren un pobre desarrollo. Se aplicara alrededor de la postura a 5 cm del tallo,
auna dosis de formula completa NPK [nitrogeno (N), fosforo (K) y Potasio (K)] de 39 g/planta.

Controlar las plagas requiere monitoreo sistematico, identificacion de las plagas, nivel de
incidencia y evaluacion de controles bioldgicos. Con toda la informacion se disefia la tecnologia
de aplicacion de productos quimicos y biolégicos. Las principales plagas que afectan a las plantas
en los viveros son: Antracnosis, Damping off, Fumagina, Thrips de cinta roja, Mosca blanca lanu-
da, Acaros y el Grillo de la tierra.

En bolsas, pasillos y toda el area periférica del vivero se deben controlar las malezas. Los
métodos a emplear pueden ser: combinados, manuales, mecanizados y quimicos. En las bolsas
solo escardar de forma sistematica.

Si todos los procesos se realizan adecuadamente, entre los 12 y los 18 meses, la altura total de
la postura debera ser de 70 cm a 80 cm, y con ello estaria lista para su Como
producto final del eslabon, las posturas deberian contar con certificaciones genéticas, fitosanita-
rias o ambas, ademas de una claraidentificacion del cultivar y la procedencia. El proceso comienza
con vender segtin lo pactado en el contrato, en el cual se establecen los plazos de entrega y el valor
monetario de la mercancia. Luego, facturar la cantidad de posturas, la altura 6ptima de la planta
(70 cm a 80 cm), el patrén, el cultivar y el periodo de tiempo del ciclo de formacidn.

Finalmente, se realiza la gestion para cobrar, de acuerdo a los términos establecidos en el
contrato de compraventa sobre las regulaciones establecidas para los plazos de pago.

Del trabajo desarrollado con los actores del proceso de propagacion, a través de encuestas y
talleres, se pudo conocer el estado real en que cada paso es ejecutado.

La como mecanismo legal, no siempre se emplea o se desconocen sus procedi-
mientos. En ocasiones se firman contratos, pero no se cumple con lo pactado ni se negocian términos



claros. Para contratar las posturas, las formas productivas desconocen una buena parte de los tér-
minos necesarios (precio, calidad de la postura, demanda de cultivares, plazos, condiciones de en-
trega, formas de pago y negociacion de los desacuerdos entre las partes). Tampoco cuentan con una
asesoria juridica suficiente y especializada ni un acompafiamiento formal para el desarrollo de esta
tarea. De ahi que, en ocasiones, no se satisfaga la demanda ni se comercialice todo lo producido. Son
comunes las diferencias entre los volimenes de posturas logradas y las comercializadas, debido a: in-
suficiente conocimiento de la demanda, incumplimientos en la contratacién y pérdidas por eventos
meteorologicos extremos, que no se respaldan con seguros para estas contingencias.

Laactividad de contratar los insumos constituye otro punto critico, debido a unainsuficiente
asignacion de estos, por parte del Estado, para garantizar las atenciones fitotécnicas, fundamental-
mente, fertilizantes y plaguicidas, tanto quimicos como bioldgicos. El acceso a los insumos es espo-
radico, solo se asignan bolsas y cuchillas de injertar. En este contexto, las posturas que se producen
carecen de las condiciones requeridas y, por consiguiente, las plantaciones comerciales estableci-
das tendran bajos rendimientos y una marcada reduccion de los atributos de calidad de las frutas.

El analisis econdmico, basado en las fichas de costo de la tecnologia de produccién de pos-
turas, no siempre refleja los costos verdaderos. Una de las causas principales es que gran parte de
la fuerza laboral que se utiliza es eventual, y su contratacion esta basada en el cimulo de labores
arealizar en un periodo de tiempo corto. A esto se suma que no siempre se corresponde el precio
estimado parala compra de los insumos con el real, asi como el pago de los servicios planificados o
de los imprevistos por afectacién de plagas. Gestionar el erédito bancario parala obtencién del
financiamiento necesario para producir las posturas demandadas en muchos casos se obstaculiza
por la documentacion establecida, los requisitos y los altos costos de los seguros. De ahi que este
procedimiento no se realice por la mayoria de los viveros.

Conrespectoala los implementos agricolas muestran un estado
deficiente. Por otra parte, la insuficiente capacidad de los laboratorios provinciales de suelos, la
obsolescencia tecnoldgica y la ausencia de estos en algunos territorios (Artemisa) no permiten
satisfacer las necesidades de realizar el analisis de los suelos de los viveros. Actualmente, dicho
analisis se ejecuta a través de recursos propios (50 %) o de contratacion del servicio (50 %).

Desinfectar el sustrato es otro punto critico, porque apenas se realiza. Este procedimiento
es crucial para eliminar los hongos del suelo que afectan el patrén y arriesgan el ciclo productivo
y bioldgico de la planta. Por otra parte, en ocasiones, se contamina microbioldégicamente el suelo
con los restos de cosecha y frutas sobremaduras o en estado de descomposicion. En cuanto al me-
joramiento del suelo, también debe considerarse que, si se aplican fertilizantes quimicos para dar
cumplimiento a la tecnologia sin conocer las necesidades de la planta, se producen desbalances
nutricionales dificiles de corregir.

La no constituye un punto critico para el esla-
bon. Los/as propagadores/as lo realizan sobre un lecho mullido, pero silo hacen directamente en bol-
sas confrontan problemas con la disponibilidad de los envases y fundamentalmente con su tamario.

La actividad de trasplantar la postura a bolsas también se ve afectada por dificultades con
la disponibilidad de tiempo y el tamafio de la bolsa, lo cual conlleva a la incorrecta preparacion de
labolsa para recibir la postura procedente del area de germinacién. Por tal causa se incrementa la
permanencia de la posturay se trasplanta pasada de edad, con dafio en el sistema radical, escaso
desarrollo vegetativo y formacion inadecuada de la copa. A esto se suma la comercializacion de
plantas que no han concluido el ciclo vegetativo.



El del mango no siempre cuenta con los requisitos establecidos. La deficiente imple-
mentacion de las tecnologias disefiadas para la obtencion de posturas se manifiesta en la altura
inadecuada del injerto. Existe una marcada e insuficiente disponibilidad de yemas certificadas y
semillas de procedencia no reconocida. Esto causa la formacion de posturas diversas en cuanto
al patron y al cultivar, que afecta el establecimiento de plantaciones comerciales por el elevado
porcentaje de mezclas varietales. La no constituyen puntos
criticos dentro del proceso de propagacién porque existe experiencia en su realizacidon y el perso-
nal que labora en los viveros cuenta con los medios para realizarlos.

Las representan en los territorios estudiados el proceso mas com-
plejo dentro del eslabon. El riego se realiza de diferentes formas con sistemas ineficientes, man-
gueras o cubos; mientras que los viveros que cuentan con sistemas de riego tienen dificultades
con el acceso al diésel. Las fuentes de abasto de agua no representan un problema, pero si el bajo
nivel con que se realizan los analisis de calidad del agua. La actividad deviene punto critico si el
agua utilizada contiene elevados niveles de cloro y sodio, elementos que causan la salinizacion de
los suelos y elevan el pH por encima del valor neutro; condicidén que limita el desarrollo de plantas
de mango. La fertilizacion con abonos organicos no constituye una dificultad. Sin embargo, la
disponibilidad de productos quimicos y bioldgicos para controlar las plagas y malezas es defi-
ciente y compromete el estado fitosanitario de la postura que se comercializa.

En el transcurso de la comercializacion se presentan incumplimientos en la entrega de la
cantidad y diversidad de cultivares de las posturas concertadas, debido a la insuficiente disponibi-
lidad de los insumos requeridos: bolsas, semillas y yemas certificadas, asi como a manejos fitotéc-
nicos deficientes. En la tabla 21 se comparan las caracteristicas que debe tener la postura (patron/
injerto) que pasa al eslabdn produccion y las que realmente tienen en los territorios estudiados.

TABLA 21. COMPARACION ENTRE LAS CARACTERISTICAS DESEADAS Y REALES DE LA POSTURA DE MANGO (PATRON/INJERTO)
QUE PASA AL ESLABON PRODUCCION

POSTURA INJERTADAS POSTURA INJERTADAS
» Con certificacion genética (pureza varietal) * Se conoce el cultivar, pero no cuentan con certificacion ge-
nética
* Con certificacion fitosanitaria (libre de plagas) * No cuentan con certificacion fitosanitaria, solo algunas
tienen una certificacion de libre transito emitida por Sa-
nidad Vegetal
* |dentificada con procedencia, patron y cultivar * Algunas solo cuentan con identificacion del cultivar
y patron
* Libre de danos y deformaciones perceptibles vi- * En ocasiones se muestran deformaciones cuando no se
sualmente plantan en las bolsas adecuadas
* Laaltura del injerto desde la base debe ser entre * En ocasiones se injerta a una altura superior a 35 cm
20cmy35¢m para evitar infestacion por hongos del suelo

* Altura total de la postura entre 70 cm y 80 cm * Altura por encimay por debajo de la establecida



Al compararse el producto real que hoy entregan los viveros, con lo deseado, se pueden iden-
tificar las siguientes brechas: ausencia de posturas con certificaciones genéticas, fitosanitarias o
ambas, deformaciones, inadecuada altura para el injerto y altura total de la postura por debajo o
por encima de lo requerido. Las principales causas de esta situacion son:

» Ausencia de semillas y yemas certificadas para la formacion de posturas.

* No se realizan los analisis de suelo y agua.

» Plantas pasadas de edad para el trasplante.

» Escasa disponibilidad de bolsas y con el tamarfio requerido.

* Insuficiente garantia estatal de los insumos demandados.

* Empleode técnicas de riego artesanales que no garantizan lademanda hidrica de la postura.

» Deficiente manejo fitosanitario.

El analisis de género realizado mediante metodologia cualitativa —y de conjunto a los esla-
bones semilla y propagacién— identificé desafios para potenciar la equidad e igualdad de género.

» Existencia de segregacion ocupacional por género en los espacios y labores del eslabon: de
manera general se considera que mientras las mujeres realizan mayoritariamente la pre-
paracion y la comercializacidon de las posturas, los hombres se ocupan de la preparacién
del sustrato y las atenciones fitotécnicas (siendo la obtencion del material de propagacion
una actividad donde se considera que son principalmente las mujeres quienes la realizan en
Santiago de Cubay los hombres en Artemisa).

 El analisis del control y acceso a los beneficios del eslabdn para mujeres y hombres alude a
la existencia de brechas de género con desventaja para las mujeres y su empoderamiento,
dado que son los hombres quienes mayormente se encuentran mas cercanos al uso de los
beneficios y ala toma de decisiones sobre ellos.

» Enmujeres y hombres se constata la existencia de creencias como, por ejemplo, que “el tra-
bajo de llenado de bolsas, siembra de semillas e injertacidon es un trabajo que las mujeres si
pueden hacer por sus caracteristicas como mujer”.

Aun cuando esto alude ala existencia de estereotipos sexistas que necesitan ser eliminados
para favorecer el desarrollo sostenible con igualdad, los espacios donde se realizan las labores
de semilla y propagacion del mango pueden ser aprovechados para incrementar la incorpora-
cion de mujeres al empleo. De hecho, con frecuencia se asocia a las mujeres con, entre otras, las
actividades en viveros y el llenado de bolsas (por ser actividades que “demandan de una actua-
cidn delicada, cuidadosa, responsable...; y se considera que ellas tienen dichas cualidades™), por
tanto, esto puede constituirse en una puerta de entrada para aumentar la participacion de las
mujeres en la cadena.

Implementar la Estrategia de Género del Sistema de la Agricultura 2015- 2020 constituye una
oportunidad para potenciar la igualdad, tanto abordando la desconstruccion de los estereotipos
sexistas, como aprovechando la percepcion que tiene la poblacion (en general y vinculada al sec-
tor) sobre las mujeres (y sus conocimientos, habilidades, experiencias) para una mayor participa-
cion de ellas en el eslabon.
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ESLABON PRODUCCION

Procesos y actividades que conforman el eslabon
El eslabdn produccidén tiene una secuencia de procesos que seran explicados a continuacién,
atendiendo al diagrama del grafico 17.

GRAFICO 17. DIAGRAMA DE LOS PROCESOS DEL ESLABON PRODUCCION
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La produccion de mango comienza con la de las producciones esperadas*y de
los insumos requeridos para obtener la cantidad de frutas deseadas. En este proceso se requiere
determinar la demanda de volumen de fruta a acopiar para su posterior comercializacion y sus
caracteristicas en funcion del destino (consumo fresco o procesado, preferencia de cultivares, ta-
marfio, color, sabor, aroma).

De no contar con recursos propios para financiar el costo de los procesos involucrados en
este eslabdn y que garantizan cumplir con el contrato elaborado, se precisa realizar un anali-
sis econdmico. Ademads, se presenta la documentacion requerida para gestionar los créditos y
el seguro que respalden dicho costo y las afectaciones por eventos extremos (huracanes, incen-
dios, inundaciones). Segin sea la cantidad de frutas a comercializar se procedera a contratar la
produccion con las entidades acopiadoras y contratar los insumos y servicios con los/as pro-
veedores/as de todos los productos, maquinarias e implementos agricolas necesarios para poder
desarrollar estas actividades. El contrato contempla: plazos para la compra y la venta, calidad y
volumen de la fruta, tiempo de entrega, entre otros. Para garantizar su adecuada elaboracion es
vital contar con asesoria juridica especializada y conocer todas las regulaciones existentes.

Concluida la contratacion, el flujo continta con ciertas diferencias, en dependencia de si ya se
cuenta con una plantacion, si se debe iniciar el establecimiento de las plantaciones o incrementar
las areas que se tienen. Para las plantaciones establecidas el flujo sigue con el

mientras que para las que se quieren fomentar se realiza previa-

mente: Todos estos procesos se
explican a continuacion.
Con el se establece la nueva plantacion, lo que incluye varias fases.

Primero, seleccionar el area segin sean las condiciones del clima y el suelo dptimas para el de-
sarrollo del cultivo. Seguidamente, analizar el suelo y el agua para conocer el balance de los
macronutrientes, la incidencia de plagas, las propiedades fisico-quimicas del suelo; asi como la
calidad del agua a emplear para el riego. Luego, le contintala actividad de seleccionar el cultivar
a plantar, segtin la preferencia de productores/as y consumidores/as, asi como las caracteristicas
del clima predominante de la localidad. En funcion de esta selecciéon determinar el marco de
plantacion y definir la tecnologia a emplear.

El mango se cultiva en Cuba en distintos tipos de suelo. La topografia puede ser desde llana
hasta ligeramente ondulada o montafiosa. La incluye: desmontar, rotu-
rar, pasar grada, subsolar, pasar recruce y nivelar. Las labores dependen del estado donde se
vaya a establecer la plantacidn, porlo que no siempre se deben realizar todas. Lo ideal es el laboreo
minimo, dadas las regulaciones del Instituto de Suelo para la conservacion de los suelos del pais.
De tal forma se contribuye a ralentizar la degradacion, se preserva la estructura fisica y la fertili-
dad. Con una preparacion del suelo dptima se logra un lecho mullido y libre de vegetacion para
que la planta se desarrolle segun lo establecido.

Posterior a la preparacion del suelo se que comprende varias activi-
dades, tales como: adquirir posturas de viveros certificados genética y fitosanitariamente. Con la
ejecucion de la actividad de estaquillar se disefian las distancias entre plantas en una misma hilera
y entre hileras, lo que depende basicamente de: caracteristicas del suelo y estado mayor o menor de

4 El contrato de compraventa se rige por el Decreto 310/2012.



fertilidad (contenido de materia organica). Ulteriormente le siguen las siguientes labores: hoyar
(apertura de hoyo de 40 cm a 50 cm), fertilizar con abono organico, 5 kg de fondo, plantar en el
hoyo y tapado. La planta, en relacion con la superficie del suelo, debe quedar a la altura del cuello de
laraiz y no se aporca (cubrir el tronco con suelo) para evitar el incremento de lahumedad del suelo,
al favorecer la incidencia de hongos que afectan el sistema radical de la planta, y, por consiguiente,
sumuerte. Es necesario regar 24 horas antes de plantar y al concluir la plantacion; mientras que su
frecuencia esta en dependencia de la técnica disponible. A los 45 dias de establecida la plantacién
reponer las plantas muertas. Se puede establecer la plantacién solamente de mango o proceder al
establecimiento de cultivos en asocio que se realiza en los primeros afios de edad de la plantacion
y deben ser de ciclo corto, como papayo (Carica papaya 1..), guayabo (Psidium guajava 1..), entre
otros de porte bajo. Los cultivos se establecen tanto en la hilera como en la calle.

El se inicia con el establecimiento de la plantacion, proceso clave para
alcanzar los resultados productivos esperados. Este incluye: fertilizar, regar, controlar plagas
y malezas, asi como podar. En cuanto al primero, las plantas de mango extraen importantes can-
tidades de nitrogeno (N), fésforo (P), potasio (K), calcio (Ca), magnesio (Mg) y en menor escala
otros elementos. De ahi que en la fertilizacion se atiendan los promedios de extraccion de N, P
y K de la produccion anual de frutos. Hay que considerar que los frutos representan un tercio de
las necesidades totales de nutrientes de la planta y que los rendimientos (t/ha) varian de acuerdo
al ciclo de vida productivo. La extraccion difiere de un cultivar a otro. La frecuencia del riego de-
pende de las condiciones climaticas, edad de la plantacion y técnica disponible. En aquellas plan-
taciones que cuenten con sistemas de riego, este debe ser localizado, porque aporta la humedad
requeriday es eficiente en el aprovechamiento del agua.

El control de plaga en el mango sigue los procedimientos de monitoreo sistematico y pe-
riddico, determinacién de la incidencia y evolucion de las plagas y sus enemigos naturales. Las
principales plagas que afectan el cultivo son: coccidos (tallos, ramas jovenes y hojas), trips® (hojas,
flores y frutos), moscas® (interior de las frutas), coledpteros’ (raices, hojas, tallos y frutos tiernos),
hymendpteros® (hojas, ramas jovenes y flores), mildium,” fumagina'® y antracnosis." Esta tltima
es considerada la enfermedad mas destructiva del follaje del mango y tiene un marcado impacto
en diferentes eslabones de la cadena (vivero, produccion y acopio (poscosecha).

El control de malezas se ejecuta durante toda la etapa de la plantacion (ITFT, 2011). El hilo
(superficie de suelo debajo de la copa de la planta) debe permanecer limpio de malezas y las calles se
mantienen con un césped bajo o con los cultivos asociados. Las especies frutales que se empleen en
el asocio no deben competir con el cultivo principal en la etapa de desarrollo de la planta (IIF T, 2011).

La poda tiene una importancia de primer orden para elevar el rendimiento e incrementar
la calidad de los frutos. Con ella se logra: mayor y adecuada distribucién de las ramas de la copa,
apropiada circulacion de aire y superior penetracion de laluz dentro de la copa, mayor floracion y

5 Trips cintaroja.

¢ Mosca frutera o bicho de San Juan.
7 Picudos.

8 Bibijagua.

®  Oidium manguiferae.

10 Caprodicium sp.

I Colletotrichum gloesporoides penz.



fructificacion, mejor estado fitosanitario de las plantas, disminucion de la altura y concentracion
de la produccion. Los tipos de poda que se emplean son: formacidon, mantenimiento, produccion,
saneamiento, aclareo, rehabilitacion y rejuvenecimiento (ITFT, 2011).

El proceso de es el factor fundamental que rige el inicio de la maduracidn, identifica-
da por cambios en la coloracion del fruto de verde brillante a verde mate, o cuando varia parcial o
completamente su coloracion en las plantas. La actividad se realiza de forma manual, lo que repre-
senta en muchos casos cerca de la mitad del costo de producir la fruta. Para definir el momento de
la cosecha se consideran criterios visuales, fisicos, quimicos y fisioldgicos; aunque los parametros
para cada cultivar de mango pueden variar (color de la corteza y pulpa, llenado de los hombros,
firmeza de la pulpa (‘Stper Haden’ <17 kgf) y los s6lidos solubles totales (‘Super Haden’ > 7 °Brix)
para el consumo fresco. En Cuba, los criterios mas utilizados por los/as productores/as son: el
color de la corteza y de la pulpa alrededor de la semilla.

La calidad en la cosecha y la manipulacién son esenciales para lograr buenos resultados en
los rendimientos y aprovechamiento de los frutos. Estos se deben recolectar evitando golpesy la
exposicion prolongada al sol. El momento ideal es no muy temprano en la mafiana, porque a me-
dida que pasa el dia disminuyen las posibilidades de emision de latex. Las quemaduras por latex es
uno de los principales desordenes fisioldgicos en las frutas de mango, de ahi que se recomienda el
corte del pedunculo a1 cm de longitud de la zona de insercidon con la fruta y realizar la actividad de
desleche. Después de recolectados los frutos envasar, a partir de un llenado correcto de las cajas,
que evite dafios por compresion. Posteriormente, embalar las frutas cosechadas y trasladarlas a
los centros de acopio lo antes posible, preferiblemente en horas de la mafiana o al final de la tarde,
para evitar las altas temperaturas que pueden acelerar los procesos de maduracién. Deben man-
tenerse en un lugar ventilado y ala sombra.

El proceso final en el eslabén produccidn es la de las frutas de mango, lo
cual incluye vender, facturar y cobrar. En la factura se registran: volumen de produccion, ca-
lidad de la fruta, fecha de cosecha, procedencia y cultivar. La venta y el cobro se corresponden
con lo pactado en el contrato de compraventa, donde se establecen los plazos de entrega y el valor
monetario de la mercancia a partir de las regulaciones establecidas.

Hasta aqui la descripcion de la secuencia de procesos en el eslabdn produccion desde una
perspectiva ideal para lograr el éxito. Sin embargo, su puesta en practica en ocasiones refleja una
realidad diferente en los municipios estudiados.

Durante la contratacidn, los/as productores/as y/o las entidades productoras de mango con-
frontan diversas problematicas. En cuanto alas producciones, el principal cliente es el Estado, lo
cual supone un aseguramiento de la venta final, la disminucion de riesgos mercantiles y acceder
a los insumos que se requieren para materializar la produccion; pero este hecho también limita
la flexibilidad de adecuacion de los planes de producciéon ante cambios en las demandas. A partir
de las solicitudes indicadas por directivas de los organismos superiores, corresponde elaborar
un plan de produccidén-ventas que no siempre coincide con la demanda real en los territorios.
Ademas, los/as productores/as manifiestan no tener suficiente informacion ni asesoria juridica
sobre las legislaciones vigentes para enfrentar la contratacion de sus producciones.

Respecto a los insumos, GELMA no contrata un paquete para la produccién de mango. Esto
conlleva ala busqueda de alternativas informales para acceder a los insumos, lo cual no es estable
y los precios son elevados. Otro problema es que lo poco que se asigna no llega a tiempo ni en las
cantidades requeridas.



En cuanto a realizar el analisis econémico, no siempre se refleja el costo real, pues suele no
considerarse la contratacion de mano de obra eventual para los picos de cosecha ni la diferencia
de precios de servicios e insumos adquiridos en mercados informales. Los/as productores/as con-
sideran que no cuentan con recursos para financiar el costo del establecimiento de nuevas plan-
taciones y mantener adecuadamente las existentes, asi como que el acceso a gestionar créditos
bancarios no es una alternativa siempre viable. Para las formas productivas que no pertenecen al
Movimiento de Cooperativas de Frutales es requisito poseer una cuenta bancaria que asegure la
reposicion del crédito solicitado.

De acuerdo con laimportancia de las actividades que estan incluidas en el

y las limitantes que existen para desarrollar muchas de ellas, se considera que constituye
un proceso critico. De forma general, en los territorios no siempre se tienen en cuenta las con-
diciones edafoclimaticas y el acceso a fuentes de agua para seleccionar el area a plantar. Se es-
tablecen asi plantaciones en areas que no tienen las condiciones 6ptimas para el desarrollo de las
plantas, lo que repercute de forma negativa sobre los rendimientos esperados.

Para poder determinar las caracteristicas de estas areas es necesario analizar suelo y agua.
Los suelos que se destinan al cultivo del mango tienen bajo contenido de materia organica. E150 %
de los/as productores/as encuestados declaran que tienen suelos de buena calidad; sobre todo en
la provincia de Artemisa, donde predomina el ferralitico rojo. En el caso de Santiago de Cuba, el
40 % de los suelos son poco profundos y el 48 % tienen bajos porcentajes de materia organica. Sin
embargo, esta aseveracion la hacen a partir de su experiencia visual y empirica y por las caracte-
risticas descritas para cada tipo de suelo en la literatura, pero no basados en resultados técnicos
debidamente argumentados, procedentes de analisis realizados en laboratorios especializados.
De igual forma, se desconoce la calidad del agua de las fuentes de abasto, situacion que podria
complicarse debido a que el 57 % de los suelos cuentan con un pH en el rango de neutro a basico.

El analisis de los suelos es vital para conocer la composicion mineral y las afectaciones por
plagas y enfermedades. Ello permitiria aplicar dosis de fertilizantes y tipos de plaguicidas acordes
a la situacion existente, pues un exceso de estas sustancias provocaria contaminacion y erosion
de los suelos y, por tanto, la disminucion de los rendimientos productivos. En este sentido, entre
los/as productores/as se identificaron buenas y malas practicas para la conservacion de los suelos.
Respecto ala utilizacion de los restos de la cosecha, el destino fundamental es la alimentacion ani-
mal (87 %). No obstante, un porcentaje importante lo dejan en los campos para su incorporacion
al suelo (38 %), lo que deviene en una fuente de plagas. Otros empleos son: incorporacion al suelo
(82 %), elaboracion de compost (12 %) y quema directa en el campo (6 %).

Por otra parte, la mayoria de la proteccidn fitosanitaria se realiza con productos quimicos
(82 %) y el empleo de los bioproductos es bajo (23 %). Aunque hay conocimiento de la utilidad de
los ultimos, la oferta aun es insuficiente, lo que disminuye su uso en el manejo de las plantaciones.

En relacion con el analisis del agua empleado en los diferentes procesos de este eslabon, la
mayoria de las fuentes de abasto en los tres territorios de la provincia Artemisa son subterraneas,
de las que se desconoce su calidad. En el caso de Santiago de Cuba también se emplea agua de
rios y presas, en las cuales hay vertimiento de residuales producto de la actividad industrial y del
consumo humano. El uso de agua sin la calidad requerida puede comprometer la inocuidad de las
frutas que posteriormente seran destinadas para el consumo humano.

Otro aspecto importante en el disefio de la plantacion es la actividad de seleccionar el cul-
tivar, la cual varia en los territorios analizados. El cultivar mas utilizado sin variacién provincial



es el ‘Super Haden’ (88 %). Sin embargo, en los tres municipios occidentales se incluyen ademas el
‘Tommy Atkins’, ‘La Paz’y ‘Keitt’; mientras que en el municipio de Santiago de Cuba la diversidad
es mayor, pues emplean también: ‘Corazon’, ‘Toledo’, ‘Bizcochuelo’ y ‘Mameison’. La distribucion
municipal responde a la politica varietal del pais, la preferencia de los/as productores/as, la de-
manda del cultivar, la cultura y la tradicion. También debe destacarse, que el mango es un cultivo
regionalista, y, por tanto, cultivares que se comportan bien en determinados territorios no lo ha-
cen de igual forma en otros con diferentes condiciones edafoclimaticas.

En cuanto al marco de plantacion, en la actualidad se detectaron diferencias en los mu-
nicipios estudiados. En la zona oriental se utilizan fundamentalmente distancias de plantacion
estrechas (6 mx8m,8mx8 my6 mx6m)yen laregion occidental predominan distancias am-
plias 10 m x 10 m y en ocasiones 5 m x 10 m). Posterior a los tres o cuatro afios de edad, el segundo
marco de plantacion lo convierten en 10 m x 10 m por eliminacion de plantas.

Segun las condiciones del area, suelo, cultivar a plantar y marco de plantacion se disefia la
tecnologia a emplear, lo cual se hace de dos modos. El primero aplica lo referido en el Instructivo
Técnico de forma general para todas las areas, sin considerar el contexto. El segundo, por insufi-
cientes conocimientos técnicos, deja de realizar labores vitales o se hacen incorrectamente. Am-
bos procedimientos influyen negativamente sobre los rendimientos y la calidad de la fruta.

La se realiza de forma semimecanizada y el establecimiento de la
plantacion de forma manual. Los implementos agricolas que predominan en todas las formas pro-
ductivas son los machetes y las limas. Le siguen en orden descendente: guatacas, serruchos, sacos
y cajas de madera. En menor proporcidn cuentan con tijeras, cajas plasticas, guantes engomados,
escalera, tijera aérea, jolongo, paletas, parles, bolsas de nailon y cajas de carton. Asi, la cantidad de
todos los implementos es escasa y el abastecimiento no es periddico.

El de mango, en la gran mayoria de los casos, se rea-
liza con material de propagacién certificado genéticamente (por observacion visual), pero no, fi-
tosanitariamente. Este procede de la Empresa América Libre (region oriental) o del Instituto de
Investigaciones en Fruticultura Tropical (IIFT). La oferta de material vegetal cuenta con poca
diversidad y baja disponibilidad de cultivares.

Las de las plantaciones, en un porcentaje significativo, estan estable-
cidas bajo condiciones de secano, lo que limita la obtencidén de mayores producciones y de mejor
calidad de las frutas. Escasas plantaciones cuentan con sistemas de riego por gravedad y aspersion,
y el bombeo de agua se hace electrificado. En cuanto a la fertilizacidn, el acceso y adquisicién a los
medios bioldgicos no satisface la demanda, y los productos quimicos para el control fitosanitario
reflejan una marcada escasez, en especial de fungicidas. Ello compromete la calidad de las frutas.
La carencia de herbicidas conlleva a que el control de malezas sea manual (machete) y mecaniza-
do. Otro elemento que afecta esta condicion es la asignacion de los fertilizantes quimicos, se hace
segun la produccion esperada y no por las particularidades fisico-quimicas de los suelos ni por el
rendimiento potencial de la plantacion. La ejecucion de la poda deviene punto critico en la cadena;
practicamente no se realiza por carencia de implementos y, en ocasiones, desconocimiento sobre
los beneficios que ofrece para la mejora del estado fitosanitario e incremento de la produccion.

Elinicio de la cosecha se establece por observaciones visuales de los indicadores de madurez
(color externo de la corteza e interno de la pulpa) por parte de los/as productores/as, sin que me-
die la determinacidn de los sélidos solubles totales (SST), indicador que contribuye a la definicion
del momento de inicio de la cosecha. Debe destacarse que la norma cubana (NC 224:2014) que



regula las especificaciones técnicas de calidad debe ser actualizada. Los implementos e insumos
requeridos para garantizar la calidad de las frutas recolectadas son deficitarios y comprometen
los atributos del producto final de la cadena (pulpa). Las entidades productoras cuentan con areas
dedicadas al acopio de frutas.

La proteccion solar, la ventilacion y la cercania a la plantacion son los aspectos que viabilizan
en gran medida este proceso. Sin embargo, los envases para el acopio son inadecuados, carecen de
identificacion, limpieza y desinfeccion. El traslado de las frutas se hace a cualquier hora del dia
en transportes no especializados para la actividad y las distancias a recorrer son considerables.
Tales condiciones deterioran la calidad externa e interna de las frutas y contribuyen a elevar las
pérdidas de los volumenes de produccion que se cosechan. No se rotulan los envases ni se tiene
una adecuada trazabilidad del producto.

Lacomparacién entre las caracteristicas ideales de la fruta y las reales se muestran en la tabla 22.

TABLA 22. COMPARACION ENTRE LAS CARACTERISTICAS DESEADAS Y REALES DEL MANGO QUE SE ENTREGA
AL ESLABON ACOPIO

* Presencia de frutos tiernos y verdes <2 %y sobre- * Mezcla de frutos verdes, maduros y sobrema-
maduros < 4 % del total recibido duros

* No exceder el 7% de afectaciones por antracnosis * Se exceden todos los porcentajes de las especi-
y magulladuras, el 10 % por plagas y el 7 % por ficaciones
heridas producidas por dafios mecanicos

* Eltotal de afectaciones permisibles es el 30 % * El total de afectaciones es superior al 30 % de la

produccion
* Frutos con solidos solubles totales, 7 °Brix para » No se evaldan los sélidos solubles totales

iniciar 1a recoleccion

Al comparar las caracteristicas de la fruta que hoy se le entrega a acopio, con lo deseado, pue-
de apreciarse la existencia de las siguientes brechas con respecto a: grado de maduracion y dafios
mecanicos y/o por plagas superiores a lo permitido, mayor porcentaje total de afectaciones y no
se evaltian los solidos solubles totales. Esta condicion esta determinada por las siguientes causas:

 Las plantaciones carecen de pureza varietal y no estan certificadas fitosanitariamente.

» Escasa diversidad de cultivares.

* Obsolescencia de la maquinaria.

» Escasez de implementos agricolas.

 Deficiente e inadecuada ejecucion de las atenciones fitosanitarias.

« Insuficiente disponibilidad de insumos para proteger las plantaciones de plagas y enferme-

dades.

» Carencia de equipamiento para medir la calidad interna del fruto.



Es de destacar la profundizacion realizada en el diagnodstico de la cadena en el eslabén pro-
duccién respecto a las relaciones de género. El analisis desarrollado mediante metodologia cuali-
tativa documenta aspectos relevantes que —a nivel de percepciones, valoraciones, consideracio-
nes de las mujeres y los hombres— permiten profundizar en la participacion de ellas y ellos en la
produccion.

« Se percibe que los hombres realizan la mayoria de las actividades correspondientes al esla-
boén (de hecho, es el inico eslabon donde en ninguna actividad se considera que participa
mayoritariamente la mujer). Esto lo justifican a partir de expresar que las actividades de la
produccion tienen gran complejidad, requieren un mayor esfuerzo, por lo que en ellas pre-
domina la fuerza laboral masculina; son los hombres quienes poseen mayor fuerza fisica,
son los duenios de los equipos; y también se sefiala como razdn el propiciar proteccion a la
salud de las mujeres.

« Se valora que, si bien tanto las mujeres como los hombres tienen conocimientos y habili-
dades para realizar diferentes actividades del eslabdn (establecimiento de la plantacion,
riego, poda manual, control de malezas manual, control de malezas mecanizado, fertiliza-
cion y cosecha), son los hombres quienes poseen estas competencias respecto a la prepa-
racion del suelo, el control fitosanitario manual (mochila) y el control fitosanitario meca-
nizado, e incluso la comercializacion de la fruta en Artemisa. Esto evidencia la existencia
de brechas de género, o al menos importantes razones que reproducen o incrementan di-
chas brechas.

» Las consideraciones sobre quiénes tienen mas condiciones para participar en las distintas
acciones y espacios del eslabdn (por ejemplo, se sefialan para las mujeres la participacion
en las capacitaciones de género y en el control de la calidad y para los hombres las acti-
vidades productivas, administrativas y de innovacién y cambio tecnoldgico), asi como los
diferentes aspectos identificados como condiciones de las mujeres y de los hombres, dan
cuenta de la existencia de estereotipos sexistas. Esto también alerta sobre las brechas de
género vinculadas al empoderamiento y la participacion de ellas y ellos en el eslabdn, con
desventaja paralas mujeres.

Tanto la eliminacion de brechas de género como la desconstruccion de estereotipos sexistas
son dos importantes desafios a priorizar para un mejor desempefio y resultados del eslabon y la
cadena del mango en general. Implementar la Estrategia de Género del Sistema de la Agricultura
2015-2020 constituye una oportunidad para responder a ellos y de esta forma potenciar la igual-
dad y la equidad entre mujeres y hombres. Sin embargo, resulta necesario comunicar mas sobre
esta herramienta de politica ptiblica para una mayor apropiacion de la Estrategia por las entidades
y actores de la cadena del mango.



ESLABON ACOPIO

El eslabdn acopio contiene todos los procesos referidos desde el traslado de la fruta cosechada
en el campo hasta la entrega a las entidades que se encargaran de elaborar la pulpa de mango. La
secuencia se resume en el grafico 18 y se explica a continuacion.

GRAFICO 18. DIAGRAMA DE LOS PROCESOS DEL ESLABON ACOPIO

« Identificar la demanda de frutas

« Contratar la produccién de frutas con productores/as
« Contratar los insumos y servicios

* Establecer contratos con las entidades

* Definir los atributos de calidad interna y externa
* Facturar
* Pagar

« Transportar

* Verificar la masa de las frutas

* Realizar seleccion por calidad de las frutas
* Envasar

* Almacenar

« Distribuir las frutas a las entidades transformadoras
* Vender

* Facturar

* Cobrar

El primer paso es la de las producciones que se van a acopiar y de los servi-
cios e insumos requeridos. Al identificar la demanda de frutas se tiene en cuenta la cantidad
y caracteristicas exigidas por las entidades transformadoras. A partir de este paso se procede a
contratar las producciones de frutas, los insumos y servicios necesarios (donde se inclu-
yen los envases, transporte, etc.) y las entidades transformadoras, a quienes se les venderan
las producciones acopiadas. Los contratos deben contemplar: plazos para la compra y venta,
calidad de la fruta, tiempo de entrega, volumen de fruta, entre otros aspectos. Una adecuada
elaboracion de estos contratos precisa asesoria juridica especializada y conocer todas las regu-
laciones existentes.

Una vez concluidas las contrataciones, se inicia la La primera activi-
dad consiste en definir los atributos de calidad interna y externa de las producciones que se
reciben. Tal valoracion comprende los criterios de: color de la corteza y la pulpa de la fruta, por-
centaje de afectacion por dafios mecanicos y plagas, masa fresca (peso) y contenido de sélidos
solubles totales, entre otros. La aceptacion o rechazo de cada lote de frutas dependera del grado



de cumplimiento de los indicadores anteriormente mencionados, segun lo establecido en los
contratos. Una vez aceptada la fruta que se va a acopiar, se procede a facturar y pagar a los/as
productores/as, de acuerdo a las categorias de calidad establecidas para las normas existentes.

El siguiente proceso es el La primera actividad es trans-
portar las producciones compradas hasta el lugar o punto de acopio. A continuacion verificar
la masa fresca de las frutas y realizar la seleccion por calidad, en correspondencia con las
especificaciones técnicas establecidas por lanorma cubana NC 224:2014 y los requisitos recogidos
en los contratos con las entidades procesadoras, a quienes se les entregara las frutas.

Con las producciones ya seleccionadas, se pasa a envasar, de tal manera que la fruta quede
debidamente protegida. Los envases con destino a la entidad transformadora deberan ser cajas
de madera o plastico, elaboradas con materiales nuevos, estar limpias y ser de una calidad tal que
evite cualquier dafio externo o interno al producto. En relaciéon con el marcado y etiquetado de los
frutos destinados a la industria, cada lote debe contar con la Declaracién de Conformidad, la cual
reflejalainformacién siguiente: nombre del producto, variedad, lugar de origen, productos quimi-
cos aplicados y su periodo de carencia.

Con las frutas correctamente envasadas se procede a almacenar. La actividad es temporal y
requiere desacelerar el deterioro del producto fresco. La mejor opcidn es colocar las produccio-
nes en un lugar seco, ventilado y poco caluroso. Si existieran diferentes grados de madurez de las
frutas, se puede emplear el etileno a una concentracion de 100 ppm por un periodo de 24 horas
en camaras estancas (método continuo) y 24 horas de reposo. Tal practica adelanta y homogeni-
za el grado de madurez de las frutas, al pasar del estado verde maduro (madurez fisioldgica) a la
madurez de consumo. Los requisitos técnicos que deben tener las camaras son: temperatura de
20 °C-22°Cyde 90 %-95 % de humedad relativa.

Durante los procesos de de las frutas de mango se determinan
las pérdidas poscosecha, y las causas que la originan, por lote de frutas procesadas. Esto permite
la implementacion de las estrategias para su reduccion y el establecimiento de lineas base para la
comparacion de los resultados luego de aplicadas las estrategias.

El proceso final en el eslabdn acopio es la que consiste en distribuir las
frutas a las entidades transformadoras. Esto se acompafia de una documentacion legal de ca-
racter economico que respalda el precio (segin calidad) de la fruta, previamente conciliado. La
transportacion del producto debe ser en vehiculos con buena higiene, en horas frescas del diay sin
mezclarlos con otros materiales. Luego se procede a vender y facturar, unavez que el cliente esté
conforme y se hayan verificado los atributos de calidad interna y externa, asi como la masa
fresca (peso) de las producciones, se pasa a cobrar en correspondencia con lo entregado.

Una vez descrito como se deben desarrollar los procesos de este eslabdn, se analiza su situa-
cion real, basada en la informacién recopilada en los municipios en estudio.

Como se explico en la caracterizacion de actores, la cadena tiene entidades estatales locales cuyo
encargo social es el acopio y la comercializacion de productos agropecuarios. Estos deberian asumir
los roles de: comprar, acopiar y entregar las frutas a las unidades procesadoras. Sin embargo, dada
las limitaciones de capacidades de estas dltimas, en muchas ocasiones son las cooperativas quienes
brindan el servicio de acopio y transportacion de las producciones o son los/as propios/as produc-
tores/as. El 75 % de las cooperativas analizadas indicaron que llevan sus producciones hasta las
entidades procesadoras porque el servicio de las entidades acopiadoras es insuficiente.

En los casos en que las entidades estatales realizan el acopio, la se hace en



correspondencia con los volumenes de produccion de los/as productores/as, segiin un plan de en-
trega establecido cada afio. Para lo cual se realiza un censo en las diferentes formas productivas y
se concilian las demandas de las industrias.

Dicha contratacion comprende: precio, calidad, plazos y condiciones de entrega, formas de
pago, derechos y obligaciones de las partes. Los/as productores/as para contratar las produc-
ciones lo hacen a través de las cooperativas a las que estan asociados, pero alegan no contar con
todas las habilidades para negociar y carecen de asesoria juridica especializada.

En relacidén con contratar insumos y servicios, los/as acopiadores/as —la mayoria hom-
bres— refieren que su disponibilidad es entre regular y mala, factor que limita el cuamplimiento de
las funciones de los actores involucrados e incide en el incremento de las pérdidas y en la entrega
de fruta sin la calidad 6ptima al préoximo eslabon de la cadena. Entre los insumos mas deficitarios
se encuentran los envases, el combustible y el servicio de apoyo al proceso de transportacion.

La por las entidades acopiadoras se debe realizar segin lo estipulado por
la norma cubana NC 224:2014, en la cual se determinan los pagos segun los atributos de calidad
interna y externa. Sin embargo, ni productores/as ni acopiadores/as cuentan con equipamiento
para poder realizar esta medicion de forma adecuada. En la actualidad, solo se establecen los pa-
gos por calidad en funcion del calibre de la fruta, la masa fresca y los porcentajes permisibles de
afectaciones por dafios mecanicos y por plagas.

No se consideran los parametros de calidad interna como pH, s6lidos solubles y acidez, entre
otros; debido alafalta de laboratorios, implementos e insumos necesarios para realizar estas com-
probaciones.

En la actualidad el proceso de de la fruta presenta limitantes en las actividades que lo
componen. Transportar la fruta hasta las entidades acopiadoras es uno de los aspectos mas cri-
ticos. De forma general los transportes de productores/as, cooperativas y entidades acopiadoras
son obsoletos y estan en mal estado.

Tampoco son adecuados para el traslado de fruta y cumplen diversidad de funciones, como
transportar otros cultivos y hasta animales. Esto no facilita una conveniente condicion higiénica
para garantizar la calidad del mango. Muchos camiones y carretas van con la fruta acopiada al
descubierto, tanto para su compra como para su comercializacion, lo que la somete a los efectos
nocivos del sol, el calor, el viento y hasta la lluvia. A esta situacidn critica se le adiciona la gran dis-
tancia y mala calidad de los viales.

Por otra parte, las entidades acopiadoras plantean no tener medios para pesar, y aquellos que
los tienen reconocen que estan obsoletos y faltos de calibracién. En la mayoria no hay correspon-
dencia entre la masa fresca de la fruta recepcionada y el de la venta.

Enlaactualidad el eslabon acopio practicamente no le agrega valor al producto de fruta fresca
de mango, debido a la escasez de instalaciones y al mal estado constructivo de las existentes. Solo
se realiza la actividad de seleccionar por calidad para establecer el pago, el cual se hace mayor-
mente por los/as propios/as productores/as.

La mayoria de los productores/as (38 %) no tiene area para acopiar la produccion. Los que si
la tienen priorizan la proteccion solar, la ventilacion y la cercania a la plantacion. La actividad que
se realiza consiste en seleccionar por calidad (32 %).

El es otro proceso critico, lo que se refleja en las limitantes para envasar
y almacenar. Con respecto a la primera, las entidades estatales acopiadoras carecen de envases
suficientes para cubrir la demanda de frutas que posteriormente distribuyen a sus clientes. Por



otro lado, los/as productores/as que acopian compran sus propios envases para trasladar las fru-
tas a las entidades acopiadoras del Estado, muchos de los cuales no retornan por seguir la cade-
na de distribucion para los siguientes eslabones. Eso hace que para el nuevo ciclo de cosecha no
tengan sus propios envases. Se genera asi un déficit cada vez mayor de estos insumos que afecta
la cosecha del mango.

La calidad de la actividad se agudiza con el uso de envases inadecuados para el acopio, pues
se utiliza cualquier tipo de embalaje. Tal situacion incrementa el porcentaje de dafios mecanicos
permisible por el eslabon de transformacion y determina la calidad del producto, por la naturaleza
altamente perecedera de las frutas. En ocasiones, el producto es rechazado debido a la presencia
de heridas y cicatrices.

El almacenamiento también es critico. Aunque todas las entidades encuestadas tienen alma-
cenes, el 50 % refieren insuficiente capacidad de almacenamiento y en la mayoria las condiciones
son entre regular y mala. La mayor parte del tiempo las frutas estan expuestas a altas temperatu-
ras y humedad relativa que acelera la maduracion y disminuye la calidad comercial. Si es prolon-
gada la estancia en los almacenes, por consiguiente, se incrementan las pérdidas poscosecha.

La situacién descrita anteriormente incide en el proceso de de las frutas
hacia las entidades procesadoras. La distribucion se afecta por escasos e inadecuados envases,
ademas de dificultades con el transporte. Las frutas que se entregan a las entidades transforma-
doras no se le determinan los atributos de calidad, lo cual repercute negativamente en el pago que
reciben los actores de acopio.

Enlaactualidad, las pérdidas poscosechas por el inadecuado funcionamiento de los proce-
sos del eslabdn son muy significativas parala cadena, y se cuantifican de forma total y no por el
tipo de afectacidén (dafios mecanicos, plagas o indice de madurez). De esta manera se descono-
ce el comportamiento real de los parametros en relacion con lo estipulado en la norma cubana
NC 224:2014. Lo que predominan son datos estimados y no precisos de las afectaciones.

En la tabla 23 se resumen las diferencias entre el producto ideal que debiera entregarse alos
transformadores y las caracteristicas del que se les entrega en la actualidad.

TABLA 23. COMPARACION ENTRE CARACTERISTICAS DESEADAS Y REALES DE LA FRUTA QUE ENTREGA ACOPIO AL ESLABON
TRANSFORMACION-COMERCIALIZACION
Al compararse las caracteristicas de la fruta que hoy se entrega a las entidades transforma-

* Maduracion homogénea de las frutas * Maduracion heterogénea de las frutas

* Afectaciones por plagas y enfermedades menordel30% | Afectaciones por plagas y enfermedades mayor del 30 %

(valores estimados)
* Solidos solubles totales entre 14 °Brix - 16 °Brix * No se miden los sdlidos solubles totales
* Envasadas en cajas plasticas, limpias y desinfectadas * Gran parte de las frutas se entregan en diferentes tipos

de envases y no estan correctamente higienizados



doras-comercializadoras, con lo deseado, se identifican brechas relacionadas con la presencia de
dafios permisibles, no se evaltian los sélidos solubles totales, la maduracion de las frutas es hete-
rogéneay diversidad de envases inadecuados y sin higienizar.
Las causas fundamentales de esta situacion son:
* Deficiente estado técnico y marcada obsolescencia de los instrumentos de pesaje.
» Obsolescencia/carencia de equipos e instalaciones de laboratorio para la determinacion de
la calidad interna.
* Falta de capacidad de almacenes para mantener los volimenes de produccion recibidos.
 Insuficiente calidad y cantidad de envases destinados al aseguramiento del acopio de las
frutas.
e Mala calidad de los medios utilizados para la transportacion y almacenaje de acopio de las
producciones.
¢ Insuficiente implementacién de Buenas Practicas de Manufactura e Higiene.

A través del analisis de género realizado con profundidad en entidades seleccionadas se inda-
g6 sobre los porqués de las brechas presenciales de género (con predominio de hombres) en los
diferentes puestos de trabajo del eslabon acopio de la cadena del mango, y sobre cdmo se percibe
la participacion de unas y otros en la toma de decisiones vinculada con el eslabon.

Al analizar las razones por las cuales se considera que las mujeres y los hombres realizan ma-
yoritariamente actividades diferentes (la seleccion por calidad en el caso de las mujeres, y la re-
cepcion, pesaje y comercializacion del mango por los hombres) se alude sobre todo a la existencia
de estereotipos en la sociedad y al peso de las tradiciones que ubica alos hombres en estas labores.
También se expresa que ellos poseen mayor fuerza, son mas desenvueltos, mientras que las muje-
res son mas delicadas para seleccionar las frutas.

Asimismo, llama la atencion las constataciones respecto a la participacion de mujeres y
hombres en la toma de decisiones: se percibe que en Santiago de Cuba son los hombres quie-
nes toman las decisiones en todas las acciones analizadas del eslabdn; ademas, se considera
que ellos estan en ventaja, respecto a las mujeres, en cuanto al acceso y control de los bene-
ficios (por ejemplo, el transporte y el reconocimiento social). Todo ello también alerta sobre
la existencia de brechas de género en esta importante dimension de la igualdad de género y
advierte acerca de la oportunidad que brinda la Estrategia de Género del Sistema de la Agri-
cultura 2015-2020 para responder al desafio de eliminar las brechas y trabajar en una de sus
principales causas: la permanencia de estereotipos sexistas, que, como se ha apuntado, deben
ser deconstruidos.



ESLABON TRANSFORMACION - COMERCIALIZACION
DE PULPA DE MANGO

Debido a que la fruta del mango es altamente perecedera, la comercializacion con destino al
consumo fresco requiere de un manejo riguroso para preservar la vida de anaquel del producto.
El mango, aunque tiene una corteza relativamente gruesa, es extremadamente susceptible a las
enfermedades fungosas y dafios por la incorrecta manipulacion durante la poscosecha. De igual
forma, se afectan las caracteristicas organolépticas de las frutas con mayor rapidez. Por otra parte,
el mango concentra su produccion en un reducido periodo de tiempo, de mayo a septiembre, el
cual no ofrece la posibilidad de consumir totalmente los volimenes de fruta fresca obtenidos. Su
reducida estacionalidad provoca elevadas pérdidas, tanto del producto como del costo de produc-
cion, si se considera que la actividad de cosecha representa aproximadamente la mitad del costo
de producirlo. Por tal motivo, una alternativa viable es la transformacion industrial de las frutas.

Se espera que las entidades transformadoras reciban frutas de elevada calidad, segiin las nor-
mas establecidas, que estén sanas, sin picaduras de insectos, plagas o enfermedades; no deben po-
seer dafios mecanicos producto de la cosecha (heridas y/o quemaduras por latex) ni la transporta-
cion y el almacenamiento inadecuados. La recepcion y aceptacion en la industria debe sostenerse
por atributos de calidad externa e interna (s6lidos solubles totales, acidez, pH, color de la pulpay
homogeneidad en la maduracion de las frutas). También debe estar acompafiada de un certificado
de calidad y en envases adecuados e higienizados para evitar dafios que mermen la calidad. La se-
cuencia de procesos del eslabon transformacion se ilustran en el diagrama del grafico 19.

En tanto la fruta cosechada continta el desarrollo de todos los procesos involucrados con la
maduracion, es provechoso que el periodo de tiempo que media entre la cosecha y el procesamiento
sea lo mas breve posible, a fin de preservar los indices de calidad externos e internos del producto.

El primer proceso en la obtencion de la pulpa de mango es la que parte de iden-
tificar la demanda de fruta fresca requerida para producir las toneladas de pulpa que es capaz de
transformar la entidad en funcion de su capacidad instalada. A partir de la informacion contratar
la produccion de pulpa con los diferentes destinos y los insumos y servicios con las entidades
que los proveen. El contrato contempla esencialmente plazos parala comprayla venta, calidad de la
frutayde la pulpa, tiempo y volumen de entrega del producto, ademas del tipo de envase. Su adecuada
elaboracion precisa asesoriajuridica especializada y conocer todas las regulaciones existentes. Final-
mente, formalizar los contratos a partir de su legalizacion por parte de proveedores/as y clientes.

Enel procesode se comienza por pesar la fruta. La produc-
cion procedente del acopio se entrega en diferentes tipos de embalajes (pallets, cajas de madera
o plasticas), que son pesados, y de no estar tarados se procede a realizarlo para determinar el vo-
lumen de produccion neta. Esta operacion se realiza cuidadosamente para evitar golpes. Para de-
terminar la calidad externa e interna se realizan inspecciones que delimiten el porcentaje de
afectaciones. Los parametros son: color de la pulpa, porcentaje de afectacion por dafios mecanicos
y plagas, s6lidos solubles totales, acidez y pH. Con estos resultados se establece el porcentaje de
pérdidas y el peso real, asi como su valor monetario. La fruta que no tenga el contenido de sélidos
solubles minimo, muestre pudricién, magulladuras o dafios mecanicos es rechazada (eliminada)
para la obtencion de pulpa. De la aceptacion o rechazo de cada lote de produccion dependera el
nivel de cumplimiento de todas las especificaciones antes sefialadas.
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A continuacidn se pasa a almacenar la fruta. La actividad se realiza en el area periférica de
la entrada a la linea. Las frutas envasadas en cajas de maderas son transferidas a pallets para su
posterior proceso. Cada lote se identifica con el dia de su llegada para establecer su ciclo de rota-
cion. Las frutas de mango que entran a la industria con un grado de madurez heterogéneo son so-
metidas al proceso de maduracion con etileno a 20 mg/L y 100 mg/L durante 24 horas en camaras
estancas (método continuo) y 24 horas de reposo. Es importante que sean lavadas y desinfectadas
previamente y se determine su grado de madurez al iniciar el proceso de maduracion. Es vital mo-
nitorear los avances en la maduracion a partir de muestras que midan el color y la firmeza de la
pulpa hasta que llegue al punto de transferencia 6ptima. Finalmente, se procede a facturar y pa-
gar a partir de la confeccidén de un documento legal de caracter econdmico que respalda el precio
del volumen de fruta conciliado con anterioridad.

El proximo proceso es el el cual comienza con lavar y
enjuagar. Las frutas se vierten en una lavadora que tiene una bomba para la recirculacion del
agua de lavado de inmersion y las mantiene en constante movimiento, lo que garantiza su higie-
nizacion. El agua que se utiliza es clorada a una concentracion de 150 ppm a 200 ppm. El sistema
de distribucion de agua permite el empuje de las frutas hacia el elevador, donde seran escurridas y
transportadas a la mesa de seleccion.

Seleccionar la fruta consiste en la transportacion de la fruta a un sistema de rodillos y es-
teras, donde manualmente se descartan las no aptas para la transformacion. Las pérdidas en esta
etapa se estiman en un 10 %.

La se inicia con precalentar (blanche o blancheur) la fruta, sometida
a un bafo directo de vapor vivo durante cinco minutos, a una temperatura de 90 °C. Durante este
proceso se eliminan dos enzimas muy activas: polifenoloxidasa yla pectinesterasa, responsables del
oscurecimiento y la pérdida de turbidez del puré de mango (Charles et al. 2013; Manayay e Ibarz,
2010). La primera se encuentra en la corteza de la fruta y la segunda fundamentalmente en la pulpa
(masa comestible), aqui se eliminan ademas la resina, hongos y microorganismos de la superficie.
Esta operacion tiene el propdsito de producir los siguientes efectos: inactivar enzimas (compuestos
quimicos), extraer el aire ocluido en el interior de la fruta, reducir microorganismos, ademas de
remover aromas y sabores indeseables. También reblandece la adherencia con la que la corteza se
fija ala pulpa con lo que se facilita el despulpado y se fija el color propio de la madurez de la fruta.

Hay dos formas fundamentales de realizar el precalentamiento: inmersion en agua hirvien-
do y aplicacion de vapor de agua sobre la fruta. El precalentamiento se realiza hasta que la fruta
alcance en su interior una temperatura minima de 75 °C y tiene una duracion de cinco minutos
€cOmo maximo.

A continuacién se procede a despulpar, que consiste en la extraccion de la pulpa en forma
de pasta. Paraello se utiliza un equipo denominado despulpador, que separa la pulpa de la corte-
zay la semilla, gracias ala accidon de la centrifuga de paletas acopladas a un tamiz por el cual solo
pasala pulpalimpia. Los residuos son eliminados a la tolva de rezagos. La pulpa que sale es impul-
sada por una bomba hacia el intercambiador de calor (tubular), el cual alcanza valores de 60 °C a
65 °C. Latemperatura es controlada automaticamente por la valvula de alimentacion de vapor. De
esta forma se neutraliza todo tipo de enzimas y se facilita el proceso de refinacién.

Para refinar la pulpa precalentada se filtra en dos pasos por una malla de 1,6 mm-0,4 mm,
para separar los fragmentos de corteza, semilla u otros. La pulpa filtrada pasa a un tanque de ho-
mogenizacion, que tiene como funcién almacenar el producto.



Elprocesode (tratamiento térmico) consiste en someter alapulpa atempera-
turas entre 90 °C y 100 °C, en marmitas o evaporadores (concentradores) disefiados para tal fin. El
objetivo es la eliminacion de las formas vegetativas de los microorganismos que causan el deterioro
del producto y el agua contenida, y a su vez incrementar el porcentaje de sdlidos solubles totales.

Se prosigue con la del producto, que pasa a un tanque colector donde se
mezcla con aditivos para corregir la acidez y favorecer la conservacion. Puede realizarse, entre
otros, con benzoato de sodio, en una proporcion al 0,1 %, y acido citrico, para alcanzar un pH entre
3,5-4,0. El aditivo se agrega posterior a la etapa de pasteurizacion.

El procesode involucra dentro de sus primeras actividades desairar para eliminar el
oxigeno atrapado en la pulpa, lo que contribuye a inhibir la oxidacion. Posteriormente, esterili-
zar y enfriar la pulpa en un intercambiador de calor de tubo en tubo, y luego envasar aséptica-
mente. Lapulpa atemperaturas de 90 °C-95 °C se transporta a través de una valvula que se opera
manualmente hacia bolsas de polietileno (asépticas). Estas se encuentran depositadas dentro de
bidones plasticos o de acero, recubiertos con pintura de grado alimentario y con capacidad para
200 L. Las bolsas seran selladas antes del cierre hermético del tanque y se dejan reposar para dis-
minuir la temperatura.

Las actividades de etiquetar y embalar se hacen de forma manual. Las etiquetas deben estar
bien pegadas y sin roturas ni suciedades. Deben reflejar el peso neto, los ingredientes, aditivos,
lote, fecha de caducidad, entre otros aspectos contemplados en las normas establecidas.

Una vez concluido el llenado, se pasa a la de la pulpa. Los
tanques con el producto se almacenan a temperaturas de 2 °C a 8 °C, en camaras de congelacion
o atemperatura ambiente, en locales limpios y sobre paletas para su posterior comercializacion.

Por tultimo, la se produce una vez concertado con los diferentes destinos
la demanda de pulpa. Ello incluye: distribuir el producto en medios de transporte con una ade-
cuada temperatura, facturar y cobrar el producto vendido, que fue conciliado entre el proveedor
(entidad transformadora) y los diferentes destinos.

El se debe ejecutar en cadauno de los procesos, desde larecepcién de la
materia prima hasta la conservacion de la pulpa. Esta en correspondencia con la medicion y con-
trol de los atributos de calidad del producto (color, sabor, olor, SST, acidez, pH, textura).

A partir de la descripcion de como deben desarrollarse los procesos que conforman este esla-
bon, se describen como se ejecutan en la actualidad, fundamentado por la informacion recogida
en los municipios en estudio.

La obtencion de la pulpa de mango en los territorios seleccionados se inicia con la

Al resultaimportante resaltar que el Estado es uno de los
principales clientes, debido a su empleo en la elaboraciéon de derivados como la compota, produc-
to fundamental de la alimentacion de los/as nifios/as en los primeros tres afios de vida.

Para dar cumplimiento a los compromisos con la entidad transformadora se confecciona el
plan, basado en cifras directivas orientadas por los érganos del Estado. Este no siempre coincide
con la demanda real, y en ocasiones no tiene en cuenta la capacidad instalada de procesamien-
to que pueden aprovechar, condicionada por el grado de obsolescencia tecnoldgica. La falta de
correspondencia entre cifras directivas y capacidad de procesamiento conduce a un cuello de
botella importante, al no satisfacerse la demanda de un producto con la calidad requerida para
los diferentes destinos. No obstante, las microindustrias y las miniindustrias pertenecientes al
sector cooperativo confeccionan el plan de produccion de forma participativa, el cual se discute y



aprueba en la Asamblea de Asociados. Este proceder implica una mayor flexibilidad y adaptacion
alas condiciones reales de capacidad para cumplir con la demanda.

Para contratar la produccion de pulpa, los términos del contrato (precio, calidad, plazos y
condiciones de entrega, formas de pago, derechos y obligaciones de las partes) son fijados por el
Estado. Las entidades transformadoras no estatales (sector cooperativo), que apoyan en los picos
de cosecha y como alternativa para la disminucién de las pérdidas poscosecha, alegan no poseer
suficientes capacidades para negociar dicha contratacion. Carecen de asesoria juridica adecuada
parala ejecucion del proceso contractual.

En cuanto a la gestion de contratar insumos y servicios, los actores de este eslabdn refie-
ren que GELMA, en la mayoria de los casos, no contrata los necesarios por no contar con financia-
miento para la importacion. Consecuentemente, se incumple con las adquisiciones de insumos,
tanto en tiempo como en calidad. Las actividades de lavado y desinfeccidn se afectan por la falta
de productos quimicos. Para el 33 % de los encuestados/as la entrega de la materia prima es lenta
por lo que tienen que desplazarse a diferentes localidades para adquirirlas.

Los/as proveedores/as de insumos de las entidades transformadoras subordinadas al MINAL
muestran una situacion diferente. Cuentan con un plan de asignacion y distribucion con mayor
estabilidad, que le permite garantizar las producciones de pulpa.

Aunque la mayoria de los/as encuestados/as (92 %) considera que sus entidades tienen iden-
tificados a los/as proveedores/as, no se realiza la evaluacion de estos. Por consiguiente, tanto la
materia prima como los insumos utilizados en el procesamiento, en algunos casos, no tienen la
calidad requerida.

En el proceso de compra se manifiestan dificultades con el control de calidad de las adquisi-
ciones (latas sin tapas, envases de pobre calidad y con abolladuras). Los/as actores reconocen que
los productos empleados, en un 58 %, por lo general tienen calidad; a diferencia de las materias
primas (33 %) y materiales (42 %); y el certifico se tiene mas esporadicamente. La mayoria de las
producciones cuentan con etiqueta (83 %), pero son insuficientes en relacion con la demanda de
productos para diferentes destinos. Todo lo antes explicado conlleva a que los/as actores acudan
a otras vias (sector informal) para adquirir los productos, con lo cual se incrementa el costo de
produccion de la pulpa de mango. La escasa disponibilidad de insumos y servicios compromete
los volimenes esperados de pulpa, asi como su calidad, durabilidad e inocuidad. La situacién que
se confronta con los insumos, influye sobre el cumplimiento y calidad de 1a demanda identificada.

Formalizar el contrato es la forma legal mas empleada para establecer el vinculo entre pro-
veedores (entidades transformadoras) y clientes (diferentes destinos). En oportunidades, las mi-
croindustrias y miniindustrias acuden al establecimiento de precios por acuerdo, directamente
entre productores/as y actores del eslabon transformacion, sin que medie la cooperativa ni las
entidades estatales de acopio. Tal situacion es provocada por la estacionalidad de la cosecha y la
insuficiente capacidad instalada.

Concluida la contratacion comienza el proceso de el cual se
valora como critico por las limitantes que existen en algunas de las actividades que se desarrollan
en él. Para pesar las frutas el 83 % de las entidades cuenta con basculas y el 75 % con pesas; pero
no siempre estan calibradas y en buen estado, aspecto que puede influir en el pago por calidad alos
productores/as o acopiadores/as, al carecer de pesajes precisos y confiables.

Seguidamente se procede a determinar la calidad externa e interna. En este aspecto solo
se realiza inspeccion visual en las microindustrias y miniindustrias y no se evaliian indicadores



como los sélidos solubles totales, debido a que carecen de laboratorios para determinar la calidad.
Acuden entonces a contratar el servicio con otras unidades, con lo cual se eleva el costo de pro-
duccion de la pulpa. Entre los elementos para el control de la calidad que son considerados por
los/as productores/as se destacan: normas técnicas (92 %), control de vectores (92 %), control
de calidad del agua a emplear en el proceso (83 %), toma de muestras - testigos de la produccion
(75 %), trazabilidad (75 %), higienizaciones (75 %), controles de calidad internos (67 %), entidad
externa contratada (67 %) e identificacion de los puntos criticos de control (67 %). Los menos re-
feridos son: Laboratorio de Control de Calidad, Procedimiento Normalizado de Operacién (PNO),
Analisis fisico-quimico, instalaciones sanitarias, controles de calidad internos y caracterizacion
de residuales, sobre todo para el municipio de Santiago de Cuba. Sin embargo, el 75 % de las enti-
dades que refieren contar con muestras-testigos de la produccién, no cumplen este requisito con
sistematicidad, lo que dificulta la trazabilidad del producto.

Para almacenar previamente la fruta no se tiene una infraestructura adecuada. De ahi que
permanezcan al sol mientras espera la transformacion.

Durante la facturacion y pago no se considera la calidad establecida para el mango con des-
tino a la entidad transformadora. En esta situacion no se implementa el pago por calidad diferen-
ciada (extra, I yII).

Dentro del lavar y enjuagar no siempre se hacen con la
concentracion de cloro requerida. No todas las instalaciones tienen los equipos para medir este
valor y el agua se queda por debajo o por encima del limite de cloro necesario. Ambas condiciones
afectan la calidad organoléptica de la pulpa y disminuyen su valor comercial.

El proceso de seleccionar la fruta no se realiza en la mayoria de los casos adecuadamente.
Estas pasan con afectaciones por plagas, enfermedades y dafios mecanicos, y, por consiguiente, sin
la calidad requerida.

La es considerada por los/as actores como otro de los puntos criticos
de este eslabdn, debido a que no siempre se desarrollan las actividades comprendidas en el proce-
dimiento. Por la ausencia de un equipo para realizar el blanche, se precalienta o blanquea a través
de sumergir o afiadir a la fruta agua caliente con una temperatura entre 60 °C y 65 °C. Esto no
cumple al cien por ciento con el objetivo de la extraccidén de pulpa de las frutas.

Para despulpar, el 75 % de las entidades cuentan con molino triturador. Pero al carecer de
despulpador, el cual filtra ademas de triturar, la pulpa no queda con la calidad establecida. Para
refinar, el 83 % tiene repasador, por lo que no presentan grandes problemas con la ejecucion de
estalabor.

La también es referida como critica, debido a que se realiza en tachos
abiertos. Esto provoca baja capacidad de produccion de las lineas de procesamiento y compro-
mete las caracteristicas organolépticas de la pulpa y su inocuidad. Algunas industrias tienen
problemas de funcionamiento de las calderas de produccién de vapor. Aunque el 83 % de las
entidades tiene calderasy el 67 % marmitas, la carencia de tanques colectores entre los procesos
de despulpado y pasteurizacion provoca la detencion de la molienda por insuficientes marmitas
parala coccion.

La del producto no se realiza satisfactoriamente por la ausencia del tanque
colector, que permite mezclar la pulpa que se procesa en cada marmita. Ademas, carecen de los
productos aditivos que contribuyen a corregir el pH y favorecen la conservacion. Esto conlleva a
que, en ocasiones, el pH de la pulpa sea muy acido y la durabilidad del producto sea limitada.



El no se realiza de forma aséptica en los municipios estudiados por la falta de infraes-
tructura necesaria. Es por esto que constituye un punto critico en este eslabon, al no garantizar
siempre la calidad y durabilidad del producto.

De forma general, los encuestados/as coinciden en que los envases empleados en sus pro-
cesos son insuficientes, inadecuados y poco diversos, en funcion de los diferentes destinos. Los
formatos para envasar las producciones que predominan en la muestra analizada son: bolsas de
nailon (58 %), botellas plasticas (50 %), envases metalicos [latas r-10, contenido 3kg] (67 %), cu-
betas 10 L (58 %), tanques plasticos 200 L (75 %) y metalicos 200 L (67 %), cajas plasticas (92%)
y cajas de paleta de madera (58 %). La mayor escasez se encuentra en otras medidas de latas y en
botellas de vidrio.

Para no siempre se cumple con las regulaciones establecidas. Las eti-
quetas, ademas de no ser suficientes, en muchas ocasiones no reflejan todala informacién del pro-
ducto, necesaria para conocer su calidad, durabilidad y origen.

Enla los bidones plasticos o de acero de 200 L no cuentan
con refrigeracion a -15 °C para su conservacion. En la mayor parte de las entidades transformado-
ras existen serias dificultades con la conservacion en frio de las pulpas. Esto se debe a la incapaci-
dad de almacenamiento de las instalaciones, por roturas o mal funcionamiento de los equipos de
conservacion. Solo dos entidades (17 %) del municipio Santiago de Cuba, subordinadas al MINAL,
cuentan con frigorificos. E1 50 % de los actores encuestados tienen neveras y el 33 % congeladores
pequefios, pero no se cubre la capacidad necesaria de conservacion en frio de la pulpa de mango,
con lo cual disminuye la calidad y durabilidad del producto. Por tanto, constituye otro proceso cri-
tico en este eslabdn. Para ejecutar desde el proceso de acondicionamiento de la fruta hastala con-
servacion y almacenamiento, las entidades transformadoras cuentan con un bajo nivel tecnoldgi-
co y una elevada condicion de obsolescencia (75 % entre 10-20 afios de explotacion). Predomina
la forma artesanal (manual), combinada con la semiautomatica (30 %-40 %) en sus procesos. Las
unidades pertenecientes al MINAL tienen un mayor nivel de automatizacion y de equipamiento
requerido para los procesos de este eslabon. En general, solo el 50 % de aquellas (MINAL) supera
el aprovechamiento de su capacidad instalada. Se reconocen como factores limitantes: escases
de envases (92 %), obsolescencia tecnoldgica (67 %), materias primas (58 %) y mantenimiento de
equipos (42 %). En la mayoria se emplea la misma linea de procesamiento para todas sus produc-
ciones, lo que conlleva a un orden de prioridad en funcion de la demanda.

Por dltimo, la también es considerada como critica en este eslabdn. Las
actividades facturar y cobrar se desenvuelven de forma general sin grandes contratiempos,
siempre que no haya incumplimiento con los términos pactados en el contrato. De ocurrir dis-
crepancias se generan cuentas por cobrar. La actividad de distribuir es la mas comprometida, si
se tiene en consideracion que en todas las entidades transformadoras existen dificultades con los
medios de trasportacion, en cuanto a cantidad, estado técnico y condiciones para el traslado de
la pulpa.

El constituye un punto critico bien importante, ya que en las indus-
trias existe disponibilidad limitada de instrumentos de medicidn, reactivos y medios de labora-
torio. También es insuficiente el grado de implementacion y documentacion de los sistemas de
gestidon dela calidad, tales como: Cddigo de Buenas Practicas de Manufactura (NRAG 280:2014);
Sistema de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (NC 136:2017); Sistema de Gestion
de la Calidad (NC ISO9001:2015) y Sistema de Gestion de la Inocuidad de los Alimentos



(NC 1S022000:2005). La tabla 24 resume las similitudes y diferencias entre el producto que se
debiera generar en este eslabdn y el que realmente se obtiene.

TABLA 24. SITUACION DE LA PULPA DE MANGO QUE PASA A LOS DIFERENTES DESTINOS

* Pulpa fresca sin fermentar, de color amarillo-naranja * Pulpa fermentada de color oscuro por presencia de
intenso y sin presencia de puntos negros microorganismos y materias extranas (restos de corteza)

* Consistencia homogénea y cremosa * En ocasiones tiene consistencia liquida

* Textura poco fibrosa * Textura grumosa

* Acidezde 0,19% - 0,64 % ypH de3,7-43 * Pulpa acida

* Conservacion de 0°Ca 4 °C * Durabilidad menor de un mes

* Etiquetado con identificacion de la variedad de la que * Insuficiente identificacion

se obtuvo y la fecha de produccion

* Envases de formatos variables, segin destino (bidones * Diversidad de envases no recomendados
de 200 L, tanquetas plasticasde 10 L y20 L)

De todos los problemas mencionados, las entidades transformadoras que participaron en el
analisis determinaron que la brecha mas importante entre lo que deberia producirse y lo que se
obtiene en la practica es la debido a
los siguientes aspectos:

e Incumplimiento de actividades por la carencia y obsolescencia de equipos, asi como el poco

acceso alos insumos.

» Problemas en el proceso de conservacién y almacenamiento de la pulpa por baja disponibi-

lidad de sistemas de refrigeracion.

» Carencia de una norma cubana donde se describan los atributos de la pulpa, como referen-

ciaparael control de la calidad en los diferentes procesos.

El analisis de género realizado en profundidad en entidades seleccionadas (anexo 4 ya men-
cionado) documento que algunas actividades correspondientes al eslabon son percibidas como
realizadas mayoritariamente por las mujeres y otras por los hombres.

En general, expresan que esto responde a que “los puestos de trabajo estan disefiados para
hombres o para mujeres”, lo cual alerta sobre la necesidad de modificar estereotipos de género
que conciben espacios y ocupaciones segregadas para ellas y ellos. También se sefiala que, por
ejemplo, los hombres por lo general realizan la recepcion de la fruta y el procesamiento, porque



son acciones que requieren de esfuerzos fisicos y poco analisis; son los hombres la mayoria en la
fuerza laboral del eslabdn, disponen de mas tiempo libre y a ellos se les otorga mas este tipo de
plaza (al referirse a la comercializacién). Mientras, sefialan en las mujeres que son mas delicadas
y exigentes, y son quienes estudian carreras afines al control de la calidad. Respecto ala comercia-
lizacion, valga sefialar que es de las acciones que se consideran como mas reconocidas por la so-
ciedad y por mujeres y hombres participantes en los talleres del diagndstico cualitativo de género.

Este eslabdn (y actividad para otros eslabones) produce valor en la cadena, dado no solo porla
generacion de ingresos y ganancias, sino porque permite establecer relaciones directas con el pu-
blico consumidor (institucional o individual) y, con ello, la creacion de redes sociales de influencia
e intercambios.

Ademas, se sefialaron elementos objetivos y subjetivos que median en la colocacién de los hom-
bres en la comercializacion, ellos fueron: “los hombres tienen mas conocimientos que las mujeres”,
“son mas desenvueltos”, “la comercializacion lleva transporte, horarios extras” y “existen dificiles
condiciones de trabajo y estructuras/recursos obsoletos que limitan la presencia de mujeres”.

Esto evidencia la importancia de atender los desafios que representa la existencia de brechas
de géneroy los estereotipos sexistas asociados a ellas, todo lo cual incide en la permanencia de las
desigualdades y limita la equidad entre mujeres y hombres.

A partir del analisis de la situacion interna de la cadena expuesto en este capitulo V, se han identi-
ficado las siguientes fortalezas y debilidades.

FORTALEZAS

e Presencia de un numero representativo de cooperativas que se dedican a la produccion de
mango, actor que el pais prioriza por sus mayores rendimientos. En total se registran 127
cooperativas que producen mango con las que puede incrementar el Movimiento de Coope-
rativas de Frutales que impulsa el MINAG. Algunas de estas se han organizado en forma de
minicadenas, cerrando el ciclo completo (producen sus posturas, cultivan mango, acopian,
procesan y, por ultimo, comercializan los productos procesados). Esto refleja las potencia-
lidades de este tipo de actor en la cadena y el establecimiento de innovadoras relaciones de
complementariedad con las empresas estatales.

» Existencia de entidades cientificas especializadas en frutales que pueden brindar apoyo
directo, altamente especializado, para desarrollar la innovacidn tecnoldgica de la cadena
anivel local. En el municipio de Alquizar se encuentra la Unidad Cientifica Tecnoldgica de
Base (UCTB) y en Contramaestre el Grupo de Difusion Tecnoldgica. Ambas instituciones
pertenecen al Instituto de Investigaciones en Fruticultura Tropical, institucion cientifica



nacional que, desde su creacion en 1985, apoya al pais en la construccion e implementacion
de estrategias de desarrollo fruticolas.

En uno de los municipios estudiados (Alquizar) se encuentra el inico Banco de Germoplas-
ma de mango que existe en el pais. Esta coleccion cuenta con 30 cultivares estudiados y
caracterizados. El banco pertenece ala UCTB, entidad que posee potencialidades para pro-
ducir material de propagacion certificado que garantice la pureza varietal solicitada por el
productor y pueda satisfacer la demanda de acuerdo al destino.

Aunque con diferencias entre regiones (oriental y occidental), en ambos territorios se uti-
liza una amplia diversidad de cultivares de mango. Esto contribuye a la resiliencia de la ca-
dena a adversidades (plagas, eventos extremos e impactos del cambio climatico, etc.) y ala
obtencion de una oferta variada de productos finales que puede responder a la complejidad
de las demandas existentes.

En general, no se presentan dificultades con la disponibilidad de fuerza de trabajo en la ca-
dena y gran parte de los actores tienen experiencia de mas de diez afios en el trabajo con
frutales. Ello revela un personal experimentado, con permanenciay sentido de pertenencia
al sector.

Presencia de entidades con experiencia en la obtencién de derivados del procesamiento
del mango y de potencialidades para desarrollar producciones locales con denominacion
de origen. Estas constituyen importantes proveedores de insumos para otras cadenas que
obtienen helados, jugos, yogurt saborizado, etcétera.

Existe una red estatal de distribucion de insumos que llega hasta el nivel municipal. Se in-
tenta garantizar un acceso equitativo, y se cuenta con subsidios en caso de ser necesario.
GELMA, EMSA y ECV son los principales organizadores y suministradores de este sistema.
Varias entidades locales producen bioproductos de utilidad para el control de plagas, me-
joramiento de los suelos e incremento de los rendimientos. Entre las producciones mas
relevantes se encuentran los biofertilizantes, compost, humus, bioplaguicidas y microorga-
nismos eficientes. Esta experiencia puede contribuir a una transformacion agroproductiva
menos dependiente de agroquimicos.

Se cuenta con representaciones territoriales de entidades nacionales que proveen servi-
cios basicos parala cadena: electricidad, agua, telefonia, combustibles, estadistica, etc. Esto
ofrece la oportunidad de integrar a los procesos los cambios que se quieran implementar.
Igual sucede con entidades que ofrecen servicios mas especializados, como sanidad vegetal
proteccion de los suelos, calibracion de equipos, etcétera.

En los cinco municipios se incluyen empresas agropecuarias encargadas, junto a las coope-
rativas, de la provision de servicios de apoyo a los/as productores/as; como la preparacion de
suelos, la provision de insumos, la transportacién y la asistencia técnica. En varios territo-
rios se aprecian relaciones de complementariedad entre servicios estatales y cooperativos.
Todos los territorios pueden contar con esquemas de créditos y seguros disponibles para
los diversos actores de la cadena.

Permanencia de una amplia red de instituciones nacionales y territoriales que ofertan ser-
vicios de capacitacion y asistencia técnica con personal calificado. Estos comprenden: uni-
versidades, centros de investigacion, escuelas ramales y extensionistas.

El mecanismo que se promueve para las relaciones entre los actores de las cadenas es el
de contratos de compra y venta. Esto ofrece una practica de relacion formal que puede



aprovecharse para negociar acuerdos justos, establecer compromisos claros y penalida-
des en caso de incumplimientos.

DEBILIDADES

Carencia de conocimiento previo y preciso sobre las demandas en toda la cadena. Esto in-
cluye las de: consumidores, insumos y servicios que requiere cada eslabon y del producto
que un eslabdn debe entregar al siguiente, referido a cantidades y atributos cualitativos.
El desconocimiento de tales aspectos dificulta la planificacion y organizacion de la cadena,
desde una perspectiva de orientacion al cliente.

Insuficientes capacidades y escaso uso de los analisis econémicos para organizar los diver-
sos procesos productivos. En ocasiones se utilizan fichas de costos o datos desactualizadas
que no permiten el analisis efectivo de costos y de viabilidad econémica de las produccio-
nes. Esto indica la necesidad de un estudio econdmico de la cadena y de crear capacidades
para incorporar los analisis econdmico-financieros en la planificacién y toma de decisiones.
Desconocimiento y poca utilizacion de créditos y seguros junto a la escasez de asesoria ju-
ridica especializada para el establecimiento de contratos. La mayor parte de los actores de
la cadena no perciben el potencial de la contratacion como un proceso de negociacion y
acuerdo entre las partes.

Poca disponibilidad e insuficiente uso de material de propagacion de calidad. Ninguno de
los cinco municipios cuenta con bancos comerciales de semillay de yemas certificadas. Son
escasas las plantaciones de donde, con total confiabilidad, se pueda obtener una semilla
base para establecer patrones de mango y yemas a injertar. No existe en el pais un sistema
de produccion de material certificado de frutales no citricos.

Inadecuada e insuficiente utilizacion del recurso agua en toda la cadena. El personal que
labora en los viveros y en la produccion apenas usa el riego y, en ocasiones, lo hace de for-
ma tan artesanal que desaprovecha el recurso y hasta puede llegar a ser dafiino para sus
producciones. Se requiere introducir nuevas tecnologias que permitan manejar de forma
eficiente el agua para riego y para el procesamiento industrial.

Insuficientes y obsoletos servicios de transportacion en toda la cadena. Esto perjudica tan-
to la provision de insumos como el flujo de los productos de un eslabdn al préximo.

Las areas que las cooperativas dedican al mango son relativamente pequefias. La extension
del periodo de juvenilidad (cuatro afios) para la entrada en produccion de este frutal y su
concentrada estacionalidad de cosecha (3-4 meses) no ofrece suficientes ventajas econo-
micas para los/as productores/as, quienes prefieren dedicar mas area a producciones que
generen ingresos de forma sistematica e inmediata y contar con pequeifias areas de mango
que se desarrollan en asocio con otros frutales de porte bajo.

La disponibilidad de insumos es limitada y poco diversificada en productos y precios para
todos los actores de la cadena. Existen mecanismos centralizados para asignar recursos e
inversiones que tienen en cuenta prioridades nacionales, pero no siempre son flexibles a las
especificidades de las demandas territoriales y de la cadena. Este sistema no tiene disefiado
un paquete tecnoldgico parala produccién de mango. Por otra parte, la capacidad local para
la produccién de bioproductos es insuficiente.



Generalizada obsolescencia tecnoldgica y baja tecnificacion en todos los eslabones de la ca-
dena, con caracter mas critico en la produccién y el procesamiento, lo cual limita los ren-
dimientos y la productividad. En el caso de la produccion los rendimientos apenas superan
las 3 t/ha.

La produccién de mango tiene una estacionalidad muy concentrada, que complejiza la
gestion de toda la cadena, por el cuello de botella que crea el pico de cosecha, aspecto
que se agudiza por la carencia de capacidades instaladas para la conservacion y trans-
formacion.

Numerosas afectaciones por deficiente manejo y control fitosanitario. La presencia de hon-
gos en las producciones representa una vulnerabilidad de alta relevancia para la cadena.
Las principales enfermedades causadas por estos son: la antracnosis y la pudricion pedun-
cular, responsables ambas de cuantiosas pérdidas durante la poscosecha.

Escasas capacidades, obsolescencia tecnoldgica e inadecuada organizacién del segmento
cosecha, transportacion, almacenamiento y conservacién de las producciones de fruta, que
repercute en la mala calidad de las frutas que se utilizan como materia prima para el proce-
samiento. Se estima que el 40 % de lo que recibe la industria presenta dafios.

Baja disponibilidad e inadecuada calidad de los envases que se utilizan para transportar las
frutas, situacion que agudiza las afectaciones por dafios mecanicos.

Limitada y obsoleta capacidad instalada en las entidades encargadas de procesar el mango.
Cada afio se reportan importantes pérdidas, lo que se agudiza con la carencia de condicio-
nes para la conservacion y la concentrada estacionalidad.

Insuficiente agregacion de valor alo largo de la cadena. Se comienza con semillas y posturas
de dudosa calidad, que afectan la obtencion de elevadas producciones de frutales y el flujo
de las frutas de mango desde la produccion hasta la entrada a la industria. Esto muestra un
acumulativo deterioro de la calidad. Se realizan practicas de cosechas y acopio que provo-
can dafios mecanicos y fitosanitarios y no existen capacidades instaladas para el beneficio y
la conservacion de las frutas antes de su entrada a la industria.

Insuficiente implementacion de buenas practicas de manufacturas e higiene de los alimen-
tos, que repercute en problemas de inocuidad y calidad de las producciones.

El control de la calidad a lo largo de la cadena es casi inexistente, debido a la carencia y
obsolescencia de equipos e implementos para evaluar los indicadores de 1a calidad externa
e interna de las frutas. En la mayoria de los procesos que requieren dicho control solo se
realiza inspeccion visual. Es vital lograr un servicio de terceros que garantice mediciones
imparciales y/o certificadas.

Inexistentes lagunas de oxidacion y tratamiento de residuales liquidos y sélidos, lo cual fa-
vorece la contaminacién ambiental.

Aunque existen diferencias territoriales y por eslabdn, en general, hay menor presencia de
mujeres y jovenes en la cadena. Se requiere realizar un analisis mas profundo para determi-
nar causas, distribucion de roles y comportamientos especificos.

Predominio de una cultura de trabajo que obstaculiza la integracion de los actores de la
cadena. No existen mecanismos que favorezcan un proceso de planificaciéon y seguimiento
coordinado. Se precisa fortalecer los procesos de articulacion de toda la cadena y al interior
de cada eslabon.












A continuacion se relacionan los principales resultados identificados a partir del analisis externo
e interno de la cadena de valor del mango:

e Lacadenadel mango se inserta en la Estrategia Nacional de Frutales, en fase de actuali-
zacion. Esto obstaculiza la concepcion de programas y actividades esenciales, sustenta-
dos en una vision a mediano y largo plazo. Existen insuficientes regulaciones y normas
especificas para la cadena, debido a un marco normativo que se ajusta mas a los citricos
que a otros frutales. El desarrollo de los frutales tiene prioridad en la nueva politica
econdmica y social del pais, y cuenta con un marco regulatorio que permite el acceso a:
tierra, créditos, seguros y contratacion de las producciones, utiles para el desarrollo de
la cadena.

» Presencia de un numero representativo de cooperativas que se dedican a la produccién de
mango, actor que el pais prioriza por sus mayores rendimientos. En total se registran 127
cooperativas que producen mango en los territorios evaluados, con las que puede incre-
mentar el Movimiento de Cooperativas de Frutales que impulsa el MINAG. Esto refleja las
potencialidades de este tipo de actor en la cadena y el establecimiento de innovadoras rela-
ciones de complementariedad con las empresas estatales.

» Existencia de entidades cientificas especializadas en frutales que pueden brindar apoyo
directo, altamente especializado, para desarrollar la innovacién tecnoldgica de la cadena
a nivel local. En el municipio de Alquizar se encuentra la Unidad Cientifica Tecnoldgica
de Base (UCTB) y en Contramaestre el Grupo de Difusién Tecnoldgica. Ambas entidades
pertenecen al Instituto de Investigaciones en Fruticultura Tropical, institucién cientifica
nacional para la construccion e implementacion de estrategias de desarrollo fruticolas.

« En general, no se presentan dificultades con la disponibilidad de fuerza de trabajo en la
cadena y gran parte de los actores tienen experiencia de mas de diez afios en el trabajo
con frutales. Ello revela un personal experimentado, con permanencia y sentido de per-
tenencia.

» Existen brechas de género y estereotipos sexistas que limitan el desarrollo de la cadena y
entorpecen la efectiva participacién de mujeres y hombres y el empoderamiento de las mu-
jeres, por ser quienes estan generalmente en desventaja.

e Entre los actores directos de la cadena del mango, tanto a nivel general como en la incor-
poracion y participacion de mujeres y hombres en sus diferentes eslabones, se constata
la existencia de una brecha presencial de género: predominan los hombres en el sector
cooperativo y en el estatal. Esto se justifica, y se reproduce y refuerza, por el peso de las
tradiciones.

» Al mismo tiempo se evidencia la segregacion ocupacional segun género en los diferentes
espacios y labores de los eslabones: las mujeres que estan vinculadas a la cadena realizan
mayoritariamente las acciones consideradas como “femeninas”, o aquellas que requieren
de cualidades asignadas por tradicién a las mujeres o reconocidas mas en ellas, como la “de-
licadeza”; mientras los hombres realizan por lo general las ocupaciones y actividades que
necesitan de un mayor esfuerzo fisico o de mas complejidad.

» También las consideraciones relativas a quiénes tienen mayores condiciones para parti-
cipar, por ejemplo, en capacitaciones técnicas y de género, en actividades de control de la
calidad, productivas, administrativas y de innovacion y cambio tecnoldgico, dan cuenta de



la existencia de estereotipos de género. Estas concepciones y prejuicios asociados limitan
la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres en las cadenas, a la vez que son
obstaculos para el alcance de los resultados de dicha cadena.

En consecuencia, contribuir a eliminar los estereotipos sexistas es una prioridad de las ca-
denas y una accidn clave para abordar las causas raices de las desigualdades o brechas de
género; para lo cual constituye una fortaleza la mantenida y creciente voluntad politica en
cuanto ala perspectiva de género.

La cadena del mango cuenta con representaciones territoriales de entidades nacionales
que proveen servicios basicos para la cadena: electricidad, agua, telefonia, combustibles, es-
tadistica, entre otros. Esto ofrece la oportunidad de integrar a los procesos los cambios que
se quieran implementar. Igual sucede con entidades que ofrecen servicios mas especializa-
dos, como sanidad vegetal, proteccion de los suelos y calibracién de equipos.

El mecanismo que se promueve para las relaciones entre los actores de las cadenas es el de
contratos de compray venta. Esto ofrece una practica de relacion formal que puede aprove-
charse para negociar acuerdos justos, establecer compromisos claros y penalidades en caso
de incumplimientos.

No obstante, existe carencia de conocimiento previo y preciso sobre las demandas en todos
los eslabones de la cadena, incluye: consumidores, insumos y servicios que requiere cada
eslabon y del producto que un eslabon debe entregar al siguiente, referido a cantidades y
atributos cualitativos. El desconocimiento de tales aspectos dificulta la planificacion y or-
ganizacion de la cadena, desde una perspectiva de orientacion al cliente.

La cadena cuenta con insuficientes capacidades y escaso uso de los andlisis econémicos
paraorganizar los diversos procesos productivos. En ocasiones se utilizan fichas de costos o
datos desactualizados que no permiten el analisis efectivo de costos y de viabilidad econd-
mica de las producciones. Esto indica la necesidad de un estudio econémico de la cadena y
de crear capacidades para incorporar los analisis econdmico-financieros en la planificacion
y toma de decisiones.

Se manifiesta desconocimiento y poca utilizacidon de créditos y seguros, unido a la escasez
de asesoria juridica especializada para el establecimiento de contratos. La mayor parte de
los actores de la cadena no perciben el potencial de la contrataciéon como un proceso de ne-
gociacion y acuerdo entre las partes.

Las areas que las cooperativas dedican al cultivo del mango son relativamente pequefias. La
extension del periodo de juvenilidad (4 afios) parala entrada en produccion de este frutal y
su concentrada estacionalidad de cosecha (3-4 meses) no ofrece suficientes ventajas econo-
micas paralos productores, quienes prefieren dedicar mas area a producciones que generen
ingresos de forma sistematica e inmediata y contar con pequeiias areas de mango que se
desarrollan en asocio con otros frutales de porte bajo.

Generalizada obsolescencia tecnoldgica y baja tecnificacidén en todos los eslabones de la ca-
dena, con caracter mas critico en la produccion y el procesamiento, lo cual limita los rendi-
mientos y la productividad. En el caso del eslabon produccion los rendimientos del cultivo
apenas superan las 3 t/ha.

La disponibilidad de insumos es limitada y poco diversificada en productos y precios para
todos los actores de la cadena. Existen mecanismos centralizados para asignar recursos e



inversiones que tienen en cuenta prioridades nacionales, pero no siempre son flexibles a las
especificidades de las demandas territoriales y de la cadena. Este sistema no tiene disefiado
un paquete tecnoldgico parala produccion de mango. Por otra parte, la capacidad local para
la produccién de bioproductos es insuficiente.

» Laproduccion de mango tiene una estacionalidad muy concentrada que complejiza la ges-
tion de toda la cadena por el cuello de botella que crea el pico de cosecha, aspecto que se
agudiza por la carencia de capacidades instaladas parala conservacién y transformacion.

* Numerosas afectaciones por deficiente manejo y control fitosanitario. La presencia de hon-
gos en las producciones representa una vulnerabilidad de alta relevancia para la cadena.
Las principales enfermedades son: la antracnosis y la pudricion peduncular, responsables
ambas de cuantiosas pérdidas durante la poscosecha.

» Escasas capacidades, obsolescencia tecnoldgica e inadecuada organizacion del segmento
cosecha, transportacidn, almacenamiento y conservacion de las producciones de fruta, que
repercute en la mala calidad de las frutas que se utilizan como materia prima para el proce-
samiento. Se estima que el 40 % de lo que recibe la industria presenta dafios.

e Bajadisponibilidad e inadecuada calidad de los envases que se utilizan para transportar las
frutas, situacion que agudiza las afectaciones por dafios mecanicos.

e Limitada y obsoleta capacidad instalada en las entidades encargadas de procesar el mango.
Cada afio se reportan importantes pérdidas, lo que se agudiza con la carencia de condicio-
nes para la conservacion y la concentrada estacionalidad.

+ Insuficiente agregacion de valor a lo largo de la cadena. Se comienza con semillas y pos-
turas de dudosa calidad que afectan la obtencion de elevadas producciones y el flujo de
las frutas de mango desde la produccion hasta la entrada a la industria. Esto muestra un
acumulativo deterioro de la calidad. Se realizan practicas de cosecha y acopio que provocan
dafios mecanicos y fitosanitarios y no existen capacidades instaladas para la conservacién
de las frutas antes de su entrada a la industria.

¢ El control de la calidad a lo largo de la cadena es casi inexistente, debido a la carencia y
obsolescencia de equipos e implementos para evaluar los indicadores de la calidad externa
e interna de las frutas. Es vital lograr un servicio de terceros que garantice mediciones im-
parciales y/o certificadas.

* Insuficiente implementacion de Buenas Practicas de Manufacturas e Higiene de los Ali-
mentos, que repercute en problemas de inocuidad y calidad de las producciones.

* Predominio de una cultura de trabajo que obstaculiza la integracion de los actores de la
cadena. No existen mecanismos que favorezcan un proceso de planificacion y seguimiento
coordinado. Se precisa fortalecer los procesos de articulacion de toda la cadenay al interior
de cada eslabon.

Los resultados del diagndstico aportan informacion sobre la situacion existente de la cadena
en los cinco municipios estudiados que puede contribuir al perfeccionamiento y desarrollo del
cultivo del mango en Cuba, asi como servir de referente a la hora de elaborar estrategias en otras
cadenas de valor. Esperemos que este material, en manos de los decisores de estas estrategias, del
personal de investigacidn y técnico, especialistas y productores coadyuve al fortalecimiento de la
produccion del principal frutal cultivado en el pais: el mango.
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Seleccion de la cadena

Seleccion del producto

Identificacion y priorizacion de
los productos de interés actual
y potencial

Definicién del alcance
(territorios y eslabones)

Andlisis de los antecedentes

Andlisis del mercado

Andlisis del entorno

Andlisis de actores

Andlisis de procesos y flujos

Andlisis econdmico-financiero

Andlisis de las relaciones
y la organizacion

ANEXO 1. CUADRO RESUMEN CON LOS ASPECTOS DE LA METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL DIAGNOSTICO

Seleccion de la cadena y andlisis de los criterios para argumentar su
seleccion

Identificacion y priorizacion de los productos de interés actual y
potencial para la cadena

Determinacion de los cambios a los que pretende contribuir el
analisis (para qué y para quiénes)

Andlisis del ambito geografico y de la dimension de la cadena

Identificacion y evaluacion de los hechos y procesos que han tenido
incidencia en la cadena

Estudio de los mercados existentes para los productos seleccionados,
identificandose las principales brechas para satisfacer las demandas

Investigacion de como la cadena es afectada positiva o
negativamente por el marco normativo, la situacion con los recursos
naturales, las infraestructuras pablicas y los factores socioculturales

Caracterizacion general de los actores y de los elementos positivos y
negativos que inciden en el funcionamiento de la cadena

Mapeo y analisis de la ruta del producto a lo largo de todos los
eslabones de la cadena
Andlisis de la distribucion de los resultados econdmicos de la cadena

entre los eslabones y actores que la componen

Andlisis de las caracteristicas de las relaciones y los mecanismos de
coordinacion que suceden entre los actores de la cadena



Orientar el proceso para garantizar la coherencia

Delimitar y enfocar el analisis hacia los productos

mas relevantes
Marco de referencia * Tormenta de ideas
Comprometer a los actores y orientar el andlisis a para el diagnostico * Matrices de ponderacion
un resultado medible y priorizacion
Delimitar los actores a involucrar, los procesos a
mejorar y las informaciones a recopilar
Extraer aprendizajes para la estrategia futura de la Lecciones o * Entrevista a expertos
cadena, reconocer tendencias y escenarios futuros experiencias * BUsqueday consulta de fuentes

primarias de informacion

Orientar el desarrollo de la cadena hacia lo que
quiere y puede absorber el mercado

Amenazasy * Aplicacion de encuestas
Identificar los factores de incidencia positiva o oportunidades (ver anexo 3)
negativa que ofrece el entorno para el desarrollo « Entrevista a expertos
de la cadena con el propdsito de reducir los
riesgos, aprovechar ventajas y negociar cambios
Identificar las principales fortalezas y debilidades
de los actores para ejercer su rol en la cadena y
asegurar la agregacion de valor
Identificar las brechas entre lo que cada eslabon
demanda y lo que recibe y las causas principales « Conformacién de tipologias
Fortalezasy * Aplicacion de encuestas
Definir Ia relacion valor anadido-valor retenido debilidades (ver anexo?3)
por cada eslabon de la cadena para determinar si « Diagrama de procesos

existen inequidades * Estudio de casos



ANEXO 2. EQUIPOS INTERSECTORIALES QUE REALIZARON EL DIAGNOSTICO

ANEXO 2.1 EQUIPO TECNICO NACIONAL

Mayda Betancourt Grandal
Miguel Medardo Ramos Leal
Juan Antonio Ramos Mora
Juan Placeres

Yadany Herrera Ramirez
Gretchen Guevara Ruenes
Miriam Gordillo

Ana Margarita Manzano ledn
Zita Ma. Acosta Porta

Sheyla Abreu Saez

Eva Mejias Sedeno

Cambio climatico

Plagas y enfermedades
Tecnologia-produccion

Frutales

Tecnologia-produccion
Mejoramiento
Cosecha-poscosecha
Fitopatologia

Calidad-inocuidad

Procesamiento industrial-Energias

Meteorologia agricola

IFT
IFT
IFT
GAG
IFT
IFT
INIFAT
IFT
IFT
IFT
INSMET

Lider de la cadena
Semilla-propagacion
Semilla-propagacion

Produccion

Produccion

Produccion

Produccién-acopio
Produccion-transformacion
Transformacion-comercializacion
Transformacion-comercializacion

Produccion



ANEXO0 2.2. EQUIPO TECNICO LOCAL DE LA PROVINCIA DE ARTEMISA

EQUIPO TECNICO LOCAL
Lider de la cadena
ACTORES DIRECTOS
Semilla

Propagacion

Produccion

Acopio

Transformacion-
comercializacion

ACTORES INDIRECTOS
GELMA

Suelo

Empresa Agropecuaria
CAM

GEAF

Caridad M. Noriega

Miguel Santos
Fernando Milera
Delkis Campo
Leandro Almeida
Jorge Luis Martinez
Elvis Valles
Alberto Llanes
Alberto Alvarez
Mireya Acosta
Maribel Ndnez
Idael Saceiro
Pedro Lopez

Félix Victor Acosta
Eduardo Murgado

Ricardo Lazo

Reinerio Hernandez
Yordano José Valdés
Oscar Martin

Lazaro Izquierdo
Yaremis de la Caridad
Antonio Sanz

Maybelin Marquez

UCTB Alquizar

CPA Héroes de Yaguajay
Delegacion de la Agricultura
UBPC 24 de Febrero

CCS Sierra Maestra

CCS Sierra Maestra
Empresa Agropecuaria

CCS Rubén Martinez Villena
GEAF

UEB Comercializadora
Empresa Citricos Ceiba
Acopio

Miniindustria

GEAF

Miniindustria Batey

CCS Alvaro Reinoso

GELMA

Delegacion Prov. Agricultura
Empresa Agropecuaria

CAM

GEAF

GEAF

GEAF

Alquizar

Alquizar
Alquizar
Caimito
Artemisa
Artemisa
Alquizar
Alquizar
Artemisa
Artemisa
Caimito
Alquizar
Artemisa
Artemisa
Caimito

Alquizar

Caimito
Artemisa
Alquizar
Artemisa
Artemisa
Artemisa

Artemisa

Especialista

Trab. vivero -productor
Especialista en Vivero
Productora

Presidente CCS
Productor

Especialista en Frutales
Presidente
Comercializador
Acopio

Técnico en Beneficio
Director UEB

Director UEB

Esp.en Industria
Director

Presidente

Comercial
Especialista
Fitosanitario

Dir. Desar.Delegacion
Especialista en Riego
Inversionista

Especialista en Medio
Ambiente



2.2.1 EQUIPO TECNICO AMPLIADO DE ARTEMISA

LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA
ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

NOMBRE ENTIDAD INSTANCIA
Euler Velazquez Castillo GELMA Provincial
Radl Michel Cabrera Sanidad Vegetal Delegacion Provincial
Madelaine Dominguez Garcia CITMA Provincial
Raidel Martinez ENPA Provincial
Miguel Abirache BANDEC Provincial
Alexei Hidalgo CAP Provincial
Damaisi Gonzalez MINCIN Provincial
Maite Alvarez Gurriel CAM Municipal
Carlos Alberto Muribay CAM Municipal
Arisley Lopez Padron CAM Municipal
Libia Bouzu Almeida Universidad Agraria Municipal
Fidel Parceira Suelo Provincial
Carlos Manuel Artera Recursos Hidraulicos Provincial

154



ANEXO0 2.3 EQUIPO TECNICO LOCAL DE LA PROVINCIA DE SANTIAGO DE CUBA

Lider de la cadena
ACTORES DIRECTOS
Semilla

Propagacion

Produccién

Acopio

Transformacion-
comercializacion

ACTORES INDIRECTOS

BANDEC

Empresa Agropecuaria
ANEC

CSUMA

Universidad

Ramon Rosabal

Jorge Miguel Fonseca

Santa del Pino

Humberto Borges
Jorge Ortuno
Orestes Luis Flores
Hernan Almarales
José Manuel Corrales
Lilian Cisneros
Ruberlandis Morales

Vladimir Pérez

Ubaldo Tamayo
Abel Luis Cathcart
Ivet Turcaz
Mileisis Safont

Angelina Parra

GDITEC

CCS Martires del Caney

Departamento de

Enfrentamiento y Lucha

Bioldgica

CPA Romarico Cordero

CCS Miguel Betancourt

UBPC El Espejo

Del. prov. de la Agricultura

Empresa de Acopio

Emp. Agro. América Libre

Fabrica El Caney
CPA Abel Santamaria

(Miniindustria Don Paco)

BANDEC

Empresa Agropecuaria Caney

ANEC Provincial
CSUMA

Universidad de Oriente

Contramaestre

Stgo. de Cuba
Stgo. de Cuba

Contramaestre
Contramaestre
Stgo. de Cuba
Stgo. de Cuba
Contramaestre
Contramaestre
Stgo. de Cuba
Stgo. de Cuba

Contramaestre
Stgo. de Cuba
Stgo. de Cuba
Stgo. de Cuba
Stgo. de Cuba

Especialista en Frutales

Vicep. de la cooperativa

Esp. en Sanidad Vegetal

Téc. en Sanidad Vegetal
Jefe de finca
Presidente de la coop.
Especialista en Frutales
Técnico Comercial
Técnica en Calidad
Técnico Agricola

Especialista

Econdmico

Ing. Agrénomo
Lic. Contabilidad
Especialista

Profesora



ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA

2.3.1EQUIPO TECNICO AMPLIADO DE SANTIAGO DE CUBA

NOMBRE RANGO EN LA CADENA INSTANCIA
Carlos Rafael Guillart Rodriguez Delegacion de la Agricultura, Suelo Provincial
Ricardo Alcolea Pérez ESEN Provincial
Santa del Pino Vera Sanidad Vegetal Provincial
Adis Ferrer Lao BANDEC Provincial
Clarisbel Marino S. ACOPIO Provincial
Juan Rivera Morales Vicepresidente del CAM Provincial
Elaisa Rodriguez Pérez IAGRIC Provincial
Angelina Parra de la Paz Universidad de Oriente Provincial
May Yudith Serrano Mulet CUM Contramaestre Municipal
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ANEXO 3. HERRAMIENTAS ELABORADAS PARA LLEVAR A CABO EL DIAGNOSTICO

ANEXO 3.1. GUIA TEMATICA PARA EL ANALISIS DE LOS REFERENTES INTERNACIONALES Y TENDENCIAS NACIONALES

1. Origen, caracteristicas, valor nutricional y variedades del frutal
2. Produccién de la fruta: volimenes, area y rendimientos
2.1 Factores que inciden en los rendimientos
3. Capacidad de procesamiento:
3.1 Volumenes y tecnologias
4. Mercados para frutas frescas o productos procesados
5. Consumidores de fruta fresca o de productos procesados

ANEXO 3.2. MATRIZ PARA EL LEVANTAMIENTO DE DATOS GENERALES SOBRE LA CADENA A NIVEL TERRITORIAL
Y DIMENSIONES DEL UNIVERSO DE ACTORES

Datos sobre la produccion
Provincia:

Municipio:

Cadena:

2014 | ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL

2015 | ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL

2016 | ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL

2017 ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL

2014 | ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL

2015 | ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL

2016 ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL

2017 ESTATAL
COOPERATIVO
TOTAL



LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA
ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

Datos sobre la produccion
Provincia:

Municipio:

Cadena:

NOMBRE DE MOVIMIENTO DE FRUTALES NUMERO DE PRODUCTORES/AS

LAENTIDAD PERTENECE NUEVAS QUE SE NO PERTENECE MUJERES MENORES
INCORPORAN DE 35 ANOS

Datos sobre los destinos de la produccion
Provincia:

Municipio:

Cadena:

ADOR

MPR

»
I\

RO
0
RDIDA

2014

2015

2016

2017

2014

2015

2016

2017
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Datos sobre la capacidad de procesamiento
Provincia:

Municipio:

Cadena:

ANEXO 3.3 EJEMPLO DE ORIENTACIONES METODOLOGICAS ELABORADAS PARA LOS TALLERES TEMATICOS

PROYECTO DE APOYO AL FORTALECIMIENTO DE LA CADENA DE FRUTALES A NIVEL LOCAL
AGROFRUTALES

Taller tematico de caracterizacion de actores para el eslabén produccion
de las cadenas mango, guayaba y papaya en la provincia de Artemisa. 15 de mayo del 2018

CONTEXTUALIZACION

Desde inicios del afio 2018, el proyecto AGROFRUTALES se encuentra realizando un diagnostico parti-
cipativo de las cadenas de mango, guayaba y papaya en los municipios Artemisa, Caimito y Alquizar.

Parte de este proceso es el estudio del funcionamiento interno de la cadena, profundizandose en las
caracteristicas de los actores que intervienen en cada eslabon y construyendo de forma colectiva como se
relacionan entre ellos. Como parte de este analisis de la cadena, se construy6 un mapa de actores de la cade-
na, se aplicaron encuestas a los actores de los diversos eslabones de las cadenas y se realizo un taller partici-
pativo para examinar el flujo del producto a lo largo de la cadena, identificar los procesos de cada eslabon 'y
consensuar cuales son los aspectos mas criticos que posee cada uno y la cadena en general.

Con el objetivo de complementar el analisis interno que se esta realizando de la cadena, se realizaran
talleres tematicos con actores de los diversos eslabones para poder identificar con mayor detalle las carac-
teristicas de los actores y determinar participativamente problematicas asociadas a los diversos procesos
de cada eslabon.



OBJETIVOS

1. Enriquecer participativamente el mapa de actores y las relaciones entre ellos del eslabon produc-
cion de las cadenas de mango, papaya y guayaba.

2. Validar el mapa de flujos y procesos correspondiente al eslabén produccién para cada cadena.

3. Enriquecer el andlisis sobre los procesos mas criticos del eslabon produccion.

4. Enriquecer el resultado de las encuestas de caracterizacion de actores del eslabon produccion de las
cadenas de mango, papayay guayaba.

5. Identificar colectivamente caracteristicas distintivas, fortalezas y problematicas de productores y
productoras del territorio.

6. Valorarlacalidad de los servicios e insumos que reciben y su percepcion sobre los actores indirectos
de las cadenas de mango, papaya y guayaba.

PARTICIPANTES

« Eltaller esta dirigido a los actores del eslabdn produccion de cada una de las cadenas, de forma que se

garantice una representacion de productores y productoras de las diferentes formas productivas del
territorio (UBPC, CCS, CPA, UEB).

» Se debe garantizar representacion de hombres, mujeres y diferentes grupos de edades entre los par-

ticipantes del taller.

FECHA Y DURACION

El taller se realizara el dia 15 de mayo del 2018 y tendra una duracién desde las 9:00 pm hasta las
2:00 pm. Es importante garantizar la transportacion, puntualidad y permanencia durante todo el dia de
los participantes al taller.

LOCALES Y LOGISTICA
Se requerira un saldn grande con capacidad de trabajo para 30 personas. Se debe garantizar a los par-
ticipantes una doble merienda.

RESULTADOS ESPERADOS DEL TALLER

1.

Socializado el mapa de actores con los actores locales de las cadenas y las relaciones entre ellos en el
eslabon produccion de las cadenas de mango, papaya y guayaba.

Validados el mapa de flujos y procesos con los actores territoriales, asi como los procesos mas criti-
cos, correspondiente al eslabon produccion para cada cadena.

Enriquecido colectivamente el resultado de las encuestas de caracterizacion de actores del eslabon
produccion de las cadenas de mango, papaya y guayaba.

Identificadas de manera conjunta caracteristicas distintivas, fortalezas y problematicas de los pro-
ductores y productoras del territorio.

Valorada la calidad de los servicios e insumos que reciben y su percepcion sobre los actores indirec-
tos de las cadenas de mango y guayaba.

Incrementado el nivel de conocimiento y apropiacion sobre el enfoque de cadena en los actores
locales.



REQUERIMIENTO INDISPENSABLE
Se solicita a los actores convocados a permanecer todo el tiempo de duracion del taller y a contribuir al
desarrollo del proceso participativo. El aporte de todos resulta de vital importancia.

AGENDA DE TRABAJO
9:00 AM Bienvenida a los participantes y presentacion del programa y objetivo del taller
9:30 AM Validacion del mapa de actores, y de las relaciones entre ellos, del eslabon produccion de las cadenas de mango, guayaba
y papaya.
10:30 AM Merienda
10:45 AM Validacion del mapa de flujos y procesos, y atencion a los procesos mas criticos, del eslabon produccion de las cadenas

de mango, guayaba y papaya.

11:30 AM Intercambio participativo para enriquecer los resultados de las encuestas de caracterizacion de actores del eslabon
produccion de las cadenas de mango, guayaba y papaya.

1:00 PM Identificacion colectiva de caracteristicas distintivas, fortalezas y problematicas de las microindustrias
y minlindustrias del territorio.

1:30 PM Valoracion de la calidad de los servicios e insumos que reciben y su percepcion sobre los actores indirectos de las cadenas
de mango y guayaba.
2:00 PM Conclusiones y cierre del taller

1:00 PM Merienda



ANEXO 3.4 GUIA DE ENTREVISTA A INFORMANTES CLAVE PARA LA RECONSTRUCCION DE LOS ANTECEDENTES HISTORICOS

Nombre y apellidos:
Sexo: F M Ocupacion/cargo:
Edad: Organizacion/institucion:

Sobre la introduccion y fomento de las plantaciones de mango, guayaba y papaya en la region

1.
2.
3.

® N o v

9.

éConoce como y cuando se introdujeron en la region estos frutales?

6Qué variedades fueron las que se introdujeron y fomentaron?

6Cuales considera Ud. que han sido los medios mas importantes en la propagacién de estas especies de
frutales?

&Quéimportancia tuvieron los modelos productivos cooperativos en el fomento de los frutales seleccionados?
éQué papel desempeiio el vivero Mulgoba en Santiago de las Vegas?

¢En el caso especifico de su provincia, se destaco algun vivero o personas que laboran en ellos?

¢Han sido significativos los huertos caseros en la conservacion in situ de estos frutales?

¢Existe algn area que por sus condiciones edafoclimaticas (biotopos) favorezca o haya favorecido el
fomento de estos frutales?

4Qué impacto tuvo el Periodo Especial en el desarrollo de estos frutales en Cuba?

10. ¢El cambio climatico ha tenido algiin impacto sobre estos cultivos? ¢Cuales?

Sobre la existencia de estrategias para el desarrollo de estos frutales

1.

éQuiénes son las personas/instituciones que contribuyeron al desarrollo de estos frutales? ¢De qué ma-
nera lo han hecho? (tratar de obtener por separado instituciones y personas)

6Cuales han sido las estrategias, programas o lineas de trabajo en este sentido? ¢Cuales fueron sus ob-
jetivos?

éCuales considera sean los espacios de concertacion que mas han propiciado la elaboracion de las rutas
de desarrollo de estos frutales en Cuba?

¢Tiene referencia sobre el diseflo de alguna politica para el desarrollo particular de estos frutales?
éCual(es)?

4Constituyd la mejora genética de las variedades una estrategia para el desarrollo de estos frutas? éPor qué?
¢Como valora el trabajo realizado por las instituciones vinculadas al desarrollo de estos frutales?
4Conoce usted de la existencia de estrategias formativas, técnicas y profesionales, con vistas a desarro-
llar los frutales en Cuba?

éSabe si se han disefiado y/o ejecutado politicas publicas orientadas al fortalecimiento del sector no
estatal con relacion a estos frutales?

Sobre el procesamiento industrial de estos frutales

NG o

éConoce Ud. de alguna instalacion, pionera dentro de la region, en el procesamiento de estos frutales?
6Cuales de esas instalaciones podrian calificarse de miniindustrias y cuales no?

6Qué productos y marcas asociadas a estas frutas se comercializaban a nivel nacional e internacional?
6Cuales eran los principales mercados y destinos?

6Qué ocurrio con estos productos y marcas una vez nacionalizada la industria en Cuba?

6Qué consecuencia trajo paralaindustria procesadora de estos frutales laintegracion de Cubaal CAME?
6Como repercutio el derrumbe del campo socialista en la agroindustria cubana?



8. ¢Cuales son las principales instalaciones dedicadas actualmente al procesamiento de estos frutales en
laregion?

9. ¢Cuadles son los productos finales obtenidos a partir de ellos?

10. ¢Qué situacion presentan estas agroindustrias en cuanto a la explotacién de las capacidades instaladas
y las tecnologias empleadas?

ANEXO 3.5 ORIENTACIONES METODOLOGICAS PARA EL ANALISIS DEL ENTORNO

PROYECTO DE APOYO AL FORTALECIMIENTO DE LA CADENA DE FRUTALES A NIVEL LOCAL
AGROFRUTALES

Taller de validacion de resultados del analisis de antecedentes y entorno de las cadenas mango,
guayaba y papaya en las provincias de Artemisa y Santiago de Cuba. 21 de febrero de 2018

ORIENTACIONES METODOLOGICAS

CONTEXTUALIZACION

En noviembre del 2014, el MINAG y el PNUD iniciaron laimplementacion del Proyecto de apoyo al for-
talecimiento de cadenas de frutales a nivel local AGROFRUTALES), con el apoyo financiero del gobierno de
Canada. Desde enero del 2017, este proyecto ha iniciado el diagndstico de la situacion de cadenas de frutales
seleccionadas en los cinco municipios beneficiarios del proyecto. En Santiago de Cuba y Contramaestre se
abordan las cadenas de mango y guayabay en Artemisa, Caimito y Alquizar, se adiciona también la de papaya.

Aspecto importante del proceso de diagndstico iniciado lo constituye el analisis de los antecedentes

historicos y del entorno territorial donde se insertan cada una de estas cadenas:

» Muchos de los aspectos de la situacidon actual de una cadena son consecuencias de un conjunto de
hechos, eventos, cambios que ocurrieron en el pasado. El andlisis de los elementos mas relevantes que
han caracterizado esta historia permite extraer aprendizajes e identificar los aspectos problematicos
o las oportunidades que se han generado.

» Tgualmente, una cadena productiva no acttia en el vacio, sino, en un entorno especifico caracterizado
por procesos, factores, tendencias externas de diferente naturaleza que tienen una influencia positiva
o negativa en los actores de la cadena y en su desempeifio en general. El andlisis del marco regulatorio
(normas y politicas), la infraestructura, el medio ambiente y los factores socioculturales en los que se
inserta una cadena permiten identificar amenazas y oportunidades para su desarrollo.

Para realizar el analisis de los antecedentes y el entorno, los Grupos Técnicos Intersectoriales Provin-
ciales de las cadenas de mango, guayaba y papaya recibieron herramientas conceptuales y metodoldgicas y
recopilaron en sus respectivos ambitos territoriales informaciones de alta relevancia, a partir de las cuales
elaboraron un analisis preliminar que se sometera a la consideracion de una representacion de diversos
actores de la cadena, mediante un taller de construccion colectiva.



OBJETIVOS DEL TALLER
Socializar, validar y completar participativamente los resultados del proceso de andlisis de los antece-
dentes histéricos y del entorno, en cada una de las cadenas en las respectivas provincias seleccionadas.

PARTICIPANTES

+ Eltaller estd dirigido a una seleccion de los diversos actores de cada una de las cadenas, de forma que
se garantice la representacion de los diferentes eslabones y de los actores indirectos de mayor rele-
vancia (proveedores de insumos, servicios y reguladores).

 Se sugiere no superar la cantidad de 15 personas por cada cadena; por lo que el total de participantes
al taller no superara las 45 personas, para poder realizar de forma mas efectiva el trabajo en grupo.
Se sugiere seleccionar personas con amplios conocimientos de la cadena y facilidad para compartir
sus criterios. Cada cadena debera tener una cantidad y representatividad similar de participantes, de
manera que puedan dividirse en grupos de trabajo por cadenas.

* Debe garantizarse cierta representatividad de actores de los municipios beneficiarios del proyecto
junto a los actores provinciales clave, tratando de cubrir la diversidad de la cadena. Por ejemplo: re-
presentantes de productores (personal del vivero y vinculado a la produccién con experiencia y de
diferente especializacion y proveniencia), MINAG (directivos y especialistas de la rama, de desarro-
llo y juridico), Empresas Agropecuarias y de Semilla, Suelo, Sanidad Vegetal; especialistas de Riego,
Recursos Hidraulicos, MINCIN, industrias del MINAL, Industrias Locales, Salud, CITMA, Meteoro-
logia, CNICA, Banco, Seguro, GELMA, ENPA, CESCE, universidad, otros. Sin embargo, que para este
taller no se requiere necesariamente una representatividad similar por municipio, sino por cadenas.

* Se debe garantizar representacion de hombres, mujeres y diferentes grupos de edades entre los par-
ticipantes del taller.

FECHA Y DURACION

El taller se realizara el dia 21 de febrero del 2018 y tendra una duracion desde las 9:00 am hasta las 5:00
pm. Es importante garantizar la transportacion, puntualidad y permanencia durante todo el dia de los par-
ticipantes al taller.

LOCALES Y LOGISTICA

Se requerira un salon grande con capacidad de trabajo para 50 personas y espacios de trabajo adiciona-
les para los grupos por cadenas, donde se puedan hacer proyecciones en Power Point. Se debe garantizar a
los participantes una merienda y un almuerzo. Ademas, se sugiere coordinar un café para la tarde.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Socializado conlos actoreslocales de las cadenas el analisis preliminar de los antecedentes y el entorno.
Construidos de manera conjunta los aprendizajes que para cada cadena han derivado sus antecedentes
historicos.

3. Identificadas participativamente las principales amenazas y oportunidades que el entorno ofrece para
cada cadena

4. Validados con los actores territoriales los resultados del analisis de antecedentes y entorno de cada
cadena.

5. Incrementado el nivel de conocimiento y apropiacion sobre el enfoque de cadena en los actores locales.



AGENDA METODOLOGICA DETALLADA

9:00 AM

9:30 AM

10:15AM

10:45 AM

M:15AM

:30 AM

12:15PM

12:45PM

2:00PM

Bienvenida a los
participantes y
presentacion del programa
y objetivo del taller

Presentacion de resultados
preliminares del analisis de
los antecedentes histdricos
de las cadenas de mango,
guayaba y papaya

Merienda

Debate participativo sobre
aspectos a agregar o
profundizar en el analisis
de los antecedentes

Capacitacién metodoldgica
basica sobre identificacion
y elaboracion de las
lecciones aprendidas

Construccion colectiva de
lecciones aprendidas en
las cadenas a partir de los
antecedentes histricos

Intercambio en plenaria de
las lecciones aprendidas

Almuerzo

Presentacion de los
resultados preliminares
del andlisis de entorno de
las cadenas de mango,
guayabay papaya

Facilitador/a general del
taller, lider de cadena ETN

Lider de cadena del Equipo
Técnico Intersectorial Local

Miembro del ETN

Miembro del ETN

Facilitadores/as miembros
de los ETN y ETL (lideres de
las cadenas)

Facilitador/a general del
Taller ETN y ETP (lideres de
las cadenas)

Lider de cadena del Equipo
Técnico Provincial del
Proyecto

Utilizar visualizacion mediante carteles y ejercicio de
presentacion, de ser posible en espacio fuera del taller,

y mostrar la presencia de los diversos eslabones de la
cadena para visibilizar los esfuerzos de integracion que se
promueven

Cada lider de cadena realizara una presentacion resumida,
auxiliandose de un Power Point o con el empleo de técnicas
didacticas, donde evidenciaran los resultados del andlisis de
los antecedentes histéricos por cada cadena

Se organizara un trabajo participativo que permita a los
participantes opinar y agregar consideraciones al andlisis de
antecedentes

Un representante del ETN hara una presentacion sobre que
es una leccion aprendida y como se redacta, se mostraran
ejemplos de lecciones aprendidas para orientar el trabajo
posterior en equipo

En grupos por cadena, se elaboraran las lecciones aprendidas
del andlisis de los antecedentes histéricos, basadas en la
identificacion de las situaciones que constituyeron puntos
de inflexién y conllevaron a cambios positivos o negativos en
el desarrollo de las cadenas de frutales

Cada grupo debera presentar en plenaria las lecciones
aprendidas por cada cadena y el resto comentara sobre lo
que se presenta

Cada lider de cadena realizara una presentacion resumida,
auxiliandose de un Power Point o con el empleo de
técnicas didacticas, donde evidenciara los resultados del
analisis del entorno por cada cadena (marco regulatorio,
infraestructura, aspectos socioculturales y recursos
naturales)



3:00 PM

4:00 PM

4:45PM

Andlisis grupal para
comentary enriquecer los
resultados presentados.
Identificacion

de amenazasy
oportunidades del
entorno para cada cadena

Devolucién del
andlisis de amenazasy
oportunidades

Conclusiones y cierre del
taller

Facilitador/a general del
Taller lideres de cadenas
ETNy ETP (miembroy
lideres de cadena)

Facilitador/a general del
Taller lideres de cadenas
ETN y ETP (miembroy
lideres de cadena)

Facilitador/a general

Cada grupo debera enriquecer el analisis del entorno e
identificar las amenazas y oportunidades que este ofrece
para las cadenas del territorio. Se sugiere entregar a cada
miembro del equipo o visualizar en un papeldn un resumen
de presentacion realizado sobre el entorno, como base para
identificar oportunidades y amenazas

Mediante feria rotativa se visualizaran los resultados de cada
equipo

Se sugiere realizar un balance de lo realizado en el dia,
visualizando todos los resultados de los trabajos en grupo de
cada cadena y realizar un ejercicio para evaluar el taller



ANEXO 3.6 MATRIZ PARA EL ANALISIS DEL MARCO REGULATORIO

El marco regulatorio es el conjunto de politicas y normas que regulan, ya sea de forma indirecta o di-
recta, el funcionamiento de una cadena. En el andlisis del entorno de una cadena se debe analizar como este
marco regulatorio facilita u obstaculiza el desarrollo de la cadena.

El analisis debe realzarse de forma colectiva por el Equipo Técnico Local, y para apoyarles se ha elabo-
rado una matriz con las siguientes caracteristicas:

* Se listan las principales politicas generales y del sector agropecuario que tienen incidencia en las ca-
denas. Los Equipos Técnicos Locales pueden agregar otras politicas que consideren relevantes para
sus territorios.

¢ En el extremo derecho del documento se debe narrar y valorar la incidencia en los territorios de cada
politica listada, segun el tipo de incidencia que se aprecie (positiva, negativa, sin incidencia y desco-
nocida). Pueden considerarse incidencias negativas y positivas para una misma politica.

En analisis se realizara de forma separada para cada cadena y se debe tratar de aportar datos que evi-
dencien el tipo de incidencia que se esta describiendo.

Se llenara la matriz para cada cadena por separado.



Politica nacional de sustitucion de
importaciones y favorece las exportaciones

Ley N.°118 Ley de la Inversion Extranjera

Politica de crédito orientada al sector estatal
y no estatal agropecuario que sustituye
importaciones

Sistema de precios regulados centralmente
en sectores de interés nacional

Actualizacion de los Lineamientos de la

Politica Econdmica y Social del Partido y la
Revolucién para el periodo 2016-2021

Entrega de tierras ociosas en usufructo,
Decreto-Ley N.°300

Perfeccionamiento funcional, estructural y
composicional del sistema de la agricultura

Politica: Experimento de comercializacion en
La Habana, Artemisa y Mayabeque

Politica de recursos fitogenéticos y semillas

Politica encaminada a la sustitucion de importaciones y estimular las
exportaciones

Esta ley tiene por objeto establecer el marco legal de la inversién
extranjera en el territorio nacional sobre la base del respeto, la soberania
e independencia de la nacion y el beneficio mutuo, para contribuir al
desarrollo econdmico en funcion de una sociedad socialista prosperay
sostenible

Favorece el acceso a fuentes financieras y a bajas tasas de interés

Se regulan los precios a los productos agropecuarios y estimula a los que
producen fuera de época, estos son aprobados por el MEP.

Establece la implementacion de los 274 lineamientos que inciden en todos
los sectores de la sociedad, definiendo la conceptualizacion del modelo
econdmico y social cubano de desarrollo socialista y el Plan de Desarrollo
Econdmico Social hasta el 2030.

Se autoriza la entrega de tierras estatales ociosas en concepto de
usufructo gratuito y por un tiempo de 10 anos en funcion de la produccion
agropecuaria, forestal y de frutales

Se crea el Organismo Superior de Desarrollo Empresarial (OSDE-Agricola)
para la atencion a grupos de empresas agricolas. Se favorecen empresas
especializadas en citricos y frutales.

Aplicacion, con caracter experimental, de la comercializacion de productos
agropecuarios en las provincias de La Habana, Artemisa y Mayabeque;
mediante nuevas formas de gestion que contribuyan a una mayor
eficiencia

Respalda la cadena de produccion de semillas, que contempla desde el
reordenamiento de los programas de fitomejoramiento para la obtencion
de materiales adaptados a los diversos impactos actuales y futuros del
cambio climatico, hasta la recuperacién gradual de la infraestructura
constructiva y tecnolégica de los bancos de germoplasma, estaciones

de post-entrada, plantas de beneficios y laboratorios de ensayos; con el
propdsito de garantizar la certificacion de la calidad de las semillas
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Decreto-Ley 304. Contratacion Econdmica Toda la produccion agropecuaria sera contratada, asegurando que las
producciones de frutales tengan un destino.

Politica para la mecanizacion, el riego y el Establece los métodos y vias para la planificacién, organizacion y control

drenaje agricola de los servicios de mecanizacion agricola, la asistencia técnica a los
tractores, cosechadoras, maquinas e implementos y equipamiento de
riego y drenaje, asi como la utilizacion de la traccion animal; implementa,
ademas, lo referente a la tenencia de la maquinaria agricolay a la
recuperacion de la infraestructura hidraulica para el riego y el drenaje, el
uso del aguay la reduccion de las afectaciones por la salinidad y el mal
drenaje de los suelos.

Politica de venta directa de productos Autorizacion de las ventas directas de las unidades productoras a las

agropecuarios a instalaciones turisticas instalaciones hoteleras y extrahoteleras de todo el sistema del turismo, de
productos agricolas sin procesar industrialmente, arroz consumo y carbon
vegetal

Normas de Sanidad Vegetal Establecen estrategias fitosanitarias que regulan el control de
plagas principales, productos y normas para su aplicacion (técnica y
dosificacion).

Norma Cubana NC224:2014 Esta norma establece las especificaciones de calidad del mango con

destino a la industria para producir tajadas, segmentos y pulpa,
perteneciente a las variedades de la especie Mangifera indica Linn

ANEXO 3.7 GUIAS TEMATICAS PARA EL ANALISIS DEL ENTORNO
3.7.1 RECURSOS NATURALES Y MEDIO AMBIENTE

1. Caracterizacion del recurso suelo y su impacto positivo o negativo para la cadena de guayaba, man-
go y papaya: describir tipos de suelos; profundidad; textura; fertilidad; pH; grado de erosion y de
contaminacion; contenido de materia organica y minerales; salinidad; afectacion por plagas del
suelo; presencia de microorganismos beneficiosos; tipos de practicas de manejo de suelo; cantidad
de area destinada al cultivo de guayaba, mango y papaya.

2. Caracterizacion de los recursos agua y su impacto positivo o negativo para la cadena de guayaba,
mango y papaya: describir tipos, numero y disponibilidad de fuentes de agua; cantidad destinada a
cadena de guayaba, mango y papaya, al consumo animal y al consumo humano; calidad del agua (pH,
contenido de minerales, grado de contaminacion).

3. Analisis de la biodiversidad en el territorio y su impacto positivo o negativo para la cadena de gua-
yaba, mango y papaya: describir presencia de enemigos naturales para control de plagas; diversi-



dad de arvenses para el control de malezas; interaccion entre las diferentes especies vegetales en el
asocio de cultivo; diversidad de cultivares, disponibilidad de tierras para cultivo de mango, guayaba
y papaya contra disponibilidad de tierras para areas protegidas (indicar con valores si existe com-
petencia entre ambos tipos de areas para las estrategias futuras de desarrollo de los tres cultivos);
nivel de explotacion de la diversidad existente.

Tratamiento de residuales (desechos sélidos y liquidos) y su impacto positivo o negativo parala ca-
dena de guayaba, mango y papaya: Describir tipos de residuales, procedencia y lugar de vertimiento
(incluir los desechos procedentes de insumos agricolas como bolsas de vivero, pomos de plaguici-
das...); cercania a los diferentes eslabones de la cadena; acciones para el tratamiento de residuales.
Variables climaticas y su impacto positivo o negativo para la cadena de guayaba, mango y papaya:
comportamiento en los ultimos cinco afios de las precipitaciones, la humedad relativa; temperatura
maxima, temperatura minima, temperatura media y su influencia en la propagacion y produccion
de mango, papayay guayaba.

Enumere las instituciones u organizaciones encargadas de la gestion de los recursos naturales en el
territorio y suimpacto positivo o negativo para la cadena de guayaba, mango y papaya.



7. ¢&Qué porciento de las tierras del territorio son empleadas para uso agricolay para vivienda de la po-
blacién? ¢Esta relacion haido en incremento o disminucidn en los tltimos afios? {Qué implicacion
pudiera tener esto para la disponibilidad de este recurso en el territorio en la actualidad y en los
préximos afios como sustento de la agricultura familiar?

8. Valore, por orden de prioridad, cuales son los tres principales problemas ambientales que enfrenta
en la actualidad el territorio y su impacto positivo o negativo para la cadena de guayaba, mango y

papaya.

ORIENTACIONES METODOLOGICAS PARA LA APLICACION DE LA GUIA

El Equipo Técnico Provincial y el Equipo Técnico Municipal deben hacer una bisqueda de la informa-
cion, lo mas actual posible, referida en cada tema; describir los temas y aspectos y valorar, para cada uno,
su impacto positivo o negativo para la cadena de guayaba, mango y papaya. Con esta informacion se debe
redactar un documento, por territorio y para cada cadena por separado, a partir del cual se elabora una tabla
resumen que contemple todos los aspectos. Para la buiisqueda de informacidn se pueden auxiliar con espe-
cialistas de las siguientes instituciones:

* Instituto de Recursos Hidraulicos

* TAGRIC

* Instituto de Suelos

e CITMA

+ Sistema de Areas Protegidas

* Instituto de Meteorologia

¢ Gobierno

» Delegacion de la Agricultura

Ejemplo de la tabla resumen elaborada a partir del documento escrito

Agua/uso El cultivo del mango no necesita Existen en las areas de montanay * Las areas productivas hoy
agricola gran cantidad de agua, excepto en premontana un régimen de lluvia cultivadas tienen insuficientes
los viveros que favorece el desarrollo del cultivo fuentes de abastos de agua por
su lejania o por el alto costo de
inversion

* Las nuevas dreas con tecnologia
que se estan fomentando no
poseen en la actualidad sistema
de riego, lo que es un factor
limitante para el cultivo, aunque
si existe disponibilidad de agua
(Contramaestre)



3.7.2 INFRAESTRUCTURAY ENERGIA

1. VIALES

Valore la situacion general de los viales en el territorio y determine las oportunidades o limitaciones
que esto establece para la cadena:

» Carreteras principales

» Comunicacion con otros territorios

» Estado de los viales

» Existencia de puertos y aeropuertos

2. TRANSPORTE

Describa las capacidades de trasportacion con las que cuenta el territorio y valore la posible incidencia
de su situacion en el desarrollo de las cadenas.

» Transporte para la poblaciéon

e Transporte para el funcionamiento de la cadena

3. ENERGIA

Valore cuales son las principales fuentes de energia que dispone el territorio:
* Nivel de electrificacion

 Existencia de infraestructura para poder utilizar energia renovable

» Puntos de acceso para adquirir combustible en el territorio.

4. RED HIDRAULICA

Valore la situacion de la red hidraulica del territorio:
* Coberturadelared

» Estado técnico delared

» Existencia de embalses

5. VIVIENDA
Valore la situacion de la vivienda en el territorio, identificando condiciones fisicas y otras caracteristi-
cas que puedan ser relevantes.

6. COMUNICACION

Valore la situacion de la infraestructura territorial respecto a las comunicaciones:
 Cobertura telefonica fijay movil

* Acceso ainternet

» Medios de comunicacidn locales (radio, tv, prensa, etc.)

3.7.3 ASPECTOS SOCIOCULTURALES

ORIENTACIONES METODOLOGICAS

Como parte del analisis del entorno donde se inserta cada cadena se deben analizar los aspectos socio-
culturales del territorio que pueden influir en el desarrollo actual y futuro de las cadenas. Se sugiere al te-
rritorio conformar un equipo de trabajo, con personas con experticia en temas sociales y conocimiento del



territorio para valorar aspectos del entorno, que utilice esta guia tematica y revise la bibliografia relevante.
Los expertos podran agregar nuevas tematicas a la guia si lo consideran necesario.

Como resultado esperado se debe elaborar un texto para cada cadena que analice los diferentes temas e
indique con claridad la incidencia que estos componentes tienen para cada cadena en los territorios.

DINAMICA POBLACIONAL

Valore las caracteristicas demograficas de la poblacion en cada territorio e identifique desafios y opor-
tunidades para el desarrollo de las cadenas. Tener en cuenta:

 Poblacion

* Distribuciéon mujeres y hombres

e Grupos etarios, predominantes y desafios para la Poblacién Econdémicamente Activa

» Porcentaje de poblacion urbanay rural.

¢ Flujos migratorios haciay desde el territorio

TRADICIONES

Identifique las tradiciones existentes en el territorio relacionadas con estas cadenas:

 Tradicion del cultivo y motivaciones

» Tradicion de consumo (frecuencias, tipo de productos, grupos poblacionales, lugares donde se ad-
quieren) y motivaciones

» Existencia de tradiciones culturales locales que promuevan el consumo o cultivo de estas cadenas
(ferias, festivales, fiestas locales, exposiciones, carnavales)

EMPLEO Y FORMACION VOCACIONAL

Valore la situacion del empleo en el territorio y su incidencia en las cadenas:

» Porcentaje de la poblacidn del territorio que trabaja en actividades agropecuarias

* Fuentes de empleo que pueden competir con la cadena

» Existencia en el territorio de instituciones educacionales que promueven o forman personal para in-
sertarse en la cadena. Valoracién de su relevancia en el territorio

» Roles dentro de la cadena que culturalmente se han estereotipado para tipos de actores (segin sexo,
procedencia, raza, etc.).

PRACTICAS INNOVADORAS

Identificar practicas recientes propias del territorio que puedan constituir fuente de promocién a nivel
social para incrementar la presencia de estas cadenas en los territorios (formas innovadoras de comerciali-
zacion, elaboracion de nuevos productos a partir de estas frutas, campafias promocionales, etc.)

PERCEPCI()N/PRACTICAS/CREENCIAS GENERALIZADAS EN EL TERRITORIO SOBRE ESTAS
CADENAS, SUS PRODUCTOS Y USOS

Identificar si existe alguna percepcion o practica generalizada sobre algunos aspectos o productos de
estas cadenas que se han trasmitido generacionalmente y que pueden determinar algunos comportamien-
tos sociales hacia estas cadenas. (Atributos religiosos, curativos, culinarios, afrodisiacos, decorativos, nutri-
cionales, consumo animal).



ANEXO 3.8 CINCO CUESTIONARIOS PARA ENTIDADES DE LOS DIVERSOS ESLABONES DE LAS CADENAS
3.8.1VIVEROS

El proyecto de Apoyo al Fortalecimiento de la Cadena de Frutales a Nivel Local (AGROFRUTALES) imple-
menta actualmente un proceso de diagndstico participativo. Para ello debe caracterizar a los Viveros (jefe
de vivero), como un actor esencial en la cadena de Papaya, Guayaba y/o Mango. Sus criterios son muy im-
portantes, por lo que le agradeceriamos su colaboracion.

Muchas gracias

1. Seiiale el municipio al que pertenece su entidad:

Caimito []1
Artemisa []2
Alquizar []13
Santiago de Cuba [14
Contramaestre []15
2. Nombre de la entidad:

3. Organismo al que pertenece:
4. Direccion:

5. Teléfono:

6. Correo electroénico:

7. Nombre y apellidos del encuestado:

8. Cargo:
9. (,Cudl es su edad en afios cumplidos? Aios [ ]
10. Sexo:  Masculino|[ ] Femenino|[ ]

11. Seiiale con una X los medios con los que cuenta su entidad para el trabajo diario.
a) Teléfono: fijo[ ] movil[ ] Otra,cual
Cobertura: Buena|[ ] Regular [ ] Mala[ ]
b) Computadoral[ ]
¢) Correo electronico[ ]
d) Transporte: propio[ | especializado parafrutales|[ |
e) Almacéndeinsumo]| ]



12. Con respecto al vivero con el que Ud. cuenta especifique el tipo, las caracteristicas y el ob-
jeto social.

TRADICIONAL SEMIPROTEGIDO PROTEGIDO TECNIFICADO CERTIFICADO | CERCAPERIMETRAL | PTO. DESINFECCION | COMERCIALIZACION | AUTOCONSUMO

13.¢Existen fuentes de abasto de agua para abastecer su vivero?
Si[] No[ ]

13.1 En caso positivo diga cuales son esas fuentes.
Rios [ ]

Subterranea (pozos, manantiales) [ ]

Presas [ ]
Otra, écual?

14. {Cuenta con suministro cercano de sustrato para los viveros de su entidad?
Si[] No[ ]

15. &Cuentan con la fuerza de trabajo necesaria en el vivero?
Si[] No[ ]

16. Indique la cantidad total de trabajadores de su vivero, desagregando en los siguientes indi-
cadores:

CALIFICADO NO CALIFICADO

CANTIDAD

17. 4Considera que hay estabilidad de la fuerza de trabajo en su vivero segiin sexo y edad?
a) Hombres Si[] No|[ ]

b) Mujeres Si[ ] No|[ ]
¢) Menores 35 aflos Si[] No [ ]
d) Mayores 35 afios Si[ ] No[ ]

17.1 En caso de que no haya estabilidad de la fuerza de trabajo, sefiale las causas (admite hasta
3 marcas).

[ 1Bajos salarios

[ 1Malas condiciones laborales

[ ]Jornadaextensa

[ 1Mayor remuneracion de otra fuente de empleo

[ 1Lejania

[ ] Transporte

[ 1Otra, cual?



18. &Cuentan con los insumos necesarios para el trabajo en el vivero?
[ ]1Siempre [ TAveces [ 1Nunca

18.1 Seiiale los insumos con los que cuenta
[ ]Bolsas

[ 1Productos quimicos

[ ]1Cuchillas deinjertar

[ ]Nailon

[ 1Implementos agricolas

[ 1Otro, écudl?

[ 1Ninguno de los anteriores

19. éCuales son los patrones de guayaba y mango utilizados en su vivero?
a) Guayaba:
b) Mango:

20. &Cudles son los cultivares mas utilizados en su municipio?
a) Papaya:

b) Guayaba:

¢) Mango:

21. Marque con una X la procedencia del material de propagacion de papaya, guayaba y/o man-
go que utiliza en su vivero (admite mas de una marca).

A) PAPAYA
B) GUAYABA
C) MANGO

22, Indique el sustrato que se emplea para producir las posturas de papaya, guayaba y/o mango
a partir de semillas y esquejes.

POSTURA SEMILLAS POSTURA ESQUEJES
PAPAYA
GUAYABA
MANGO



23. En cuanto al sustrato y al manejo de las posturas de papaya, guayaba y/o mango diga la fre-
cuencia de realizacion de estos procesos. En caso negativo (nunca) indique las causas.

SEMPRE  AVECES  NUNCA  DIGGNBID.  CUTURA | RECURSOS  LABORATOR  (cUAL
ANALISIS BIOLOGICO
PREPARACION CON
MEDIOS BIOLOGICOS
DESINFECCION

23.1 En caso de realizar analisis bioldgico con frecuencia (siempre o a veces) especifique si es:
Con recursos propios [ ] Contratando un servicio [ ]

24. 6Donde hace la siembra de la semilla de papaya, guayaba y/o mango?
Bolsa Pregerminadero

a) Papaya [] []
b) Guayaba [] [ ]
¢) Mango [] [ ]

25.46Coémo prepara el germinador de semilla de guayaba y mango?

a) Guayaba:

b) Mango:

26. {Qué tipo de tratamiento le da usted a la semilla de papaya, guayaba y/o mango?
a) Semillas papaya:

b) Semillas guayaba:

¢) Semilla de mango:

27.Seiiale, segun corresponda el tipo de bolsa que emplea para producir las posturas de papa-
ya, guayaba y/o mango procedentes de semillas y esquejes.

12,5X20 14X 24 20X30 26X36 OTRA 12,5X20 14X 24 2X36 26X 36 OTRA
PAPAYA
GUAYABA
MANGO
27.1 éTiene acceso a estos tipos de bolsas?  Siempre [ ] Aveces [ ] Nunca [ ]

27.2 En caso de una respuesta negativa indique las causas
Insuficientes proveedores [ ] Insuficiente asignacién [ ] Otra, écudl?



28. 6Cuenta el vivero con sistema de riego? Si[ ] No[ ]

28.1En caso de una respuesta negativa 6como realiza esta actividad?
Pipas [ ] Regaderas|[ ] Mangueras [ ] Otra, écudl?

29. Marque con una X la frecuencia con las que realiza las siguientes labores agricolas.

SIEMPRE AVECES NUNCA
CONTROL DE MALEZAS
CONTROL FITOSANITARIO
PODA

30 &6Aplicalas normas de calidad establecidas para las posturas de papaya, guayaba y/o mango?
Si[] Nol[ ]

30.1 En caso de una respuesta negativa, indique las causas.
Poca divulgacion de las normas [ ] Desinterés [ ] Falta de disponibilidad [ ]
Otra, écudl?

31. Diga para cada especie frutal l1a cantidad de posturas que se produjo y se comercializé como
promedio en los tltimos tres aiios en el vivero.

PAPAYA
GUAYABA
MANGO

31.1 En caso de existir alguna diferencia entre cantidad de posturas producidas y comerciali-
zadas, indique las causas principales (admite hasta 4 marcas).

a) [ ] Insuficientes compradores

b) [ ] Mala calidad de la postura

¢) [ ] Altos precios

d) [ ] Conocimiento insuficiente de la demanda

e) [ ] Pérdidas por plagas y enfermedades

f) [ ] Faltade contratacion

g) [ ] Pérdidas por eventos meteoroldgicos

h) [ ] Otra, écudl?



3.8.2 ENTIDADES PRODUCTIVAS (COOPERATIVAS Y UEB)

El proyecto de Apoyo al Fortalecimiento de la Cadena de Frutales a Nivel Local (AGROFRUTALES) imple-
menta actualmente un proceso de diagndstico participativo. Para ello debe caracterizar alas Cooperativas y
UEB (Presidente o Jefe de Produccion), como un actor esencial en la cadena de Papaya, Guayaba y/o Mango.
Sus criterios son muy importantes, por lo que le agradeceriamos su colaboracion.

Muchas gracias

1.Seiiale el municipio al que pertenece su cooperativa:

Caimito []1
Artemisa [12
Alquizar [ 13
Santiago de Cuba [ 14
Contramaestre [15

2. Nombre de la cooperativa:
3. Organismo al que pertenece:
4. Direccion:

5. Teléfono:

6. Correo electroénico:

7. Nombre y Apellidos del encuestado:

8. Cargo:
9. (,Cuadl es su edad en afios cumplidos? Aios|[ ]
10. Sexo: Masculino[ ] Femenino|[ ]

11. Seiiale con una X los medios con los que cuenta su entidad para el trabajo diario.
f) Teléfono: Fijo[ ] Movil [ ] Otra, cual
Cobertura: Buena|[ ] Regular [ ] Mala[ ]
¢) Computadora[ ]
h) Correo electronico [ ]
i) Transporte: Propio|[ ] Especializado para frutales [ ]
j) Almacén de insumo [ ]



12. En la columna A sefiale el tipo de cooperativa a la que pertenece y en la columna B si forma
parte o no del Movimiento de las Cooperativas de Frutales (Respuesta tinica):

Si NO
Ccs
CPA
UBPC

13. Indique la cantidad total de trabajadores de su cooperativa, desagregando en los siguientes
indicadores:

CALIFICADO NO CALIFICADO
CANTIDAD

13.1 En el caso de trabajadoras mujeres indique la cantidad que son propietarias de fincas:

14. En relacion con su cooperativa diga la cantidad total de hectareas de tierra, el area cultiva-
day el area dedicada a la siembra de frutales.

a) Total area (ha) b) Total area cultivada (ha) ¢) Total area frutales (ha)

15. Sefiale con una X la cantidad de hectareas que se dedican al cultivo de Papaya, Guayaba y/o
Mango en su cooperativa (Solo una marca por fila).

a) Papaya [ 10-3ha [ 14-7ha [ 18-14h [ |Masdel4ha
b) Guayaba [ 11-4 ha [ 15-10ha [ 111-20 ha [ IMéasde 20 ha
¢) Mango [ 13-10ha [ ]11-20 ha [ 121-40 ha [ ITMéasde40ha

16. Seiiale el rendimiento promedio alcanzado en los tiltimos tres aiios en la produccion de Pa-
paya, Guayaba y/o Mango (Solo una marca por fila).

a) Papaya [ 13-15t/ha [ 116-30t/ha [ 181-45t/ha [ 1Masde45t/ha
b) Guayaba [ 12-10t/ha [ 111-20t/ha [ 121-35t/ha [ IMasde 35t/h
¢) Mango [ ] Menosdelt/ha [ 11-3t/ha [ ]Méasde3t/ha

17. Indique cudl ha sido el mayor rendimiento alcanzado en su entidad para Papaya, Guayaba
y/o Mango y en qué aiio se obtuvo.
CANTIDAD ANO
a) Papaya [ ] [ ]
b) Guayaba [ 1] [ ]
¢) Mango [ ] [ ]



18. Con respecto al material de propagacion utilizado en su cooperativa sefiale con una X si es
certificado o no y el tipo de procedencia para el caso elegido.
[ 1 Empresadesemillas
[ ]Certificado [ 1 Institutosde Investigacion
[ 1 Otra,écual?

Autoproduccion
Compra a otros productores
Otra, écudl?

[ ]No certificado

| I s B |
—_

19. En cuanto al material de propagacion certificado de Papaya, Guayaba y/o Mango que nece-
sita, diga si tiene acceso o0 no y en caso de responder negativamente (No, parcialmente) marque con
una x las posibles causas

OFERTA NO HAY VARIEDAD OTRAS

SI NO PARCIALMENTE ALTOS PRECIOS = FALTA DE CULTURA INSUFICIENTE DE SU PREFERENCIA {CUALES?

PAPAYA
GUAYABA
MANGO

20. Indique variedades y porciento de Papaya, Guayaba y/o Mango que se cultivan en su coo-
perativa.
VARIEDADES PORCIENTO (%)
a) Papaya
b) Guayaba
¢) Mango

21. A partir de los siguientes factores que influyen en las variedades que se cultivan de Papaya,
Guayaba y/o Mango, marque los mas importantes para Ud. segiin cada una de las especies frutales
(Puede marcar varios factores por cada una de las especies).

PAPAYA GUAYABA MANGO
CULTURAY TRADICION
POLITICA VARIETAL ESTATAL
DEMANDA DE LA VARIEDAD
DISPONIBILIDAD MATERIAL PROPAGACION
PREFERENCIA DE LOS PRODUCTORES
MEJOR ADAPTACION AL AMBIENTE
OTRA, {CUAL



22, Seiiale con una X el marco de plantacion (metros) que emplea para la siembra de Papaya,
Guayaba y/o Mango. (Admite varias marcas por fila)

PAPAYA [ ]35x15x15 [ ]35x15 [ 12x15x15 [ ]2x15 [ ] Otra, ¢cudl
GUAYABA [ ]4x3 [ ]5x2 [ ]45x15 [ ]3x25 [ ] Otra, ¢cudl
MANGO [ ]8x8 [ ]6x8 [ ]6x6 [ ]110x10 [ ]5x10 [ ] Otra

23. 6Realiza control de malezas?
23.1Siempre [ | Aveces|[ ] Nunca [ ] Pase a pregunta 24

23.2 Indique el tipo de control que realiza. (Admite varias marcas)
Manual [ ] Mecanizado [ ] Quimico [ ] Bioldgico [ ] Combinado [ ]

24. En cuanto al sistema de riego para el cultivo de Papaya, Guayaba y/o Mango, diga si tiene o
no. En caso de que tenga especifique el area que cubre segun el tipo que sea.

si NO ASPERSION (ha) GRAVEDAD (ha) LOCALIZADO (ha) OTRO (ha)
PAPAYA
GUAYABA
MANGO

24.1 En caso de tener riego, indique también el porcentaje en que se emplea el bombeo segun el
tipo de energias que se utilizan.

PAPAYA
GUAYABA
MANGO

25. 6Emplean los productores de la cooperativa la poda como practica de manejo del cultivo de
Papaya, Guayaba y/o Mango?
Siempre [ ] Aveces|[ ] Nunca[ ] Pasea pregunta 26



LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA

ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

25.1 Seiiale los tipos de poda que se utilizan segin cada especie

ESPECIES
DESHIJE

PAPAYA

TIPOS DE PODA [ADMITE VARIAS MARCAS]

FORMACION

SANEAMIENTO

FRUCTIFICACION

REJUVENECIMIENTO

CAMBIO DE COPA

GUAYABA

MANGO

26. En cuanto al suelo que se destina al cultivo de Papaya, Guayaba y/o Mango en su cooperati-
va, valore cada una de sus propiedades segin el cultivo que corresponda.

NIVEL DE EROSION

ESPECIES

EROSIONADO
PAPAYA

POCO EROSIONADO

PROPIEDADES DEL SUELO

BASICO

CONTENIDO DE MO*

NEUTRO BAJO

ALTO POCO

PROFUNDIDAD

PROFUNDO

GUAYABA

MANGO

*MO: MATERIA ORGANICA

27. Indique los porcentajes, segin los sistemas de produccion que se emplean para Papaya,

Guayaba y/o Mango.

ESPECIES
CONVENCIONAL

PAPAYA

SISTEMAS DE PRODUCCION (%)

MONOCULTIVO

ORGANICO

AGROECOLOGICO

CONVENCIONAL

ORGANICO

AGROECOLOGICO

GUAYABA

MANGO

28. A partir de los siguientes portadores de nutrientes que se emplean para la fertilizacion de
Papaya, Guayaba y/o Mango, marque los mas importantes para Ud. segun cada una de las especies
frutales (Puede marcar varios factores por cada una).

PORTADORES
A) FERTILIZANTES QUIMICOS

PAPAYA

ESPECIES

GUAYABA

MANGO

B) MATERIA ORGANICA

C) COMPOST

D) BIOFERTILIZANTES

E) HUMUS
F) MICROORGANISMOS EFICIENTES

G) NINGUNO

)
H) OTRO, {CUAL?
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29, A partir de los siguientes métodos de proteccion fitosanitaria parala plantacion de Papaya,
Guayaba y/o Mango, marque los mas importantes para Ud. segin cada una de las especies frutales
(Puede marcar varios factores por cada una).

PAPAYA GUAYABA MANGO
A) FUNDAMENTALMENTE QUIMICO
B) FUNDAMENTALMENTE ORGANICO

C) MANEJO INTEGRADO
(enemigos naturales, bioplaguicidas, poco quimico)

D) NINGUNO
A) OTRO, {CUAL?

30. En la columna A sefiale los principales eventos agrometeoroldgicos extremos que han pro-
vocado pérdidas en los ultimos afios en su cooperativa. A partir de las opciones elegidas, califique
en la columna B la dimension de la afectacion en una escala donde 1= Alta, 2= Media y 3= Baja.

PAPAYA GUAYABA MANGO
A)INTENSAS LLUVIAS
B) SEQUIAS
C) VIENTOS FUERTES
D)INCENDIO EN LA VEGETACION

E) ENFERMEDADES QUE APARECEN O SE INCREMENTAN
DESPUES DE LA OCURRENCIA DE EVENTOS
METEOROLOGICOS

F) PLAGAS QUE APARECEN O SE INCREMENTAN DESPUES
DE LA OCURRENCIA DE EVENTOS METEOROLOGICOS

G)OTRO, {CUAL

31. Marque con una X las principales consecuencias que han provocado los eventos agrometeo-
roldgicos extremos en los ultimos 10 afios que han adelantado o retrasado alguna fase o periodo de
desarrollo de los cultivos (Admite hasta 3)

[ ] Necesidad de postergar o incluir labores agricolas fuera del periodo tradicional

[ ]Intensificacion de la emision de brotes vegetativos

[ ]Corrimiento de la época de floracion- fructificacion- cosecha

[ 1Ocurrencia de nuevas floraciones- fructificaciones

[ ]1Pérdida de floraciones y frutos sin la ocurrencia de nuevos eventos de las mismas

[ ]0tro, écudl?



32. Diga qué tipo de personal realiza la recoleccion de las frutas de Papaya, Guayaba y/o Mango.
Capacitado [ ] No capacitado [ ]

33. Marque con una X los aspectos fundamentales que se deben tener en cuenta para cosechar
las frutas de Papaya, Guayaba y/o Mango (Admite hasta 3)

[ 1Color

[ ] Tamaiio

[ ]1Destino de la produccion

[ ]Etapadesarrollo de la planta

[ JRobo

[ 10Otro, écual?

34. En la columna A seifiale el momento del dia en el que se recolectan las frutas de Papaya,
Guayaba y/o Mango y en la columna B los momentos en que se trasladan hacia los diferentes desti-
nos (Solo una marca por columna)

A)TEMPRANO EN LA MANANA
B) EN LA MANANA

C) ALMEDIO DiA

D)DESPUES DEL MEDIO DiA

E) CERRANDO LA TARDE
F) A CUALQUIER HORA

34.1 ¢Considera que la opcion escogida en la Columna A afecta la calidad de la fruta?
Si[] No[ ]

34.2 éConsidera que la opcion escogida en la Columna B afecta la calidad de la fruta?
Si[] No[ ]



35. Con respecto a las areas de acopio y beneficio de la fruta después de cosechada seifiale si
existen o no y las particularidades de cada una. [RM]

ACOPIO VENTILACION
PROTECCION SOLAR
CERCANIA A LA PLANTACION
OTRA, {CUAL

NO

BENEFICIO SELECCION POR CALIDAD
LAVADO
sl DESINFECCION
APLICACION DE PRODUCTOS PARA CONTROL ENFERMEDADES
OTRA, {CUAL?
NO

36. Seiiale los principales dafios que sufren las frutas de Papaya, Guayaba y/o Mango durante
la cosecha, que afectan su calidad comercial (Admite hasta 3 marcas por filas).

MECANICO POR ENFERMEDADES POR PLAGAS GOLPE DE SOL QUEMADURA POR LATEX
PAPAYA

GUAYABA
MANGO

37. 6En la cooperativa se cuantifican las pérdidas durante la cosecha de Papaya, Guayaba y/o
Mango?
Siempre [ ] Aveces|[ ] Nunca [ ] Pase apregunta 38

37.1 Seiiale los aspectos principales que se tienen en cuenta para cuantificarlas (Admite hasta
3 marcas)

[ 1 Pérdidas por peso

[ ] Por dafios (mecanicos, heridas, golpes, plagas, enfermedades, otros)

[ 1 Por grado de madurez (color, firmeza, sdlidos solubles Totales °Brix)

[ ] Total de pérdida

[ 1 Otro, écual?



38. Marque con una X los destinos fundamentales que tienen los restos de cosecha (Admite hasta4)
[ 1 Quedan en el campo

[ 1 Quema directa en el campo

[ 1 Empleo como combustible

[ ] Utilizados en la elaboracidén de compost

[ 1 Usoenlaalimentacion animal

[ ] Incorporan al suelo

[ 1 Otro, écual?

39. 6Como realiza la cooperativa la comercializacion de Papaya, Guayaba y/o Mango?
Enfresco[ ] Procesada| ]

39.1 Marque con una X las producciones terminadas en su cooperativa (Admite mas de unamarca)

[ ] PULPAS [ ] CONCENTRADOS
[ ]PURE [ ] CONSERVAS

[ ])UGOS [ ] DULCESALMIBAR
[ ] NECTARES [ ] MERMELADAS

40. 6Qué destino tienen los productos de Papaya, Guayaba y/o Mango que comercializa la coo-
perativa?

[ ]Ventaalapoblacion [ ]Ventaaempresas estatales [ ] Consumo social

[ 1Otro, écual?]

41. Seiiale los mecanismos de comercializacion que tiene la cooperativa
[ ]JPunto de venta

[ 1Juguera

[ ]Miniindustria

[ 1Ninguno

[ 1Otro, écudl?

42, Seiiale las principales dificultades que se le presentan para la comercializacion de las frutas
de Papaya, Guayaba y/o Mango (Admite hasta 3 marcas)

[ ]Insuficiente transporte

[ 1Regulaciones con restricciones

[ 1Incumplimiento de contrato

[ ]Insuficiente capacidad industrial

[ ]Insuficiente disponibilidad de envases

[ ]Otra, écudl?
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43. Indique en la columna A el total de maquinarias e implementos con los que cuenta la coope-

rativa y en la columna B cudntos estadn activos o inactivos.

COLUMNAA

MAQUINARIAS E IMPLEMENTOS
TOTAL

TRACTORES

ACTIVOS

COLU

NAB

INACTIVOS

ASPERJADORAS

CHAPERADORA

SEGADORA

PODADORA

CARRETA O TRAILER

IMPLEMENTOS DE ROTURACION

FUMIGADORAS (NA-20, NA-10)

PIPAS

MOTOSIERRA

MOCHILAS

SOPLETES

BARRENAS

44. Enla columna A marque con una X los insumos que tiene asignados en su cooperativay en la

columna B si son suficientes o no para las labores que realiza.

INSUMOS COLUMNAA

MACHETES

SUFICIENTES

COLU

NAB

INSUFICIENTES

LIMA

SERRUCHO

GUATACA

TIJERAS DE PODAR

ESCALERA

TIJERA AEREA

JOLONGO

VARAS CON JOLONGO

GUANTES ENGOMADOS

CAJAS PLASTICAS

CAJAS DE MADERA

CAJAS DE CARTON

PALETAS

PARLES

SACOS

BOLSAS DE NAILON TRANSPARENTES
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45. En relacion con los siguientes insumos seiiale si tiene acceso o no, y en caso negativo indique
las principales causas. En caso de No, indique posibles causas (Admite hasta 3 marcas por filas).

ACCESO  ALTOS OFERTA ASIGNACION  LARGO PROCESO BUROCRATICO ~ LLEGADAFUERA ~ OTRA,
i No PRECIOS ' INSUFICIENTE  INSUFICIENTE = ENTREASIGNACION Y ENTREGA DETIEMPO {CUAL

A) COMBUSTIBLE

B) LUBRICANTES

C) FERTILIZANTES QUIMICOS
D) HERBICIDAS

E) BIOFERTILIZANTES

F) ABONOS ORGANICOS

G) INSECTICIDAS

H) FUNCICIDAS

1) BIOPLAGUICIDAS

J) BIOESTIMULANTES

46. ¢{Necesita capacitacion para el desarrollo de su actividad?
[ ]Siempre [ TAveces [ TNunca

46.1 Marque con una X los principales temas de capacitacion que a su juicio deberian incluirse

(Admite hasta 7)
TEMAS DE CAPACITACION

[ 1 Variedades
[ 1 Propagacién
[ ] Agricultura sostenible
[ 1 Conservacion de suelos
[ ] Poda
[ ] Fertilizacién
[ 1 Control de malezas
[ 1 Riego
[ 1 Control plagas
[ 1 Cosecha
[ 1 Acopio de la produccion
[ ] Beneficio-poscosecha
[ ] Comercializacion
[ ] Juridicos
[ ] Otro, écudl?



3.8.3 ACOPIADORES Y COMERCIALIZADORES MAYORISTAS DE FRUTA FRESCA

El proyecto de Apoyo al Fortalecimiento de la Cadena de Frutales a Nivel Local (AGROFRUTALES) imple-
menta actualmente un proceso de diagndstico participativo. Para ello debe caracterizar a las entidades aco-
piadoras y comercializadoras mayoristas de fruta fresca, como un actor esencial en la cadena de Papaya, Gua-
yaba y/o Mango. Sus criterios son muy importantes, por lo que le agradeceriamos su colaboracion.

Muchas gracias

1. Seiiale el municipio al que pertenece su entidad:

Caimito []1
Artemisa [12
Alquizar [ 13
Santiago de Cuba [ 14
Contramaestre [ 15
2. Nombre de la entidad:

3. Organismo al que pertenece:
4. Direccion:
5. Teléfono: 6. email:

7. Nombre y Apellidos del encuestado:

8. Cargo:
9. (,Cudl es su edad en afios cumplidos? Afos:
10. Sexo: [ ] Masculino [ 1 Femenino

11. Seiiale con una X los medios con los que cuenta su entidad para el trabajo diario.
Teléfono: Fijo[ ] Moévil [ ] Otra, cual

Cobertura: Buena| ] Regular [ ] Mala[ ]

[ 1 Computadora

[ ]JCorreo electrénico

[ ]Transporte: Propio[ ] Especializado para frutales [ ]

[ JAlmacén de insumo [ ]

12. Marque con una X el tipo de forma productiva a la que pertenece la entidad:
[ 1CCSF [ 1CPA [ JUBPC
[ 1Empresa Estatal [ ]Otra, écual?



13. Indique la cantidad total de trabajadores de su entidad, desagregando en los siguientes in-
dicadores:

CALIFICADO NO CALIFICADO
CANTIDAD

13.1 En el caso de las trabajadoras mujeres indique la cantidad que son dirigentes:

14. Seleccione las caracteristicas de la entidad atendiendo a su clasificacion, economia y fuen-
te de financiamiento

(SOLO UNA MARCA POR COLUMNA) (SOLO UNA MARCA POR COLUMNA) (PUEDE MARCAR MAS DE UNA COLUMNA)
[ ] MICROINDUSTRIA [ 1 UNIDAD PRESUPUESTADA [ 1 PROPIA

[ 1 MINIINDUSTRIA [ 1 AUTOFINANCIADA [ 1 NACIONAL

[ 1 INDUSTRIA [ 1 INTERNACIONAL

[ ] PLANTA DE ACONDICIONAMIENTO

15. Marque con una X la Documentacion Reglamentaria que posee su entidad en este momento

(Admite mas de una marca por columna).
DOCUMENTOS

[ T Licencia Sanitaria

[ ] Licencia de Comercializacién

[ ] Licencia Ambiental

[ 1 Registro Sanitario Salud Publica

[ 1 Acuerdo del CAM
[ ] Certificado de Calidad del producto
[ 1 Marcaregistrada
[ ] Otra, écual?

16. 6Considera Ud. que la infraestructura de su entidad es la requerida para producir alimen-
tos con calidad e inocuos?
[ ]si [ ] No [ ] NoSé



17. Evalie en Bueno, Regular o Malo, cada uno de los aspectos de la infraestructura de su en-

tidad (Solo una marca por fila)
BUENO REGULAR MALO

a) Rutas de acceso

b) Paredes

¢) Cubierta

d) Piso

e) Ventilacion

f) Sistema de Drenaje

g) Instalacion Sanitaria

h) Iluminacion

1) Almacenamiento

j) Suministro de Agua

k) Suministro de Energia

D Estado General de la Instalacion

18. Diga con qué frecuencia las materias primas, materiales y productos empleados que se uti-
lizan en el proceso productivo, poseen certifico de calidad (Solo una marca por fila)
SIEMPRE A VECES NUNCA
a) Materias primas
b) Materiales
¢) Productos empleados

19.é4Cudles son las frutas que se procesan en su entidad? (Admite varias marcas)
[ 1 Mango

[ 1 Guayaba

[ ] Papaya

[ ] Pifia

[ ] Coco

[ ] Otra, écudl?

20. Seiiale como evalua Ud. la entrega de materias primas por parte de sus proveedores.
[ 1 Muy Rapida [ ] Rapida [ 1 Entiempo [ T Lenta [ 1 Muy Lenta

21. Marque con una X los principales criterios que utiliza para evaluar la calidad de la fruta
(Admite hasta 3)

[ ] Solidos Totales

[ 1 Acidez

[ ] Dafios mecanicos

[ ] Tamailo

[ 1 Color

[ 1 Otro, écual?



22. 6En qué régimen se desarrolla su proceso industrial? (Admite mas de una marca).
[ 1 Automatico [ T Semiautomatico [ 1 Manual

23. Marque con una X segiin corresponda la capacidad instalada en su entidad (Solo una marca).
[ 10-2t/h [11 2-5t/h [ 15-20t/h [ 1 mayorde 20 t/h

24. Sobre la capacidad instalada en su entidad responda:
a) Elporciento de utilizacion:

[ 1 Menos de 50% [ ]150-65% [ ]166-85% [ 1 masde 85%
b) Los principales factores que afectan su aprovechamiento (Admite hasta 4 marcas).

[ ] Falta de Materias Primas [ ] Faltade envases

[ ] Mala organizacion [ ] Gestion Deficiente

[ ] Falta de mantenimiento de equipos [ ] No hay ventas

[ ] Falta de compromiso [ 1 Salarios bajos

[ ] Faltade mano de obra [ ] Actualizacion tecnoldgica

[ ] Otro, écudl?

25. Marque con una X segin corresponda las producciones terminadas en su entidad (Admite
mas de una marca)

PRODUCTO TERMINADO
[ ] Pulpas [ 1 Conservas [ ] Puré
[ 1 Dulces Almibar [ ] Pastas [ 1 Mermeladas
[ ] Salsas [ ] Encurtidos [ ] Jugos
[ 1 Condimentos [ ] Néctares [ 1 Vino
[ 1 Concentrados [ ] Vinagre
25.1 &éSu entidad comercializa Pulpa?
[ 1SI [ 1 NO [ ] Pase a pregunta 26
25.2 En caso afirmativo (si) indique el destino que le da:
[ 1 Exportacién [ ] Autoconsumo [ ] Otraindustria o miniindustria [ 1 Otro, écual?

26. Evalte el estado de obsolescencia de la tecnologia principal instalada en su planta (Solo
una marca).

[ ] Mas de 20 afios [ 110-20 anos [ ] menos de10 afios[ ] [ 1 De punta



27. Marque con una X cuales equipos conforman su linea de produccion (Admite mas de
una marca).
EQUIPOS

[ ] Lavadora [ ] Agitador [ 1 Selladora de nailon

[ 1 Cortadoras [ ] Caldera [ 1 Envasado aséptico

[ 1 Seleccionador [ ] Horno de Madera [ 1 Lineadellenado de bidones
[ ] Peladoras [ ] Horno de Carbén [ ] Pesas

[ ] Rebanadora [ ] Horno eléctrico [ 1 Basculas

[ 1 Molino Triturador [ ] Frigorifico [ 1 Refractometro

[ 1 Molino Martillo [ ] Neveras [ 1 pHmetro

[ 1 Repasadora [ 1 Freezers [ 1 Microbiologia

[ 1 Cocina [ 1 Lavadora de envases [ ] Balanzas

[ ] Marmita [ ] Llenadora [ ] Valorador

[ 1 Evaporador [ ] Retapadorade envases metalicos [ | Determinador de Humedad
[ ] Intercambiador de calor [ ] Tapadorade envases vidrio [ 1 Otro, écudl?

[ 1 Concentrador [ ] Tapadora de envases plasticos

28. Marque con una X los formatos en los cuales se envasan las producciones en su entidad,
especificando para cada caso si es virgen o de reuso.

BOLSAS NAILON
POLIETILENO
POLIPROPILENO
BOTELLAS VIDRIO
PLASTICAS
PET
LATAS % KG
% KG
1KG
R-10
5GL
CUBETAS 10L
41
TANQUES PLASTICOS 200L
METALICOS 200L
METALICOS 220L
CAJAS MADERA
PLASTICO
CARTON
CAJAS PALETA MADERA
PLASTICO
METAL



29. {Todas sus producciones se encuentran etiquetadas? [ ]Si [ 1No Pase a pregunta 30

29.1 En caso de ser positivo marque la informacion recogida en su etiqueta

[ 1 Producto etiquetado [ ] Marca

[ T Contenido neto [ 1 Ingredientes

[ 1 Identificacién de los productos [ 1 Identificacidon dellote
[ 1 Fechade produccién [ ] Fechade vencimiento
[ 1 Nombreydireccion [ ] Pais

[ 1 Otra, écual?

30. 6Posee la entidad almacén de producto terminado? [ ]Si [ 1No Pase a pregunta 31

30.1 En caso de respuesta positiva diga el tipo:
[ ] Descubierto [ 1 Protegido [ 1 Refrigerado

31. éSe controla el consumo de portadores energéticos?
[ 1 Siempre [ 1 Aveces [ ] CasiNunca [
[ 1 Diario [ 1 Semanal [ 1 Mensual [

] Nunca
] Anual

32. éSe trabaja en la industria con indicadores de consumo?
[ 1 Siempre [ 1T Aveces [ 1 CasiNunca [ 1 Nunca
[ 1 Diario [ 1 Semanal [ 1 Mensual [ 1] Anual

33 &Qué accion se realizan con los indices de consumo? (puede marcar méas de una).

[ 1 Seanalizan en consejo de direccién [ 1 Setoman medidas correctivas
[ 1 Sediscute conlos trabajadores [ 1 Setienenen cuentaen evaluacion
[ 1 Seconfeccionan las fichas de costo [ 1 Otro, écudl?

[ 1 Nosehacenada

34. Marque con una X los indicadores controlados en su entidad (puede marcar mas de una).

[ 1 Aguam?®/campania [ ] Maderat/camparia

[ 1 Aguam?/PF [ ] Maderat/PF

[ 1 Energia E. kWh/campafia [ ] Frutat/t campafia

[ 1 Energia E.kWh/PF [ ] Frutat/t PF

[ 1 Diésel L/campaifia [ ] Insumos t/t camparia
[ 1 Diésel L/ PF [ ] Insumost/t PF

[ 1 Fueloil L/camparia [ T Otro, écudl?

[ 1 FueloilL/PF

35. éConsidera que es provechoso trabajar considerando los indices de consumo?
[ 1Si [ 1 No Pasea pregunta 36



35.1 En caso afirmativo seiale los beneficios (admite hasta tres marcas).
[ 1 Reporta eficiencia
[ 1 Alertas de fallas
[ 1 Mejor resultado econémico
[ 1 Recargade trabajo
[ 1 Otra, écual?
[ 1 Noaportanada

36. Sobre las labores de mantenimiento conteste:
¢Tiene personal para ello? []Si [ 1No
¢Utiliza una entidad externa? [ ] Si [ 1No

37. éTiene identificado el universo de Proveedores?
[ ] Si [ 1 No Pase apregunta 38

37.1 En caso afirmativo (Si) marque en la columna A, el tipo de proveedor y en la columna B el

sector al que pertenece, atendiendo a los insumos recibidos.

PROVEEDOR PROVEEDOR SECTOR SECTOR SECTOR
NACIONAL INTERNACIONAL COOPERATIVO ESTATAL INTERNACIONAL
A) MATERIAS PRIMAS
B) ENVASES
C) ETIQUETAS

D) EQUIPQS, PIEZAS Y ACCESORIOS

38. Segun su criterio, dé una caracterizacion general de su entidad (solo una marca por fila).

BUENO

REGULAR

MALO

a) Estado general de la Instalacién

b) Manejo de materias primas, materiales y productos empleados

¢) Procesamiento industrial

d) Equipamiento instalado

e) Envase

f) Etiquetado

¢) Almacenamiento

h) Indices de consumo

1) Mantenimiento

j) Transporte

k) Sistema de gestion

D Datos econémicos




LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA
ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

39. En relacion con los sistemas de su entidad indique si posee y en qué fase se encuentran.

IMPLEMENTADO CERTIFICADO

A) SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

B) SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

() SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDADY SALUD EN EL TRABAJO

D) SISTEMA HACCP (ANALISIS Y PUNTOS CRITICOS DE CONTROL)

E) SISTEMA ECONOMICOY CONTROL INTERNO

40. A partir de los siguientes aspectos para el control de la calidad seiiale en la columna A si su
entidad cuenta con ellos y en la columna B c6mo evaliia cada uno.

COLUMNA B (evaluacion)
(Una marca por columna)

REGULAR

COLUMNAA
(Una marca por columna)

INDICADORES DE CALIDAD

MALO

A) LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD

B) CONTROLES DE CALIDAD INTERNOS

C) ENTIDAD EXTERNA CONTRATADA

D) ANALISIS FISICOQUIMICOS

E) ANALISIS MICROBIOLOGICOS

F) ANALISIS ORGANOLEPTICOS

G) INSTRUMENTOS DE MEDICION

H) PNO/ OTROS

) NORMAS TECNICAS

J) MUESTRAS TESTIGOS DE LA PRODUCCION

K) TRAZABILIDAD

L) HIGIENIZACIONES

M) CONTROL DE VECTORES

N) CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA DE PROCESO
0) CARACTERIZACION DE RESIDUALES

P) IDENTIFICACION DE LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL
Q) APLICACION DE LAS BPM

= -
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41. A partir de los siguientes aspectos para evaluar el ambiente laboral sefiale en la columna A
si su entidad los tiene en cuenta y en la columna B como evalia cada uno.

SI NO BUENO REGULAR MALO
A) IDENTIFICACION LOS RIESGOS LABORALES

B) IDENTIFICACION DE LAS AREAS DE RIESGO

C) IDENTIFICADAS LAS AREAS DE ACCESO

D) SENALETICA

E) USO CORRECTO DE LOS EQUIPOS DE PROT. INDIVIDUAL
F) MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE

G) INSTALACIONES SANITARIAS

H) EXTINTORES PARA EL CONTROL DEL FUEGO

1) IDENTIFICADO LAS NECESIDADES DE CAPACITACION

J) PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

K) CLIMATIZACION Y/O VENTILACION

42, Seiiale los equipos de proteccion individual que se le garantizan a los trabajadores.

[ 1 Batasanitaria [ 1 Guantes [ T Guantes térmicos [ 1 Nasobuco
[ 1T Gorro [ 1 Orejeras [ 1 Delantal térmico [ 1 Botasde goma
[ 1 Espejuelos [ 1 Ninguno de los anteriores

43.5Existen mermas de la produccion y rechazos?
[ ] Siempre [ 1 Aveces [ ] Nunca Pase a pregunta 44

43.1 Marque con una X los destinos fundamentales que se le da ala merma (admite hasta 3).
[ ] Consumo animal [ ] Compost [ ] Biofertilizantes [ ] Biogas
[ 1 Vertimiento basura [ 1 Otro, cual?



44. En cuanto a los siguientes indicadores medioambiente, sefiale si cuenta con ellos en su
entidad.
SI | NO

a) Politica ambiental
b) Programa de Gestion Ambiental
GESTION DEL AGUA
¢) Control del consumo
d) Metros contadores de agua
e) Fuente de abastecimiento
f) Analisis fisico-quimicos del agua potable
¢) Pérdidas de agua por salideros y/o equipos
h) Control del flujo en las mangueras de limpieza
i) Limpieza mecanica para reducir consumo de agua en las limpiezas tecnoldgica
j) Recirculacion y/o redso de corrientes
k) Implementacion de medidas de ahorro de agua
GESTION DE RESIDUOS
) Monitoreo y caracterizacion de efluentes
m) Servicio de alcantarillado
n) Instalaciones de drenaje
fi) Vertimiento descontrolado: [ JEmbalse, [ ]Rio, [ ]Lagunas, [ ]Aguassubterraneas
0) Tratamiento de Residuales liquidos: [ ]PTR, [ ]Fosa, [ ]Laguna, [ ]T.Grasa
p) Tratam. residuos sélidos: [ JAlim. animal, [ JHumus, [ ]Compost, [ ]Incineracion
GESTION DE LA ENERGIA
q) Red eléctrica
r) Metros contadores seccionados
s) Aislamiento de tuberias de vapor
t) Fugas de vapor
w) Adecuada Iluminacién
v) Aprovechamiento de la luz natural
w) Implementacion de medidas de ahorro energético y mantenimiento
x) Empleo de fuentes renovables de energia




3.8.4 ENTIDADES PROCESADORAS QUE ELABORAN PULPA (INDUSTRIAS, MINIY MICRO-INDUSTRIAS)

El proyecto de Apoyo al Fortalecimiento de la Cadena de Frutales a Nivel Local (AGROFRUTALES) im-
plementa actualmente un proceso de diagndstico participativo. Para ello debe caracterizar a las entidades
procesadoras (Director), como un actor esencial en la cadena de Papaya, Guayaba y/o Mango. Sus criterios
son muy importantes, por lo que le agradeceriamos su colaboracion.

Muchas gracias

1. Sefiale el municipio al que pertenece su entidad:

Caimito []1
Artemisa [12
Alquizar [ 13
Santiago de Cuba [ 14
Contramaestre [ 15
2. Nombre de la entidad:

3. Organismo al que pertenece:
4. Direccion:
5. Teléfono: 6. email:

7. Nombre y Apellidos del encuestado:

8. Cargo:
9. (,Cudl es su edad en afios cumplidos? Afos:
10. Sexo: [ ] Masculino [ 1 Femenino

11. Seiiale con una X los medios con los que cuenta su entidad para el trabajo diario.
Teléfono: Fijo [ ] Moévil [ ] Otra, cual

Cobertura: Buena| ] Regular [ ] Mala[ ]

[ 1Computadora

[ ]JCorreo electrénico

[ ]Transporte: Propio[ ] Especializado para frutales [ ]

[ JAlmacén de insumo [ ]

12. Marque con una X el tipo de forma productiva a la que pertenece la entidad:
[ 1CCSF [ 1CPA [ JUBPC
[ 1Empresa Estatal [ ]Otra, écual?



13. Indique la cantidad total de trabajadores de su entidad, desagregando en los siguientes in-
dicadores:

CALIFICADO NO CALIFICADO
CANTIDAD

13.1 En el caso de las trabajadoras mujeres indique la cantidad que son dirigentes:
14. Seleccione las caracteristicas de la entidad atendiendo a su clasificacion, economia y fuen-
te de financiamiento

(SOLO UNA MARCA POR COLUMNA) (SOLO UNA MARCA POR COLUMNA) (PUEDE MARCAR MAS DE UNA COLUMNA)
[ 1 MICROINDUSTRIA [ 1 UNIDAD PRESUPUESTADA [ 1 PROPIA

[ 1 MINIINDUSTRIA [ ] AUTOFINANCIADA [ ] NACIONAL

[ 1 INDUSTRIA [ 1 INTERNACIONAL

[ ] PLANTA DE ACONDICIONAMIENTO

15. Marque con una X la Documentacion Reglamentaria que posee su entidad en este momento

(Admite mas de una marca por columna).
DOCUMENTOS

[ ] Licencia Sanitaria

[ T Licencia de Comercializacion

[ ] Licencia Ambiental

[ 1 Registro Sanitario Salud Publica

[ 1 Acuerdo del CAM
[ ] Certificado de Calidad del producto
[ 1 Marcaregistrada
[ ] Otra, écual?

16. &Considera Ud. que la infraestructura de su entidad es la requerida para producir alimen-
tos con calidad e inocuos?

[ ]St [ 1 No [ ] NoSé



17. Evalie en Bueno, Regular o Malo, cada uno de los aspectos de la infraestructura de su en-

tidad (Solo una marca por fila)
BUENO REGULAR MALO

a) Rutas de acceso

b) Paredes

¢) Cubierta

d) Piso

e) Ventilacion

f) Sistema de Drenaje

g) Instalacion Sanitaria

h) Iluminacion

1) Almacenamiento

j) Suministro de Agua

k) Suministro de Energia

D Estado General de la Instalacion

18. Diga con qué frecuencia las materias primas, materiales y productos empleados que se uti-
lizan en el proceso productivo, poseen certifico de calidad (Solo una marca por fila)
SIEMPRE A VECES NUNCA
a) Materias primas
b) Materiales
¢) Productos empleados

19.é4Cudles son las frutas que se procesan en su entidad? (Admite varias marcas)
[ 1 Mango

[ 1 Guayaba

[ ] Papaya

[ ] Pifia

[ ] Coco

[ ] Otra, écudl?

20. Seiiale como evalua Ud. la entrega de materias primas por parte de sus proveedores.
[ 1 Muy Rapida [ ] Rapida [ 1 Entiempo [ T Lenta [ 1 Muy Lenta

21. Marque con una X los principales criterios que utiliza para evaluar la calidad de la fruta
(Admite hasta 3)

[ ] Solidos Totales

[ 1 Acidez

[ ] Dafios mecanicos

[ ] Tamailo

[ 1 Color

[ 1 Otro, écual?



22. 6En qué régimen se desarrolla su proceso industrial? (Admite mas de una marca).
[ 1 Automatico [ T Semiautomatico [ 1 Manual

23. Marque con una X segiin corresponda la capacidad instalada en su entidad (Solo una marca).
[ 10-2t/h [11 2-5t/h [ 15-20t/h [ 1 mayorde 20 t/h

24. Sobre la capacidad instalada en su entidad responda:
a) Elporciento de utilizacion:

[ 1 Menos de 50% [ ]150-65% [ ]166-85% [ 1 masde 85%
b) Los principales factores que afectan su aprovechamiento (Admite hasta 4 marcas).

[ ] Falta de Materias Primas [ ] Faltade envases

[ ] Mala organizacion [ ] Gestion Deficiente

[ ] Falta de mantenimiento de equipos [ ] No hay ventas

[ ] Falta de compromiso [ 1 Salarios bajos

[ ] Faltade mano de obra [ ] Actualizacion tecnoldgica

[ ] Otro, écudl?

25. Marque con una X segin corresponda las producciones terminadas en su entidad (Admite
mas de una marca)

PRODUCTO TERMINADO
[ ] Pulpas [ 1 Conservas [ ] Puré
[ 1 Dulces Almibar [ ] Pastas [ 1 Mermeladas
[ ] Salsas [ ] Encurtidos [ ] Jugos
[ 1 Condimentos [ ] Néctares [ 1 Vino
[ 1 Concentrados [ ] Vinagre
25.1 &éSu entidad comercializa Pulpa?
[ 1SI [ 1 NO [ ] Pase a pregunta 26
25.2 En caso afirmativo (si) indique el destino que le da:
[ 1 Exportacién [ ] Autoconsumo [ ] Otraindustria o miniindustria [ 1 Otro, écual?

26. Evalte el estado de obsolescencia de la tecnologia principal instalada en su planta (Solo
una marca).
[ ] Mas de 20 afios [ 110-20 anos [ ] menos de10 afios[ ] [ 1 De punta

27. Marque con una X cuales equipos conforman su linea de produccion (Admite mas de
una marca).
EQUIPOS
[ ] Lavadora [ ] Molino Triturador [ ] Evaporador [ 1 Horno de Madera
[ ] Cortadoras [ 1] Molino Martillo [ 1 Intercambiadordecalor [ ] Hornode Carbon
[ 1 Seleccionador [ ] Repasadora [ 1 Concentrador [ ] Horno eléctrico
[ 1 Peladoras [ 1 Cocina [ ] Agitador [ ] Frigorifico
[] []

[ ] Rebanadora Marmita Caldera



28. Marque con una X los formatos en los cuales se envasan las producciones en su entidad,
especificando para cada caso si es virgen o de reuso.

BOLSAS NAILON
POLIETILENO
POLIPROPILENO
BOTELLAS VIDRIO
PLASTICAS
PET
LATAS % KG
%KG
1KG
R-10
5GL
CUBETAS 0L
41
TANQUES PLASTICOS 200L
METALICOS 200L
METALICOS 220L
CAJAS MADERA
PLASTICO
CARTON
CAJAS PALETA MADERA
PLASTICO
METAL

29. {Todas sus producciones se encuentran etiquetadas? [ ]Si [ 1No Pase a pregunta 30

29.1 En caso de ser positivo marque la informacion recogida en su etiqueta

[ 1 Producto etiquetado [ 1 Marca

[ ] Contenido neto [ 1 Ingredientes

[ 1 Identificacidon de los productos [ 1 Identificacion dellote
[ 1 Fechade produccién [ 1 Fechadevencimiento
[ 1 Nombre ydireccién [ 1 Pais

[ T Otra, écual?

30. &Posee la entidad almacén de producto terminado? [ ]Si [ 1No Pase a pregunta 31

30.1 En caso de respuesta positiva diga el tipo:
[ ] Descubierto [ 1 Protegido [ 1 Refrigerado



31. éSe controla el consumo de portadores energéticos?
[ 1 Siempre [ T Aveces [ T CasiNunca [ T Nunca
[ 1 Diario [ 1 Semanal [ 1 Mensual [ 1 Anual

32. &Se trabaja en la industria con indicadores de consumo?
[ 1 Siempre [ 1T Aveces [ 1 CasiNunca [ 1 Nunca
[ 1 Diario [ 1 Semanal [ 1 Mensual [ ] Anual

33 éQué accion se realizan con los indices de consumo? (puede marcar mas de una).

[ 1 Seanalizan en consejo de direccién [ 1 Setoman medidas correctivas
[ 1 Sediscute conlos trabajadores [ 1 Setienen en cuentaen evaluacion
[ 1 Seconfeccionan las fichas de costo [ 1 Otro, écudl?

[ 1 Nosehacenada

34. Marque con una X los indicadores controlados en su entidad (puede marcar mas de una).

[ 1 Aguam?®/campania [ ] Maderat/camparia

[ 1 Aguam?/PF [ 1 Maderat/PF

[ 1 Energia E. kWh/campafia [ ] Frutat/t campafia

[ 1 Energia E.kWh/PF [ ] Frutat/tPF

[ 1 Diésel L/campafia [ ] Insumos t/t camparia
[ 1 Diésel L/ PF [ ] Insumost/t PF

[ 1 Fueloil L/camparia [ ] Otro, éCudl?

[ 1 FueloilL/PF

35. éConsidera que es provechoso trabajar considerando los indices de consumo?
[ 1Si [ 1 No Pasea pregunta 36

35.1 En caso afirmativo seiale los beneficios (admite hasta tres marcas).
Reporta eficiencia

Alertas de fallas

Mejor resultado econémico

Recarga de trabajo

Otra, écudl?

No aporta nada

e
—_

36. Sobre las labores de mantenimiento conteste:
éTiene personal para ello? [ 1 Si [ INo
¢Utiliza una entidad externa? [ ] Si [ TNo

37. éTiene identificado el universo de Proveedores?
[ ] Si [ 1 No Pasea pregunta 38
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37.1 En caso afirmativo (Si) marque en la columna A, el tipo de proveedor y en la columna B el
sector al que pertenece, atendiendo a los insumos recibidos.

COLUMNA B (una marca por columna)

COLUMNA A (una marca por columna)

INSUMOS PROVEEDOR PROVEEDOR SECTOR SECTOR SECTOR
NACIONAL INTERNACIONAL COOPERATIVO ESTATAL INTERNACIONAL

A) MATERIAS PRIMAS

B) ENVASES

() ETIQUETAS

D) EQUIPQS, PIEZAS Y ACCESORIOS

38. Segun su criterio, dé una caracterizacion general de su entidad (solo una marca por fila).

a)
b)
©)
d
e)
1)
2
h)
i)
)}
k)
D

BUENO REGULAR MALO
Estado general de la Instalacion
Manejo de materias primas, materiales y productos empleados
Procesamiento industrial
Equipamiento instalado
Envase
Etiquetado
Almacenamiento
Indices de consumo
Mantenimiento
Transporte
Sistema de gestion
Datos econdémicos

39. En relacion con los sistemas de su entidad indique si posee y en qué fase se encuentran.

IMPLEMENTADO CERTIFICADO

A) SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

B) SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

() SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO

D) SISTEMA HACCP (ANALISIS Y PUNTOS CRITICOS DE CONTROL)

E) SISTEMA ECONOMICOY CONTROL INTERNO
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LA CADENA DE VALOR DEL MANGO EN CUBA
ESTUDIO DE SU SITUACION EN CINCO MUNICIPIOS DE LAS PROVINCIAS DE ARTEMISA Y SANTIAGO DE CUBA

40. A partir de los siguientes aspectos para el control de la calidad seiiale en la columna A si su
entidad cuenta con ellos y en la columna B c6mo evaliia cada uno.

COLUMNAA COLUMNA B (evaluacion)

INDICADORES DE CALIDAD (Una marca por columna) (Una marca por columna)
[ REGULAR

A) LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD

B) CONTROLES DE CALIDAD INTERNOS

C) ENTIDAD EXTERNA CONTRATADA

D) ANALISIS FISICOQUIMICOS

E) ANALISIS MICROBIOLOGICOS

F) ANALISIS ORGANOLEPTICOS

G) INSTRUMENTOS DE MEDICION

H) PNO/ OTROS

) NORMAS TECNICAS

J) MUESTRAS TESTIGOS DE LA PRODUCCION

K) TRAZABILIDAD

L) HIGIENIZACIONES

M) CONTROL DE VECTORES

N) CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA DE PROCESO
0) CARACTERIZACION DE RESIDUALES

P) IDENTIFICACION DE LOS PUNTOS CRITICOS DE CONTROL
Q) APLICACION DE LAS BPM

41. A partir de los siguientes aspectos para evaluar el ambiente laboral sefiale en la columna A
si su entidad los tiene en cuenta y en la columna B cémo evaliia cada uno.

COLUMNAA COLUMNA B (evaluacion)

INDICADORES DE AMBIENTE LABORAL (Una marca por columna) (Una marca por columna)

REGULAR MALO

A) IDENTIFICACION LOS RIESGOS LABORALES

B) IDENTIFICACION DE LAS AREAS DE RIESGO

C) IDENTIFICADAS LAS AREAS DE ACCESO

D) SENALETICA

E) USO CORRECTO DE LOS EQUIPOS DE PROT. INDIVIDUAL
F) MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE

G) INSTALACIONES SANITARIAS

H) EXTINTORES PARA EL CONTROL DEL FUEGO

1) IDENTIFICADO LAS NECESIDADES DE CAPACITACION
J) PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
K) CLIMATIZACION Y/O VENTILACION
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42, Seiiale los equipos de proteccion individual que se le garantizan a los trabajadores.

[ 1 Batasanitaria [ 1 Guantes [ T Guantes térmicos [ 1 Nasobuco
[ 1T Gorro [ 1 Orejeras [ 1 Delantal térmico [ 1 Botasde goma
[ 1 Espejuelos [ ] Ninguno de los anteriores

43.5Existen mermas de la produccion y rechazos?
[ ] Siempre [ ] Aveces [ ] Nunca Pase a pregunta 44

43.1 Marque con una X los destinos fundamentales que se le da a la merma (admite hasta 3).
[ ] Consumo animal [ ] Compost [ ] Biofertilizantes [ ] Biogas
[ 1 Vertimiento basura [ 1 Otro, cual?

44. En cuanto a los siguientes indicadores medioambiente, sefiale si cuenta con ellos en su
entidad.
st |NO
a) Politica ambiental
b) Programa de Gestion Ambiental
GESTION DEL AGUA

¢) Control del consumo
d) Metros contadores de agua
e) Fuente de abastecimiento
f) Analisis fisico-quimicos del agua potable
g) Pérdidas de agua por salideros y/o equipos
h) Control del flujo en las mangueras de limpieza
i) Limpieza mecanica para reducir consumo de agua en las limpiezas tecnoldgica
j) Recirculacion y/o redso de corrientes
k) Implementaciéon de medidas de ahorro de agua
GESTION DE RESIDUOS

) Monitoreo y caracterizacion de efluentes

m) Servicio de alcantarillado

n) Instalaciones de drenaje

i) Vertimiento descontrolado: [ JEmbalse, [ ]Rio, [ ]JLagunas, [ ]Aguas subterraneas

0) Tratamiento de Residuales liquidos: [ ]PTR, [ ]Fosa, [ ]Laguna, [ ]T.Grasa

p) Tratam. residuos sdlidos: [ JAlim. animal, [ JHumus, [ ]Compost, [ ]Incineracion
GESTION DE LA ENERGIA

q) Red eléctrica

r) Metros contadores seccionados

s) Aislamiento de tuberias de vapor

t) Fugas de vapor

w) Adecuada Iluminacion

v) Aprovechamiento de la luz natural

w) Implementacion de medidas de ahorro energético y mantenimiento
x) Empleo de fuentes renovables de energia




3.8.5 ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS Y PROVEEDORAS DE INSUMOS

El proyecto de Apoyo al Fortalecimiento de la Cadena de Frutales a Nivel Local (AGROFRUTALES) im-
plementa actualmente un proceso de diagndstico participativo. Para ello debe caracterizar a las entidades
prestadoras de servicio y proveedoras de insumos (Jefe de servicio), como un actor esencial en la cadena
de Papaya, Guayaba y/o Mango. Sus criterios son muy importantes, por lo que le agradeceriamos su cola-
boracion.
Muchas gracias
1. Seiiale el municipio al que pertenece su entidad:

Caimito []1
Artemisa [12
Alquizar [ 13
Santiago de Cuba [ ]4
Contramaestre [ 15
2. Nombre de la entidad: 3. Organismo al que pertenece:

4, Direccidn:
5. Teléfono: 6. email:

7. Nombre y Apellidos del encuestado:

8. Cargo:
9. 6Cual es su edad en afios cumplidos? Afios:
10. Sexo: [ | Masculino [ ] Femenino

11. Seiiale con una X los medios con los que cuenta su entidad para el trabajo diario.
Teléfono: Fijo[ ] Moévil [ ] Otra, cual

Cobertura: Buena| ] Regular|[ ] Mala|[ ]

[ 1 Computadora

[ 1Correo electrénico

[ ]1Transporte: Propio[ ] Especializado para frutales [ ]

[ 1Almacén de insumo [ ]

12.Indique la cantidad total de trabajadores de su entidad, desagregando en los siguientes in-
dicadores:

CALIFICADO NO CALIFICADO
CANTIDAD



13. 6Considera que la entidad cuenta con los recursos humanos necesarios para la prestacion
de los servicios que brinda?
[ ]Siempre [ TAveces [ 1Nunca

13.1 Seiiale las principales causas de esa situacion.
[ ]Inestabilidad de la fuerzalabora

[ ] Envejecimiento de la fuerza laboral

[ 10Otro, écual?

14. {Considera que la entidad cuenta con los materiales necesarios para la prestacion de los
servicios que brinda?
[ ]Siempre [ TAveces [ 1Nunca

14.1 Seiiale las principales causas de esa situacion
[ ] Obsolescencia equipamiento

[ ]Insuficiencia de equipamiento

[ ]Falta de personal capacitado

[ ]Falta de financiamiento

[ ]Insuficiente gestion

[ 1Regulaciones juridicas

[ TInadecuada infraestructura

[ ]Insuficientes insumos

[ 1Obsolescencia del parque automotor
[ ]Insuficiencia del parque automotor
[ ]0Otro, écual?

15. Segiin su criterio, caracterice a su entidad en los siguientes indicadores
SIEMPRE A VECES NUNCA
éSe conocen los clientes alos que le puede
prestar servicios?
¢Los servicios que se brindan son beneficiosos para
los clientes en funcion de las utilidades que ellos obtienen?
éSe realizan actividades promocionales de los servicios
que se prestan?

15.1 En caso de que se realicen acciones promocionales, seiiale los medios fundamentales que
se utilizan.

[ 1Medios masivos de comunicacion

[ ]1Plegables

[ ]1Paginaweb

[ ]Intercambio con posibles clientes

[ 1Otros, écudles?



16.Seleccione los servicios que su entidad brinda como apoyo a la cadena de Papaya, Guayaba
y/0 Mango. (Puede marcar mas de una opcion)

SERVICIOS

[ ]1Financieros (crédito y seguro)

[ 1Juridicos (asesoriay capacitacion)

[ ]Asistenciatécnicay capacitacion en temas técnicos

[ ]Asistencia técnicay capacitacion en gestion

[ ]Informatizacion

[ 1Reparacion y mantenimiento de equipos

[ 1Servicios especializados (analisis, calibraciones, certificaciones, Licencias)

[ ]1Construccion, reparacion y mantenimiento de infraestructuras

[ ]Transportacion

[ 1Produccién de material de propagacién

[ 1Maquinaria agricola

[ 1Electricidad

[ 1Energia OBE

[ ] Suministrador de insumos

[ 1Recursos Hidraulicos

[ ]0Otro, écual?

17. 6Como calificaria el acceso a los usuarios, a los que usted puede prestar servicios?
[ 1Facil [ ]1Dificil

17.1 En caso de que sea dificil sefiale las principales causas (Admite hasta 3 marcas)

[ ]Insuficiente transporte [ ]1Regulaciones con restricciones de pago
[ ]Prioridad de cultivos [ ]Desconocimiento de la demanda del cliente
[ ]Dificil acceso al lugar [ ]Otro, écual?

18. &Conoce usted cudles son los usuarios y areas prioritarias para su entidad?
[ 1si [ 1No

18.1 En caso de que los conozca, mencione al menos tres usuarios y tres areas prioritarias:

A) USUARIOS

1. 2. 3.
B) AREAS PRIORITARIAS

1. 2. 3.

19. éConsidera que el tiempo real invertido en la ejecucion de los servicios que brinda la enti-
dad se corresponde con el previsto y el necesario para la obtencion de resultados satisfactorios con
su aplicacion?

[ ]Siempre [ TAveces [ TNunca



19.1 En caso negativo exponga 3 causas mas importantes:
D
2)
3)

20. 6Coémo calificaria usted la atencion (relaciones humanas) que les dala entidad a los clientes?
[ ]Buena [ ]1Regular [ ]Mala

20.1 En caso de Regular y Mala exponga 3 causas mas importantes:
D
2)
3)

21. 6Coémo calificaria usted la calidad de los servicios de apoyo a la cadena de Papaya, Guayaba
y/o Mango que brinda la entidad o estructura a la que usted pertenece?
[ ]Buena [ ]1Regular [ ]Mala

En caso de Regular y Mala exponga 3 causas mas importantes:
D
2)
3)

22. 6Considera que existe una planificacion de los servicios en funcion de los clientes poten-
ciales?
[ 1St [ 1No

22.1. En caso de una respuesta positiva, indique el grado de efectividad de dicha planificacion,
en funcion de los recursos materiales y humanos que dispone.
[ ]Buena [ 1Regular [ ]Mala

23.4Mediante qué mecanismos legales se establecen las relaciones cliente-prestador de servicios?
[ TAcuerdo [ ]Contrato [ ]Otro, écual?

23.1 6Con relacidn al contrato considera que son suficientes?
[ ]St [ 1No

24. Marque con una X los otros actores de la cadena de produccion de Papaya, Guayaba y/o
Mango con los que usted se relaciona.

ACTORES

[ ]Viveristas [ ] Cooperativistas

[ 1Acopiadores y beneficiadores [ ]Procesadores

[ ]1Comercializadores mayoristas [ 1 Comercializadores minoristas
[ ]Otros prestadores de servicios [ ]Otros proveedores de insumos

[ ]Otro, écudl?



ANEXO 4. SOBRE LA METODOLOGIA DEL ANALISIS DE GENERO EN EL DIAGNOSTICO DE LA CADENA

AGROFRUTALES, con el objetivo de profundizar desde la perspectiva de género en el diagndstico de la ca-
dena del mango, realiz6 un analisis cuantitativo y cualitativo sobre dimensiones clave de género. Por una
parte, aplico dos tipos de cuestionarios: uno dirigido a cooperativas y el otro a entidades estatales vinculadas
a la cadena del mango. A través de ellos se obtuvo informacion cuantitativa sobre la fuerza laboral en 23
entidades (15 cooperativas y 8 entidades estatales) participantes en el proyecto y sobre caracteristicas so-
cioeconomicas de las mujeres y de los hombres de dichas entidades que son actores de la cadena del mango.
Entre las variables consideradas de la fuerza laboral se encuentran la edad, el nivel escolar, la ocupacion, la
condicion laboral (contractual), la situacion frente a la propiedad y la gestion de la tierra.

Por otra parte, se realizé a través de talleres el diagndstico participativo de género en el que se utilizaron
instrumentos y herramientas de buisqueda de informacidn cualitativa, individual y grupal, que permitieron
el debate reflexivo, la produccion de consensos y la reconstruccion colectiva de saberes —fundamentado en
larelacion dialéctica entre la practicay la teoria— sobre las relaciones de género en los contextos cotidianos.
Asimismo, se aprovechd el espacio para la concientizacion en género y se estimuld el compromiso con el
cambio a favor de laigualdad y el respeto a los derechos de mujeres y de hombres.

La estrategia metodoldgica de los talleres incluy6 la aplicacién de un cuestionario auto-administrado
sobre creencias personales; realizacion de sociodramas y dibujos que les permitid representar cdmo per-
ciben sus entidades y la cadena; el llenado de planillas con matrices y preguntas de profundizacién sobre
diferentes dimensiones de género, la construccion de conocimiento a través de la técnica lluvia de ideas y
la presentacion de temas de apoyo a la capacitacion en género. A través del uso de técnicas cuantitativas y
cualitativas se pudo realizar un analisis integrador de conceptos basicos para el analisis, deconstruccion y
comprension de las relaciones de género, entre ellos: toma de decisiones, liderazgo, participacion, roles de
género, necesidades especificas, oportunidades, acceso y control de recursos, todos vinculados al desarrollo
de mujeres y hombres en las cadenas de frutales. Ello permitié revelar la existencia de brechas de género
presenciales, en el desempefio de roles y de empoderamiento (asi como aspectos favorables a la igualdad) lo
cual favorecera la toma de decisiones sobre acciones y procesos relacionados con la equidad de género en la
cadena del mango.

A continuacion, se muestra un CUADRO RESUMEN sobre las dimensiones de género abordadas en el
diagndstico, las herramientas utilizadas y a qué nivel se realizé el levantamiento de la informacion.



1) Estereotipos
sexistas

2) Segregacion
ocupacional
seglin género en
la realizacion de
actividades

3) Roles de género

4) Participacion y
toma de decisiones
de las mujeres y los
hombres

5) Acceso y control
de los recursos y
los beneficios de
mujeres y hombres

6) Necesidades
practicasy
estratégicas de
género

7) Empoderamiento
y liderazgo de las
mujeres

Planilla con 24 creencias individuales; sobre ellas se expresa si se estd total-
mente de acuerdo, de acuerdo, o totalmente en desacuerdo.

Reflexion sobre las creencias mds escuchadas en la cadena, instituciones,
territorios.

Planilla sobre opiniones relativas a las actividades que deben hacer o harian
mejor las mujeres y los hombres en las cadenas de frutales.

Perfil de actividades en los espacios comunitario, familiar y laboral. Quién
hace qué: actividades realizadas por mujeres y hombres, frecuencia con la
cual se realiza la actividad y pregunta sobre si se recibe un pago por dicha
actividad.

Planilla sobre participacion especifica en actividades de cada eslabdn: quié-
nes tienen (generalmente) conocimientos y habilidades para realizar la acti-
vidad; quiénes realizan mayoritariamente la actividad y por qué; principales
contribuciones de las mujeres y de los hombres a las actividades de cada
eslabon de la cadena.

Dramatizaciones sobre la vida de las mujeres y de los hombres de la cadena
en un dia cualquiera de la semana.

Dibujo sobre como es la participacion de las personas en entidades de la
cadena.

Planilla sobre la participacion de mujeres y hombres: condiciones y opor-
tunidades para participar en acciones y espacios seleccionados de cada
eslabdn; quiénes participan mas; y quiénes toman las decisiones en dichas
acciones y espacios.

Diana de beneficios: quienes tienen mas acceso y quienes controlan mas los
beneficios proporcionados por los eslabones de la cadena.

Planilla sobre el acceso y control de los recursos de la cadena por parte de
las mujeres y los hombres, identificacion de quienes estan en desventaja.

Cartaaladireccion de una entidad diferente que sera creada en 2025, expre-
sandoles necesidades fundamentales, aspiraciones, suefios y motivaciones
de las mujeres y de los hombres para tener una mayor igualdad de género
en la cadena.

Planilla para la identificacion de necesidades especificas de las mujeres y los
hombres de la cadena para lograr un mejor desempeno.

Entrevista grupal para identificar aspectos favorecedores (fortalezas y politi-
ca de género del MINAG) y obstaculos al empoderamiento y liderazgo de las
mujeres en las cadenas.

Individual

Por grupos

Individual

Grupal, por la cadena

Grupal, por eslabones

Grupal, por la cadena

Grupal, por la cadena

Grupal, por eslabones

Grupal, por eslabones

Grupal, por la cadena

Grupal, grupo de las mujeres

y grupo de hombres

Grupal, grupo de las mujeres

y grupo de hombres

Grupal, mujeres y hombres
participantes en el diagndstico



ANEXO 5. TABLA RESUMEN CON EL MARCO REGULATORIO EXISTENTE CON INCIDENCIA EN CADENA

ASPECTOS TECNICOS

Tenencia, uso de la tierra y entrega
de tierras estatales ociosas en
usufructo (Decreto-Ley
No.300/2012, Decreto 311, Decreto
203, Ley 125, Resolucion 24)

Proteccion fitosanitaria (Decreto 153
y169; Normas de Sanidad Vegetal y
Decreto 175)

Politica de recursos fitogenéticos
y semillas

Regula el régimen, propiedad, posesidn,
asi como contravenciones en el uso y te-
nencia de a tierra y bienes agropecuarios.
Se autoriza la entrega de tierras estatales
0Ciosas en conceptos de usufructo gratuito
y por un tiempo de diez anos en funcién de
la produccion agropecuaria, forestal y de
frutales.

Establece las regulaciones y contravencio-
nes de la sanidad vegetal; estrategias fito-
sanitarias que regulan plagas principales,
productos y normas para su aplicacion (téc-
nica y dosificacion); asi como regulaciones
durante la inspeccion de dreas, viveros y
material de propagacion.

Respalda la cadena de produccién de semi-
llas, que contempla desde el reordenamien-
to de los programas de fitomejoramiento
para la obtencion de materiales adaptados
a los diversos impactos actuales y futuros
del cambio climatico, hasta la recuperacion
gradual de la infraestructura constructiva
y tecnoldgica de los bancos de germoplas-
ma, estaciones de post entrada, plantas de
beneficio y laboratorios de ensayos para
garantizar la certificacion de la calidad de
las semillas.

Favorecen el incremento de productores/as in-
corporados/as a la siembra y el aumento de las
producciones de frutales, entre ellos el mango.

Como impacto negativo se puede destacar
la entrada a la produccién de personas des-
conocedoras de buenas practicas agricolas o
sin solvencia econdmica, lo que puede influir
posteriormente en la obtencion de bajos ren-
dimientos.

Inciden en el cumplimiento de los planes y con-
tratos y establecen la obligatoriedad del cum-
plimiento del objeto social concebido.

Limita la realizacion de construcciones hasta
el 1% del drea otorgada, lo que restringe el de-
sarrollo de infraestructuras necesarias para la
produccion.

Favorece la requlacion del proceso de obten-
cion, suministro e intercambio de semillas (se-
milla botdnica y yema) en diferentes especies
vegetales, dentro de las que se encuentra el
mango; asi como las de manejo fitosanitario de
as plantaciones.

Se obtiene material de propagacion mejor
adaptado a las condiciones edafoclimaticas,
con incidencia favorable en la calidad de las
frutas.



ASPECTOS TECNICOS

Politica para la mecanizacion,
tractores, equipos, el riego y el
drenaje agricola (Decreto 229)

Estrategia de frutales (2009)

Politicas para la Produccion
de Frutales (2015)

Norma Cubana 340: 2015.
Mango

Establece los métodos y vias para la planifi-
cacién, organizacion y control de los servi-
cios de mecanizacion agricola, la asistencia
técnica a los tractores, cosechadoras, ma-
quinas e implementos y equipamiento de
riego y drenaje, asi como la utilizacion de la
traccién animal.

Establece la creacion de un Grupo Técnico
Asesor de Frutales.

Recoge entre sus principales lineas el mane-
jo del cultivo de frutales sobre la base de la
mejora de los rendimientos para asi satisfa-
cer la capacidad de las industrias y miniin-
dustrias de procesamiento de frutas.

Aprueba programas puntuales como el Pro-
grama de Fincas de Frutales y el programa
de 6000 ha de mango con guayaba interca-
lada.

Esta norma establece las especificaciones de
calidad de los cultivares de la especie Man-
gifera indica L. (mango) que habran de sumi-
nistrarse frescas al consumidor. Se incluyen
los mangos destinados a la elaboracion in-
dustrial.

Permite establecer la planificacion de las activi-
dades agricolas y regular el mantenimiento de
equipos, los indices de consumo de lubricantes,
combustibles y piezas en la cadena.

Beneficia a investigadores, especialistas y pro-
ductores/as con asesoria, capacitacion y la in-
troduccion de los resultados obtenidos en las
investigaciones.

Contiene lineamientos especificos para el culti-
vo del mango, tales como cultivares, atenciones
fitotécnicas en el vivero, manejo de la planta-
cion, proteccion fitosanitaria, cosecha, trans-
formacion industrial, consumo fresco, conser-
vacion y comercializacion.

Favorecen el incremento de productores/as e
incentiva a la cadena para desarrollar nuevas
plantaciones aplicando las tecnologias adecua-
das a la situacion fitosanitaria y a las caracte-
risticas de cada localidad, diversificando los
patrones y cultivares sobre bases econdmicas
mas eficientes.

Permite mejorar la calidad de la fruta que se
destina al procesamiento industrial, influyendo
favorablemente en los productos que se derivan
de la pulpa, con repercusion en la satisfaccion
del cliente final que es la poblacién.



ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

Medio Ambiente (Ley No. 81, No. 27
Y 14,001)

Uso del Agua (Decretos 138 y 199).
Ley 124. Aguas terrestres. Decreto
337. Reglamento.

Uso del Suelo (Decreto 179)

Planificacion Fisica (Decreto 272)

Establece normas a las personas natura-
les o juridicas que tienen a su cargo el uso
0 explotacion de los suelos, el agua, la at-
mosfera, la flora, la fauna y el potencial de
la naturaleza.

Esta relacionada con los sistemas de riego
referidos a captar, derivar y embalsar el
agua. Implementa, ademas, lo referente a
la tenencia de la maquinaria agricola y a la
recuperacion de la infraestructura hidrauli-
ca para el riego y el drenaje agricola, el uso
del agua y la reduccion de las afectaciones
por la salinidad y mal drenaje de los suelos.

Establece la proteccion, uso y conservacion
de los suelos y sus contravenciones.

Esta relacionada con la requlacion, ubica-
cién y licencia de construccién en areas en-
tregadas por la Ley 300.

Permiten hacer la actividad de estas personas
0 instituciones compatible con las condiciones
naturales, manteniendo su integridad fisica y su
capacidad productiva sin alterar el equilibrio de
los ecosistemas; utilizar practicas correctas en
la generacion, manejo y tratamiento de dese-
chos domésticos, industriales y agricolas; pres-
tar especial cuidado y evitar la contaminacion
de los suelos con la deposicion final de residuos
de origen doméstico, industrial y hospitalario y
la prohibicion de la deposicion de desechos en
terrenos baldios, urbanos o rulares en zonas
aledanas a las vias de comunicacion terrestres.

Favorecen la regulacién del agua para cubrir las
necesidades hibridas de la cadena, potenciando
la produccion y el rendimiento.

Favorece la conservacion, proteccion de la ferti-
lidad y productividad de los suelos y el estable-
cimiento del control sobre la proteccidn, el uso,
la conservacion, el mejoramiento y la rehabi-
litacion de los suelos, lo que tiene un impacto
positivo en los suelos destinados al cultivo del
mango en los municipios seleccionados.

Contribuye al beneficio, ya que a la produccion
forestal y de frutales, se le podran asociar culti-
vos diversos y la cria de animales, segin resulte
conveniente y factible, conforme a las regula-
ciones establecidas, de los que reciben tierra
por la Ley 300.



ASPECTOS VINCULADOS A LA COMERCIALIZACION

Contratacion (Decreto 191, Decreto
304Y310)

Politicas de precio para las
producciones agricolas. Sistema
de precios regulados centralmente
en sectores de interés nacional
(Decreto 236)

Regula el destino de los productos y el cum-
plimiento de los planes. Establece las obliga-
ciones en el cumplimiento de lo contratado
en cuanto a tiempo, cantidades y surtidos.

Establece los precios de compra venta de los
insumos productivos y requla los precios a
los productos agropecuarios.

Asegura que toda la produccion agropecuaria
incluida en la planificacion sea contratada.
Como aspecto negativo se sehala que los vold-
menes que se obtienen por encima de la proyec-
cion inicial no cuentan con una garantia de ser
comprados por el Estado, lo que conlleva a un
porciento de pérdidas.

De igual forma, existen mecanismos de doble
contratacion (planificacion y asignacion) de
insumos y producciones que enlentecen y buro-
cratizan las relaciones contractuales, afectando
negativamente el desarrollo de los diferentes
procesos dentro de la cadena.

A esto se le suman las irreqularidades en los
suministros que presentan algunos proveedores
de insumos y que han conllevado a la cancela-
cién de contratos, lo que restringe el acceso a
productos de gran valor para la sostenibilidad y
gestion de la cadena.

Se ha incrementado en un 10% el costo de los
insumos necesarios para el desarrollo de la ca-
dena con relacion a su valor anterior.

Motiva a la obtencién de producciones todo
el ano, debido al incremento de los precios del
mango en temporada y fuera de esta, benefi-
ciando a productores o a entidades estatales
con un mercado seguro, o que permite incre-
mentar sus ganancias. No obstante, los produc-
tores perciben que estos precios aun no son lo
suficientemente estimulantes en comparacion
con el precio de venta al cliente final.

La dualidad monetaria y la tasa de cambio vi-
gente es otro aspecto negativo de estas politi-
cas que no favorecen el desarrollo de los diferen-
tes procesos de la cadena del mango.



ASPECTOS VINCULADOS A LA COMERCIALIZACION

Experimento de Comercializacion en
La Habana, Artemisa y Mayabeque

Lineamiento 171 de la Politica
Economica y Social

Lineamiento 209 de la Politica
Economica y Social

Permite, con caracter experimental, la co-
mercializacion de productos agropecuarios
en las provincias La Habana, Artemisa y Ma-
yabeque, mediante nuevas formas de ges-
tion que contribuyan a su mayor eficiencia.

Propone la reanimacion e incremento de la
produccion de frutas y asequrar la comer-
cializacion eficiente de las producciones en
los mercados del territorio nacional e inter-
nacional.

Propone continuar incrementando la com-
petitividad de Cuba en los mercados turisti-
cos, diversificando las ofertas, potenciando
la capacitacion de los recursos humanos y la
elevacion de la calidad de los servicios con
una adecuada relacion calidad-precio.

La descentralizacion y el desarrollo local se
vieron apoyados en la mas reciente jornada
de trabajo de la Asamblea Nacional del Poder
Popular (ANPP), y en las decisiones que en ese
espacio se tomaron relacionadas con el expe-
rimento. Lo que pudiera catalogarse como
novedoso es el hecho de que la ANPP haya
aprobado que la mitad de ese dinero se quede
a nivel municipal.

Los gobiernos municipales deberan asumir
un papel mas protagonico de lograr autosus-
tentabilidad econdmica y alimentaria. Para
cumplir con este propdsito se han puesto en
practica diversas medidas, que van desde el fi-
nanciamiento de iniciativas de desarrollo local,
programas de autosustentabilidad alimenta-
ria, territorializacién de politicas sectoriales,
revitalizacion de las industrias locales, capa-
citacion y formacion de gestores de la admi-
nistracion publica y directivos del poder local
(Lineamientos..., 35 et al. 37), en dos provincias
seleccionadas: Artemisa y Mayabeque ("Decre-
to3o1", 2012).

Promueve la produccion tanto para el consu-
mo nacional como para la exportacion.

Estimula a que la cadena pueda lograr incre-
mentos en los niveles de producciones, calidad
y valor agregado a partir del crecimiento de la
actividad turistica.



ASPECTOS VINCULADOS A LA COMERCIALIZACION

Politica de venta directa de
productos agropecuarios a
instalaciones turisticas

ASPECTOS FINANCIEROS

Inversion Extranjera (Ley No. 118)

Politica inversionista (Decreto No.
327/2014 y normas complementarias)

Autoriza las ventas de productos agricolas
sin procesar industrialmente, de manera di-
recta, entre las unidades productoras y las
instalaciones hoteleras y extra hoteleras de
todo el sistema del turismo.

Establece el marco legal de la inversion
extranjera en el territorio nacional sobre la
base del respeto a la ley, la soberania y la
independencia de la nacion y el beneficio
mutuo, para contribuir al desarrollo econé-
mico del pais.

Reorganiza el proceso inversionista atem-
perado a las condiciones de la actualizacion
del modelo econdmico cubano.

Permite a las entidades productoras de frutas
acceder a un mercado directo, que cuenta con
una elevada demanda insatisfecha.

Los precios se estableceran por acuerdo entre
las partes y siempre en pesos cubanos (CUP),
mientras que los horarios de abastecimiento
deben pactarse tomando en cuenta que no
afecten el desempefo de las instalaciones tu-
risticas.

Se reitera la autorizacion de la venta directa de
productos agropecuarios a las instalaciones tu-
risticas, que, si bien tuvo un inicio discreto, ha
ido creciendo hasta 2013, afo que superd cinco
veces lo realizado en 2012. Ademas, la descen-
tralizacion de los precios de los productos agro-
pecuarios no incluidos en el encargo estatal y
la aprobacion de precios mas altos para los de
encargo estatal, ha favorecido a la economia
de los productores e incentiva a la produccion.

Permite al pais obtener tecnologias agricolas
como sistemas de riego y mecanizacion, asi
como para el procesamiento industrial, ade-
mas de brindar la posibilidad de acceder a nue-
vos mercados.

Aln resulta insuficiente la atraccién de capital
extranjero. La aprobacion de proyectos de este
tipo presenta dilaciones en algunos procesos y
falta preparacion en términos como derecho
mercantil, evaluacion en las fichas de costo, la
tecnologia y otros.

Al orientarse las inversiones hacia las esferas
productivas, de servicios y de mantenimiento
se favorece el desarrollo de la cadena.

La politica inversionista actual no deja mucho
espacio a inversiones que tengan por objeto el
desarrollo de las investigaciones en el campo
de la fruticultura.



ASPECTOS FINANCIEROS

Banco (Resolucion 101y Resolucion
206/2016)

Politica de crédito orientada

al sector estatal y no estatal
agropecuario (Resolucion No.14/2017
del MFP; Resolucion 998/2016MFP y
Resolucion No. 332/2016 del MFP)

Dispone la forma de cobros y pagos (che-
ques, transferencias, letras de cambio).

Contiene las disposiciones para el otorga-
miento de créditos a pequenos agricultores
que acrediten legalmente la tenencia de
tierra.

Estd relacionada con la aprobacion de la
utilizacion del fondo de desarrollo; el esta-
blecimiento de transferencias corrientes
del sistema bancario y la autorizacion del
financiamiento a productores que intervie-
nen en el Programa de Desarrollo de Fincas
de Frutales.

Fijala disciplina financiera en las contrataciones
entre los diferentes actores de la cadena.

Amplia los aspectos por los que se puede solici-
tar un crédito al banco, lo que permite acceder
a financiamiento para diferentes procesos de la
cadena. Sin embargo, algunos de los requisitos
necesarios para su obtencién (contar con una
cuenta corriente con un monto superior al 20%
del crédito solicitado, ademds de un codeudor
que no pertenezca a la cooperativa como res-
paldo bancario) son valorados como un aspecto
negativo por los productores, a excepcion de
aquellos que pertenecen al Movimiento de las
Cooperativas de Frutales para los cuales no exis-
te esta exigencia.

Estimula el sector productivo y el de servicios,
ya que se pueden solicitar créditos para la com-
pray reparacion de equipos y medios de trabajo,
para financiar la produccion, y el fomento, reno-
vacion o rehabilitacion de plantaciones.

Beneficia a los productores de las cooperati-
vas del Movimiento de Frutales que no tienen
capacidad financiera para acceder a créditos
bancarios.

La poca divulgacion y el desconocimiento de
estas politicas impactan de forma negativa en
la cadena del mango, al existir poco uso de esta
modalidad de financiamiento por parte de los
productores.



ASPECTOS VINCULADOS A LA SALVAGUARDA EN SITUACION DE EMERGENCIA

Seguro (Decreto Ley 263 y 177)

Defensa Civil (Decreto 170)

ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Perfeccionamiento funcional,
estructural y composicional del
sistema de la agricultura

Estipula el contrato de sequros y su ordena-
miento en las entidades.

El contrato de seguro es aquel por el cual
la entidad de sequros se obliga, mediante el
cobro de una prima, a garantizar el interés
del asegurado o del beneficiario en cuanto
a las consecuencias que resulten del riesgo
cubierto por el contrato. Puede cubrir cual-
quier clase de riesgo, si existe interés ase-
gurable, salvo prohibicion expresa de la ley.

Medidas correspondientes a la proteccion
de la economia en condiciones excepcio-
nales.

Se crea el Organismo Superior de Desarrollo
Empresarial (OSDE- Agricola) para la aten-
cién a grupos de empresas agricolas.

Permiten salvaguardar a las entidades que
intervienen en la cadena al resarcir parte de
los valores afectados por siniestros; dar conti-
nuidad a los ciclos productivos y respalda las
producciones en caso de fendmenos naturales.

Es valido destacar que ain es insuficiente la
cultura de sequros por parte de los produc-
tores, por lo que son pocas las solicitudes de
este servicio, lo que puede impactar de forma
negativa en la sostenibilidad de la cadena del
mango. A su vez, son altas las tasas de sequro,
estas no son respaldadas por los créditos ban-
carios, no todos los cultivos tienen la misma
tasa y en ocasiones hay que asegurar riesgos
que no existen, lo repercute también en el
poco uso de este servicio.

Garantiza la proteccion de la economia y el
hombre en condiciones excepcionales y un
nivel de recursos para la proteccion de las
producciones agricolas a partir de reservas
existentes (combustibles, productos quimicos,
productos biolégicos, alimentos).

Se favorecen empresas especializadas en citri-
cos y frutales.

Las reestructuraciones que se acometeran en
el sistema agricola del pais para perfeccionar
[a labor de este sector aumentara la producti-
vidad. En este sentido se constituy6 el Grupo
Empresarial Ganadero y el Grupo Empresarial
Agricola a partir de la fusion de diferentes
OSDES y grupos empresariales. El Grupo Em-
presarial Agricola cuenta con 8o empresas y
cinco institutos de investigacion, que incluyen
citricos, frutales, entre otras producciones
agropecuarias.



ASPECTOS SOCIALES

Estrategia de equidad género
del MINAG.

Contiene ocho lineas estratégicas en
aras de generar una cultura de gestion
por laigualdad en el sector agropecuario
cubano.

Garantiza el acceso de hombres y mujeres de la
cadena a las tecnologias, la formacion y los be-
neficios de la produccion en igualdad de condi-
ciones.

Esta estrategia no se ha completado con las
politicas publicas y las especificas del sector (en
materia de género) que podrian hacer de la Estra-
tegia un instrumento de mayor validez practica.

Con el objetivo de cerrar las brechas y eliminar
las desiqualdades entre hombres y mujeres rura-
les en Cuba, el Consejo de Direccién del Ministe-
rio de la Agricultura (MINAG) aprobd la Estrate-
gia de género, plan de accion a cumplir por todas
sus dependencias

A partir de las experiencias y talleres realizados
por la Asociacion Cubana de Produccion Animal,
la Federacién de Mujeres Cubanas, la Asocia-
cién Nacional de Agricultores Pequenios y otras
organizaciones, se formularon 10 indicadores
que versan sobre el empoderamiento femenino
en Cuba. Esta estrategia vela para que no exista
discriminacion de la mujer rural, que ellas en la
agricultura sientan que disponen de iguales de-
rechos y se empoderen econémicamente, y ello
debe empezar desde lo interno de las propias fin-
cas, donde tienen un trabajo, pero en ocasiones
invisible.

La especialista en los temas de género del MINAG
especificd que otro de los objetivos de este plan
de accidn es mejorar las condiciones laborales de
las trabajadoras, mayor participacion, acceso al
empleo en este sector, y eliminar aquellos este-
reotipos machistas que todavia imperan en la
subjetividad del sistema agropecuario.

Asuvez serefirid a la voluntad del Estado cubano
a favor de politicas pdblicas basadas en la igual-
dad de derechos y oportunidades para uno u otro
sexo, y precisé que del total de trabajadores de la
agricultura el 38 por ciento es fuerza femenina.



ANEXO 6. DESCRIPCION DE FUNCIONES DE ALGUNOS ACTORES INDIRECTOS

GELMA: El Grupo Empresarial de Logistica del Ministerio de la Agricultura (GELMA) se dedica a
laimportacidn, distribucion y comercializacion de la mayor parte de los insumos necesarios para ga-
rantizar las producciones del sector agrario en todo el pais. Comercializa insumos productivos (fer-
tilizantes, productos quimicos, materiales de la construccion, sistema de riegos, implementos, entre
muchos otros) y brinda servicios a formas productivas (CPA, CSS, UBPCy Empresas Agropecuarias).

LABIOFAM: entidad encargada de producir y suministrar los biofertilizantes y bioplaguicidas
que emplean los productores como método alternativo al uso de agroquimicos. Suministra los in-
sumos bioldgicos establecidos en los paquetes tecnoldgicos de los cultivos. Se comercializa a tra-
vés de las tiendas de GELMA y mediante contrataciones directa con las bases productivas.

Sanidad Vegetal (SAVE): esta entidad tiene tres funciones, proveedora de insumos, prestadora
de servicios y reguladora. Provee a los CREE de cepas para la produccién de medios bioldgicos y
controla y da seguimiento a estas producciones. Presta servicios de capacitacion y asistencia téc-
nica relacionada con el control de plagas. Por otra parte, asesora capacita y controla la politica del
desarrollo de la actividad de la sanidad vegetal en la base legal correspondiente. A través de su red
de estaciones territoriales de proteccion de plantas (ETP) organizan la vigilancia fitosanitaria de
los municipios. Rige la estrategia fitosanitaria aprobada para cada cultivo haciendo muestreos de
la utilizacion de los productos bioldgicos y quimicos en las diferentes formas productivas. Che-
quea, inspeccionay certifica los medios de aplicacion, maquinas, mochilas y moto mochilas.

Instituto de Suelos (IS). Instituto de Investigaciones con una estructura nacional y una red de
laboratorios provinciales facultada parala realizacion de investigaciones y servicios cientifico téc-
nicos en el campo de las ciencias del suelo, asumiendo ademas funciones de control estatal espe-
cializadas. Dentro de los principales servicios que ofrece a la cadena se encuentran:
 Servicios Analiticos. Andlisis a muestras de suelo, sustratos, agua, plantas y fertilizantes
» Estudios de suelos. Cartografia. Clasificacion de suelos. Diagnosticos de factores limitantes
y determinacion de la agroproductividad.
¢ Implementacion de tecnologias para la conservacion y el mejoramiento de suelos.
» Servicio de Suelos. Recomendaciones de fertilizantes por tipos de suelos y cultivos.
* Asistenciatécnica. Produccion y aplicacion de fertilizantes organicos y biofertilizantes. Sis-
temas de lombricultura y compostaje.
» Producciones especializadas. Humus de lombriz, Inoculantes microbianos en formulacio-
nes liquidas o s6lidas (fijadores de nitrégeno, solubilizadores de fésforo).

MINCIN: Tiene representacion en los municipios, posee algunos almacenes. Presta servicios de
venta de insumos a través de la red de tiendas habilitadas para ello y servicios logisticos mediante
sus almacenes. Es el ministerio encargado de la regulacion de los canales de distribucion y comer-
cializacién de los productos.

Empresa Agropecuaria: a través de sus Unidades Empresariales de Base y sus Talleres provee
a formas productivas estatales y no estatales de medios bioldgicos para el control de plagas y de



insumos productivos como fertilizantes, productos quimicos, combustibles, lubricantes y otros.
Realizan servicios de capacitacidon a las formas productivas y sus productores. De igual forma,
brindan servicios de maquinaria e implementos para la preparacion de suelos y otras labores agri-
colas, asi como de transportacion. Todos estos servicios con las formas productivas se realizan
mediantes contratos. La capacidad de respuesta a la demanda es limitada ya que no se cuenta con
todos los medios y recursos necesarios para satisfacer todas las necesidades productivas.

Empresa Provincial de Transporte: Presta servicios de transportacion atodala cadena. Este no
es suficiente ni especifico de la cadenay es apoyado por medios propios de las cooperativas y otros
actores directos.

ESEN: La Empresa de Seguros Nacionales, adscripta al Ministerio de Finanzas y Precios cuenta
con una Unidad Empresarial de Base (UEB) en cada provincia. Cuenta también con Representa-
ciones Territoriales de Venta y con una Red de agentes (tanto personas naturales como juridicas)
a nivel de territorios y municipios, que tienen el objetivo de acercar sus servicios al cliente y asi
poder brindarle una atencién personalizada y con mas calidad. Dentro de los servicios que brin-
da la ESEN de encuentran: Seguro de Bienes Agricolas, Seguros de Patrimoniales Agropecuarios
y Seguro de Vehiculos de Transporte Terrestre: Brinda cobertura a todas las personas naturales
o juridicas cubanas, extranjeras o sin ciudadania, con residencia permanente en la Republica de
Cuba poseedoras legales de vehiculos de motor.

BANDEC y BPA: Los Bancos Popular de Ahorro y de Créditos y Comercio, tienen presencia en
todos los municipios de las provincias del proyecto. Brindan servicios bancarios y financiamien-
to para las inversiones a través de los créditos. Estan en condiciones de prestar estos servicios,
pero existen engorrosos procedimientos que limitan el acceso de las bases productivas al crédito.
Presta servicios de financiamiento tanto de inversiones como de capital de trabajo en base a los
créditos establecidos de produccidn, realiza aperturas de cuentas corrientes de financiamiento
donde fluyen los ingresos de las entidades, asesoran financiamiento y se capacitan a las partes in-
teresadas que incluyen CPA, UBPC, CCS y las Empresas Agropecuarias. Realiza ademas balances
de los estados financieros y servicios de fondos fijos.

EDESCON: Empresa de desmonte y construccion del Ministerio de la agricultura encargada de
brindar estos servicios a las bases productivas.

EICMA: Empresa de informatica y comunicaciones del Ministerio de la Agricultura encargada de
brindar servicios de infocomunicaciones, tanto al sector estatal como no estatal.

ENPA: Empresa Nacional de Proyectos Agropecuarios encargada de elaborar los proyectos de
siembra, construccion y obras civiles en la cadena.

ENSA: Empresa Nacional de Suministros Agropecuarios encargada de distribuir los diferentes
insumos requeridos por la cadena.



Escuela de capacitacion del MINAG: Presta servicios de capacitacién a las distintas formas
productivas, empresas y centros de investigacion.

Universidades: De conjunto con ONG como la ACTAF, y centros de investigacion, ofrecen servi-
cios de capacitacion en diversos temas a todos los eslabones y actores de la cadena.

Centros de investigacion: Ofrecen servicios especializados de capacitacion y asistencia técnica
y, en algunos casos, también hacen funcidn reguladora a través de la participacion en planes de
desarrollo e instructivos técnicos de los cultivos. De igual forma, producen y comercializan pro-
ducciones especializadas tanto cientificas como productivas importantes para los diferentes esla-
bones y actores de la cadena

ACTAF: Entre las ONG, la Asociaciéon Cubana de Técnicos Agricolas y Forestales representa a técni-
cosy profesionales del sector agropecuario y forestal. Entre las principales actividades que desarro-
lla esta el fortalecimiento de las relaciones del sector campesino con organizaciones internacionales
y nacionales que tributan al desarrollo agroecoldgico sostenible, propiciar el intercambio y didlogo
entre el sector productivo parala promocion de la agricultura sostenible sobre bases agroecoldgicas,
el rescate del conocimiento y las tradiciones del patrimonio socio-cultural, entre otras. Brindan ser-
vicios de capacitacidn a los actores de los eslabones Propagacion y Produccion/Beneficio.

Consultoria Juridica: Presta servicios de asesoramiento juridico a las formas productivas.

Centro Meteoroldgico Provincial: El Centro estd ubicado en la cabecera provincial y da cober-
tura a todo el territorio para el monitoreo de las variables meteorologicas. Cuentan con personal
para brindar los servicios de capacitacién. Disponen con una adecuada capacidad de responder a
la demanda, aunque existen limitaciones para que la informacion llegue oportunamente los pro-
ductores y falta de vision (en ambos sectores) sobre la necesidad de contar con el servicio.

GAG: El Grupo Empresarial Agricola es el encargado de establecer las politicas a nivel de pais re-
lacionadas con el desarrollo de frutales, granos, hortalizas y viandas. Cumple funcién reguladora
en lacadena a partir de la elaboracion y aprobacion de las estrategias de desarrolloy el chequeo del
cumplimiento de lo establecido en las legislaciones y los instructivos técnicos.

INRH: El Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos es la entidad encargada de organizar y di-
rigir, en coordinacidn con los organismos competentes, la proteccion de las aguas terrestres, las
cuencas, los cauces naturales, las obras e instalaciones hidraulicas contralos peligros de contami-
nacién, azolvamiento y otras formas de degradacion y deterioro, asi como el control sistematico
de la calidad de las aguas. Tiene una funcion reguladora de la explotacion del recurso agua.

CITMA: El Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente es el organismo encargado de
dirigir, ejecutar y controlar la politica del Estado y del Gobierno en la actividad cientifica y tecno-
16gica, la politica ambiental y de uso pacifico de la energia nuclear, propiciando su integracion co-
herente para contribuir al desarrollo sostenible del pais. Asesora en cuestiones tecnoldgicas todo
lo referente ala introduccidn de nuevas tecnologias y proyectos en materia de medio ambiente.
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